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NGHIEN CUU KE TOAN

PAO TAO NHAN LUC KE TOAN, KIEM TOAN TRONG BOI
CANH CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

Tém tit: Cudc cich mang cong nghiép 4.0 dd va dang cé cdc tac dong téi
nén kinh té néi chung ciing nhuw nghé nghiép ké toan — kiém todn néi riéng cia tat
ca e nude trén thé gioi, cting nhu tai Viét Nam. Mot 6 thanh tuu ciia cach mang
cong nghiép 4.0 dwoc vmg dung trong nhiéu linh vuc kinh doanh nhw: Dir liéu
[6m, Dién toan dam mdy, tri tué nhdn tao, cong nghé blockchain, internet két noi
van vit..., di va dang tic dong nhiéu dén cong tic ké todn, kiém todn cia cdc
doanh nghiép va cdc céng ty kiém todn. Trén co sé nghién citu cdc tdi lidu, bai
nghién ciru trong va ngodi nwéc vé cach mang cong nghé 4.0, trao déi véi cdc
chuyén gia ké todn, kiém todn va quan sdt thye tién céng tdc giang day chuyén
nganh ké todn, kiém todn trong cdc trwong dai hoc tai Viét nam hién nay, tdc gid
tdp trung nghién ciru vé co hoi va thach thire déi véi ké todn, kiém todn trong
cach mang cong nghé 4.0 va dwa ra mét sé y kién trao doi vé cdc gidi phdp doi
VoI cac truwong dai hoc vé dao tao nguén nhén luc ké todn, kiém todn trong diéu
kién hién nay nham givip sinh vién cé dwoc cdac ky ndng can thiét, c¢é thé ddp img
nhu cdu céng viéc trong béi canh méi, qua dé giip cdc don vi, té chire ké todn,

kiém todn c6 thé duy tri hoat dong va phdt trién bén viing.

Abstract: Across the world as well as in Vietnam, Industry 4.0 has had a
significant impact on economies in general and the accounting — auditing
profession in particular. The advances of Industry 4.0, such as big data, cloud
computing, artificial intelligence, blockchain, the Internet of things, etc. have
been applied in a wide array of industries, and these new technologies have
greatly improved various accounting — auditing procedures. Having explored
relevant studies published in and out of the country, interviewed practicing
professionals and observed firsthand lectures at universities in Vietnam, the
author focuses her research on the opportunities and challenges facing the
accounting — auditing field and discusses solutions for universities in the new era

in order to help students develop the required skills to meet growing demand in
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the market, thereby aiding the continued operation and growth of the accounting
— auditing profession.

I. Pit van dé

Trong nhitng nam trd lai day, cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 da va dang
tac dong dén tat ca cac linh vyc kinh té x4 hoi va trd thanh chu dé ban luan soi noi
trong nhiéu cudc hoi thao & cac cip do: Hoi thao qudc té, Hoi thao khu vuc kinh
té, Hoi thao Qudc gia...

Lich st phat trién loai nguoi, cho dén nay, da c6 4 cudc cach mang cong
nghiép, trong d6 cudc cach mang cong nghiép lan tht tu (4.0) dang dién ra hién
nay va trong tuong lai gan véi dic trung 1a: Céng nghé cam bién, két ndi va phan
tich dir liéu cho phép tich hop cac chudi gia tri, ting tinh linh hoat trong san xuat,
tiy, tang toc d9, chat luong tot hon va cai thién ning suat. ..

Ddc trung cua cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 1a cudc cach mang s6: dua
trén viéc st dung internet két ndi van vat dé chuyén héa toan bo thé gio1 thuc
thanh thé gi6i s6. Cudc cach mang nay tac dong manh mé va toan dién dén kinh
té, xa hoi, moi truong trén toan thé gi61 va tac dong dén tat ca cac nganh, cac linh
vuce véi toe do cong ngh¢ dot pha chua tung c6 trong lich str, trong d6 c6 ca linh
vuce ké toan, kiém toan. Cach mang cong nghé 4.0 s€ md ra co ho1 moi dé ké toan,
kiém toan Viét Nam tiép can nhirng thanh tyu maéi va hién dai, huéng dén sir dung
hiéu qua nguén luec, tiép can hé théng ké toan, kiém toan quéc té, tuy nhién cling
dua dén nhimg kho khan, thach thic 16n cho cac nganh nghé va trong d6 c6 ké
toan, kiém toan, doi hoi can nhan thic ro dé tan dung co hoi va vuot qua kho
khan, thach thirc dé dimg vitng va thanh cong trong bdi canh cudc cach mang
cong nghi€p 4.0 hién nay.

II. Giai quyét van dé

1. MOT SO KHAI NIEM, THUAT NGU UNG DUNG CO BAN
TRONG BOI CANH CUQC CACH MANG CONG NGHE 4.0

Pé thiy rd hon nhitng co hoi va thach thirc ctia cude cach mang cong nghiép
4.0, trude hét can hiéu vé cac khai niém dic trung lién quan dén cudc cach mang
nay nhu sau:
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+ Dién toan dam may (Cloud computing): Theo wikipedia, dién toan dam
may c6 thé hiéu 1a cong nghé cho phép céc di liéu, thong tin duoc luu trir thuong
tryc tai cac may chu trén Internet va chi dugc dugce luu trit tam thol & cac may
tinh ctia nguoi sir dung, bao gdm may tinh c4 nhan, may tinh trong doanh nghiép,
cac phuong tién may tinh cim tay,... Dién toan ddm may cho phép nguoi dung co
thé truy cap vao cac phén mém, dich vu tai cac may chu 4o trén internet thay vi
may tinh trong cac vin phong hoic gia dinh dé sir dung dich vu va két ndi khi can.
Pién toan dam may giup doanh nghiép giam chi phi cho viéc dau tu vao co sé ha
tang ky thuat nhu may tinh va cac phin mém. Viéc sir dung cong nghé dién toan
dam may s& ho tro tich cuc cho nguoi sir dung trong viée tao lap, kiém tra, phan
tich, sao luu, khoi phuc dit liéu thuong xuyén, lién tuc va nhanh chéng... Do vay,
cong nghé dién toan dam may di va dang duoc Gmg dung vao nhiéu nganh nghé.

+ Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence hay Machine Intelligence Al):

Theo tir dién Cambridge, tri tué nhan tao hay tri thong minh nhan tao 1a cac
chuong trinh may tinh c6 mot s6 kha nang nhu tri tué cia con nguoi, vi du kha
nang hiéu ngdn ngtr, nhan dién hinh adnh, va kha nang hoc hoéi. Tri tu¢ nay co thé
tu duy, suy nghi, hoc hoi, 1ap ké hoach va lap lich, tra 101 cac cau hoi vé chan doan
bénh, tra 161 khach hang vé cac san phém cua mdt cong ty, nhan dang chix viét
tay, nhan dang tiéng n6i va khudn mat... nhu tri tué con nguoi, tuy nhién kha nang
xtr 1y dit liéu & muc rong 16n hon, quy mo hon, hé théng, khoa hoc va nhanh hon
s0 v&i con ngudi, giai quyét duoc rat nhidu van dé caa con ngudi ma loai ngudi
dang chua giai quyét dugc. Do vy, hién nay tri tué nhan tao duoc nghién ctru ing
dung vao nhiéu nganh nghé, dic biét nhiing cong viéc ma kha ning tmg dung tri
tué nhan tao s& giam thiéu nhiéu thoi gian... Trong moi truong internet, tri tué
nhan tao (AI) c6 nhiéu tmg dung mai, chang han nhu GL (tri tué nhan tao General
Ledger), st dung thuét toan trong kiém toan bao cdo tai chinh dé tiét kiém thoi
gian khi phan tich céac tap dir li€u 16n va xac dinh cac khu vuc rti ro...

+ Blockchain: Blockchain 12 mét co s& dit liéu phan cdp luu trir thong tin
trong cc khoi thong tin dugc lién két v6i nhau bang ma héa va mé rong theo thoi
gian. Theo cic chuyén gia, blockchain 13 cong nghé luu trit va truyén tai thong tin
bang cac khéi duge lién két voi nhau va mé rong theo thoi gian. Mdi khdi chira

dung cac thong tin vé thoi gian khéi tao va duogc lién két vai cac khoi trude do.
. _______________________________________________________________________________________________________________|
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Blockchain ¢6 3 dic diém chinh 1a: (1) Mot giao dich méi dugc thuc hién tor mot
ngudi va dugce truyén dén mot mang ludi s cai giéng hét nhau ma khong co trung
tam diéu khién; (ii) TAt ca cac giao dich va hd so dugc luu trit vinh vién va khong
c6 kha nang b1 gid mao hodc xda bg; (iii) Blockchain dugc 14p trinh cho phép tu
dong hoa cac giao dich va kiém soat théng qua hop dong thong minh. Véi kha
ning lam giam phan 16n kha ning xay ra sai sot, chong sira d6i dit liéu, bao mat
cao thi Blockchain duoc cac chuyén gia danh gid s& tro nén pho bién trong nhiéu
linh vuc, dac biét 1a linh vuc ké toan, tai chinh, ngan hang. Trong moi truong
internet, Blockchain c6 nhiéu tmg dung méi, c6 thé dua ra mot s6 tng dung cua
Blockchain nhu sau: Internet cua cac dich vu ((Internet of Services - [0S) 1a mot
cong nghé blockchain thé hé tiép theo cung cip co s¢ ha ting mang dé hd tro cho
ngudi dung trao ddi cac dich vu truc tuyén va hang héa k¥ thuat sd, co kha nang
m¢ rong thuc sy hoat dong ...; Bitcoin 1a mdt loat tién t¢ k¥ thuat $6, cO gia tri
trong trao doi hang hoa, dich vu theo sy thoa thuan gitra cac bén; Ké toan Tam
phan (triple entry accounting), thay vi cac cong ty tu luu trit va quan 1y ho so dir
ligu dgc 1ap, blockchain s€ tu dong ghi lai déng tho1 thong tin giao dich cua cd hai
bén trong mdt cudn s6 cai cong khai...; Hop dong thong minh (Smart Contract)
c6 kha nang tu dong thuc hién cac diéu khoan, cac thoa thuan gifta cac bén trong
hop déng nho sy hd tro ctia cong nghé Blockchain mot cach tu dong va khong cé
su can thi€p tir bén ngoai, hay thong qua mot bén thir ba trung gian. Nhirng giao
dich duoc thuc hién béng cac hop déng thong minh rat minh bach, c6 thé d& dang
truy xuit duogc va khong thé bi can thiép hodc dao chiéu. Khi ung dung Smart
Contract thi viéc thyc hién cac hoat dong kinh doanh dich vu sé dé dang hon, vi
du nhu trong chudi cung g (Logistics) thi méi b phan tham gia déu c6 thé theo
ddi tién trinh cong viéc dé tir 6 hoan thanh nhiém vu ding han ...

+ Dir liéu I6n (Big Data): La céc tap hop dit liéu 16n, gdm nhiéu loai khac
nhau: tir dit liéu cu tric, ban ciu tric va phi cAu trac, cac dit liéu d6 c6 thé xuat
phat tir nhidu ngudn khac nhau, xudt phat tir tat ca cac moi noi, trong d6 cé tir
web, truyén thong xa hdi, mang, cic tép tin ) ghi, tép tin video, cac by cam bién
va tir cac thiét bi di dong. Thuat ngit Big Data dé cap dén 3 khia canh (3V): Dung

luong (Volume) - 1a pham vi dit li€u, sy da dang (Variety) - 1a cac co s¢ dir licu
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khong dong nhat va toc do (Velocity) - 1a tbc d6 ma cac phan tich duge thuc hién,
thuong véi muc ti€u la phai xtr 1y dugc ¢ thoi gian thye.

+ Internet két néi van vdt (Internet of Things - IoT): Internet of Things
(IoT) 1a mot hé thdng cac thiét bi may tinh, may méc, vat thé, dong vat hodc ngudi
co lién quan dén nhau, duoc cung cép dinh danh duy nhat va c6 kha nang dé truyén
dir liéu qua mang ma khong can sy tuong tac gira con nguoi voi con ngudi hay
gilra con nguo1 véi may tinh. Thing trong Internet of Things (Mang ludi van vat
két ndi) & day c6 thé 1a ngudi c6 bd cdy ghép dé giam sat hoat dong cua tim, mot
dong vat véi chip sinh hoc (c6 kha nang ty dong nhan va truyén tin hi€u radio),
mot chiée 6 t6 ¢o bd cam bién lip sin dé canh bao cho nguoi lai khi ap suét 16p
thép hodc bat ctr vat thé nao khéc trong tu nhién hay do con nguoi lam ra ma dugce
gan mot dia chi IP va c6 kha ning két ndi mang méy tinh gitip cho cac thiét bi nay
c6 thé thu thap va truyén tai di liéu. ..

+ Thyc té& ao (virtual reality — VR): 1a thuat ngit miéu t& mot moi
truong duoc gia 1ap bai con ngudi. Thuc té 4o con co thé hiéu 1a sy két hop cua
hai khai niém “Ao” va “Thuc Té”. Thuc té 4o 1a nhiing trai nghiém gan giéng hét
ngoai doi that trong mot khong gian da chiéu dugc tao ra boi may tinh. Con nguoi
s& chu dong thiét ké cac moi truong ndy qua cac tng dung phan mém chuyén dung
tao nén mot cam giac chan thyc. Cac méi trudng duoc gia 1ap nay da phan 1 hinh
anh hién thi trén man hinh may tinh, kinh ba chiéu hay cac thiét bi hd tro hién thi
thuc té a0 nhung d6i khi dé gia tang tinh trai nghiém mot vai mé phong ciing c6
thém cac loai gidc quan khac khac nhu am thanh hay xuc giac.

2. NHUNG CO HOQI, THACH THUC POI VOI KE TOAN, KIEM
TOAN TRONG CACH MANG CONG NGHE 4.0

2.1. Co hi ddi véi ké toan - kiém toan trong cudc Cach mang cong
nghiép 4.0

K& toan, kiém toéan 1a nganh khoa hoc xa hdi nén thanh tyu cua cach
mang 4.0 trong nén kinh té noi chung, san xuat kinh doanh néi riéng ciing tao ra
nhitng co hoi méi, ¢ thé chi ra nhimg co hdi co ban dbi véi ké toan - kiém toan

trong cugc Cach mang cong nghi¢p 4.0 nhu sau:
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+ Cudc Cach mang cong nghi€p 4.0 s€ tao ra nén kinh té sd, dva trén ung
dung cong nghé cao voi cac tng dung nhu: internet két ndi van vat, tri tué nhan
tao, robot thong minh, cong nghé blockchain, dién todn dam may... da dong gop
tich cuc trong viéc dua ra cac thong tin tai chinh minh bach, kip thoi, tang cuong
tinh cong khai, minh bach ciia thong tin tai chinh, lanh manh hoéa nén tai chinh
qudc gia. Thong qua viée sir dung cac trang thiét bi, cong nghé sd hién dai, kiém
toan vién c6 thé thu thap cac thong tin ma trude day ho kho thu thap dugc, co thé
chiét xut dir lidu tir nhirng kho dir li¢u khéng 10, phuc vu cho céc cép lanh dao
kiém so4t thong tin ra, ra quyét dinh... Hon nita, c6 thé ning cao do tin cay va hop
1y cua cac bao cao ké toan, kiém toan thong qua cac hé¢ théng kiém soat tu dong...

+ Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 dua trén nén tang cong nghé sd, tich
hop céac cong nghé¢ thong minh nén c6 anh hudng kha 16n dén chu trinh va phuong
phap ké toan, kiém toan, gitp cho viéc tdi wu hoéa quy trinh nghiép vu, quy trinh
xt 1y, cung cip thong tin cho bd phan ké toan va kiém toan. Voi viéc ap dung
ching tlr dién tr, cac phin mém tong hop, xir ly dit lidu, ghi s6 ké toan nén ké
toan vién s& khong con mét qua nhiéu cong stc trong viéc phan loai chimg tir, xir
Iy timg nghiép vu kinh té riéng 1¢, ghi cac loai s6 ké toan...

+ Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 sé& thiic day cac co quan quan 1y, cac
don vi, doanh nghiép phai dau tu va ing dung céng nghé manh mé, cong nghé
thong tin dugc Gmg dung sau, rong vao hau hét cac hoat dong nghiép vu tai chinh,
quan 1y thu - chi ngan sach nha nudc; Thanh toan dién tr va quan 1y trai phiéu
chinh phu; Trién khai thué dién tir, hai quan dién tir, co ché mot ctra; Quan Iy no
cong, gia, quan 1y tai san cong... Pay 1a diéu kién thuan loi cho ké toan, kiém
toan vién c6 thé khai thic ngudn dir liéu, thong tin mot cach nhanh chéng, hiéu
qua dé phan tich danh gia rai ro, hiéu qua kinh doanh... cta don vi, dic biét vé
nhirng thong tin phi tai chinh, nhiing thong tin tir moi trudng bén ngoai anh hudéng
dén qua trinh va két qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép...

+ Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 véi hé théng mang khong day, dit liéu
s0 hoa s& gitip cong viée ké toan, kiém toan khong bi gidi han boi khoang cach
dia ly, theo do, ké toan vién, kiém toan vién tai Viét Nam c6 thé thuc hanh cong
viéc ké toan, kiém toan & bt cir dat nudc nao trén toan thé giéi. Dir liéu 16n (Big
Data) cho phép ké toan vién, kiém toan vién c6 nhiéu thong tin ddu vao yéu td tao
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ra gia tri tuong lai cho cong ty, hon 1a chi dua vao két qua thuc hién duoc bao céo
trong qua khir, bao gém cac thong tin dau vao hon vé khach hang, gia, co cau chi
phi, do d6 ho tro cong viéc kiém toan, tu van thué, tu vain dinh vu hd trg khach
hang, nhu ty dong hoa viéc trich xuét dit liéu hop déng thué tai san cua khach
hang, g dung phan tich cac mbi quan hé bén trong dit li¢u do nham phuc vu
cong tac chon mau kiém toan cuia kiém toan vién, gitp ho co thé 1am viéc nhanh
hon véi hiéu suét cao hon, hd tro khach hang hi¢u qué hon.

+ Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 v6i mang internet, dit liéu sé hoa giup
cong viéc ké toan — kiém toan khong bi gidi han bai khoang cach dia 1y. Ké toan
— kiém toan vién tal mot quéc gia co thé thyc hién cong viéc ké toan — kiém toan
& bat ctr dit nudce nao khac trén toan thé gioi, néu ca nhan, t6 churc thuc hién cong
viéc ké toan — kiém toan d6 dap ung du diéu kién 1am ké toan — kiém toan. Theo
d6, ké toan vién, kiém toan vién (KTV) tai Viét Nam co thé thuc hién cac phﬁn
hanh cong viéc ké toan, kiém toan & bat ctr dat nudc ndo trén toan thé gidi. Nguoc
lai, cac ké toan vién, KTV & quéc gia duoc chép nhan hanh nghé & Viét Nam déu
thuc hién cong viéc ké toan, kiém toan cta doanh nghiép, td chuc tai Viét Nam.
Piéu d6 ciing gitp cho cho cac ké toan vién, kiém toan vién va cac doanh nghiép,
cong ty kiém toan c6 diéu kién lam viéc thuén loi hon, tiép can gﬁn hon vo1 hé
thong ké toan, kiém toan qudc té.

+ Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 voi viée phat trién hé théng tri tué nhan
tao, van vat két ndi trén toan thé gid1 s€ mé ra co hoi tot dé nganh ké toan, kiém
toan tiép can nhirg phan mém ké toan tién ich, chi phi phu hop. Tir 40, str dung
hiéu qua nguén luc, tiét kiém thoi gian, nhan lyc, ti¢ém can hé théng ké toan, kiém
toan quéc té. Chﬁng han, thong qua viéc str dung cac trang thiét bi, chuong trinh,
cong nghé s6 hién dai, ké toan vién, KTV c6 thé thu thap dugc cac thong tin, dir
lidu ma trudc day rat kho khian méi c6 thé thu thap dugc. ..

+ Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 trong mo1 truong internet,vai tng dung
cong nghé Blockchain co thé phat sinh nhiéu giao dich sé véi dong Bitcoin va ké
toan tam phan s& ho tro cac don vi tu luu trit va quan ly ho so dir liéu doc lap,
blockchain s& tu dong ghi lai dong thoi thong tin giao dich ciia ca hai bén véi cac
hop ddng thong minh s& bao dam tinh minh bach trong diéu khoan hop dong,

chéng gian 1an, tgreen co so d6 dam bao do tin cay ciia thong tin ké toan.. .
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2.2. Thach thic d6i véi ké toan - kiém toan Viét Nam trong cufc Cach
mang cong nghié¢p 4.0

Bén canh nhitng co hi da chi ra trén day, cudc Cach mang cong nghiép 4.0
cling dwa dén nhirng thach thirc co ban ddi véi ké toan - kiém toan trong cudc
Céach mang cong nghi¢p 4.0 nhu sau:

+ Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 dya trén Ung dung cong nghé cao,
mang ludi internet két ndi van vat, tri tué nhan tao, robot thong minh... da va dang
lam thay d6i moi trudng, hoan canh 1am viéc cia ké toan — kiém toan. Céc cong
viéc ké toan, kiém toan nhu thu thap, xt Iy, phan tich va cung cap thong tin déu
c6 thé duogc thay thé boi r6 bt trong tuong lai. Nhu vay néu ngudi 1am cong tac
ké toan, kiém toan néu khong co sy thay doi dé dap tmg cac yéu cau moi trong
cong viéc thi c¢6 thé d6i mat vdi nguy co bi mét viéc lam trong thoi gian téi do
viéc ap dung cac cong nghé hién dai. Khi tri tué nhén tao ¢ thé thay thé nhiing
cong viéc thu cong cua ké toan, kiém toan nhu thu thap, xt 1y, tinh toan s liéu
thi doi hoi ké toan, kiém toan vién lai phai 1a nguoi hiéu vé cong nghé, st dung
cong ngh¢ trong cong viéc cia minh.

+ Cudc Cach mang cong nghi¢p 4.0 vai viée ung dung cac cong nghé hién
dai nhu dit lidu 16n, dién todn ddm mAy, hé thong thong tin tai chinh dugc két nbi
trén toan cau nén mot khdi luong thong tin 16n vé khach hang s& duoc thu thap
nhanh chéng va dugc phan tich, xtt 1y, luu tri dé phuc vu muc dich kiém toan
cling dan dén céc rui ro vé viéc bao mat thong tin. Thong tin, két qua kiém toan
c6 thé bi ro ri tir viéc guri thu dién tir t61 don vi dugce kiém toan hodc cac to chire,
c4 nhan bén ngoai, trao ddi qua mang dung chung. Céc dbi tugng xau cé thé loi
dung cac thong tin, két qua kiém toan chua chinh thirc dé thuc hién cac muc dich
pha hoai, gy hoang mang du luan, anh hudng xau dén hinh anh ctia co quan kiém
toan. Trong khi d6, chat lugng ha tang cong nghé thong tin trén toan nganh ké
toan, kiém toan tai Viét Nam nhin chung van chwa dap tng duoc yéu cau dit ra,
dic biét vé vin dé bao mat an ninh mang. Néu céc thong tin khong dugc luu trir,
bao v¢ phu hop co thé dan dén ro ri hodc bi tan cong néu khong dugc kiém soét
tbt, gdy ra nguy co vé viéc bao mat thong tin ctia khach hang, nguy co tin tic tan
cong vao may chit va an cip dugec mot sé thong tin khach hang thong qua viée

tham nhap vao hé thong email ctia cong ty ki€m toan véi khach hang rat cao nén
. ______________________________________________________________________________________________________________|
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kiém toan vién phai hiéu biét vé bao mat thong tin va cac cong ty kiém toan can
chu trong dau tu vao cong nghé ciing nhu ning cao nhdn thirc va dao dirc nghé
nghiép cua doi ngli kiém toan vién dam giam thiéu nguy co bao mat thong tin.

+ Trong cudc Cach mang 4.0, sy canh tranh khong chi dién ra giita céac
cong ty dang cung cap dich vu ké toan - kiém toan truyén théng, ma con vdi ca
cac doanh nghiép phi truyén théng va cac doanh nghiép cong nghé trén thé gioi,
vi du nhu Google va Alibaba ciing dd cung cap cac dich vu tu van tai chinh va tu
van thué.... Tham chi, khi cong nghé blockchain dugc ng dung rong rai trong
linh vyec tai chinh, s€ tao ra nguy co thu hep dich vu kiém toan truyén théng. béi
vo1 cac doanh nghi¢p cung cép dich vu ké toan, kiém toan tai Viét nam c6 co s&
ha téng cong nghé thong tin, bao mat con han ché, cong tac ké toan, kiém toan
hién nay chii yéu dugc thuc hién trén hd so, gidy to, trong khi CMCN 4.0 lai
chuyén hoa toan b cac dir licu do thanh thong tin dién tir, vira da dang, vura kho
ndm bat, do vay, vé 1au dai néu ké toan vién, kiém toan vién khong am hiéu vé
cong nghé, s& kho khan trong thyuc hién cac phan hanh cong viéc, tham chi nguy
co cac doanh nghiép cung cdp dich vu ké toan, kiém toan bi pha san cao. Mit
khac, hién nay do ké toan — kiém toan vién nudc ngoai dugc chép nhan hanh nghé
0 mot quéc gia nao do déu c6 thé thuc hién cong viéc ké toan — kiém toan cua
doanh nghiép, to chuc tai quoc gia d6 dan dén nguy co nhitng ngudi hanh nghé
ké toan — kiém toan bj tht nghiép rit cao.

+ Thach thire, kho khin vé nguén nhéan luc ké toan, kiém toan: Viée ap
dung cac cong nghé mai doi hoi kiém toan vién phai c¢é hiéu biét day du vé cong
nghé thong tin. Tuy nhién hién nay doi ngii kiém toan vién tdt nghiép cac chuyén
nganh ké toan, kiém toan, tai chinh, kinh t& do céc truong dai hoc dao tao ra
thuong it hodc khong hiéu biét chuyén sau vé cong nghé sd. Vi vay, néu khong
chu trong dio tao ngudn nhan ltc thi trong twong lai khong xa, Viét Nam khong
chi tham hut vé $6 luong, ma con tham huyt vé chét lugng do1 ngli nguoi lam ké
toan, kiém toan. Kién thtrc, hiéu biét, trinh d6 ing dung CNTT cua céac ké toan
vién, kiém toan vién van con nhiéu han ché, chua déng déu. Trong khi d6, cong
tac dao tao tai cac truong hién nay da phén maoi chu trong kién thtrc nén, co ban

theo nganh nghé chuyén mon vé ke toan, ki€ém todn ma chua chi trong dung mirc
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dén nhiing kién thirc mang tinh ddc thu cong nghé s trong cudc cach mang cong
nghiép 4.0.
2.3. Vén dé trong phat sinh trong thue tién

Nhu vay, cudc Cach mang cong nghi¢p 4.0 dua trén irng dung cong ngh¢
cao dd va dang din dén nhiéu cong viéc ké toan, kiém toan co thé dugc thay thé
boi tri tué¢ nhan tao, robot thong minh... Tuy nhién, may moéc 1a tri tu¢ nhan tao,
hoat dong theo 1ap trinh vén c6 nén ciing chi 13 cong cu hd tro cong viée trong ké
toan, kiém toén, chung khé co thé dua ra nhitng nhan dinh, 10i tu van trong timg
truong hop phét sinh dic biét véi nhiing tinh huéng mang tinh méi mé chua timg
xay ra. Hon nita, cong tac ké toan, kiém toan can tuan theo nhitng quy pham phap
luat nhat dinh nén may moéc khong thé linh hoat khi cac quy dinh thay doi, doi hoi
con nguoi ludon phai cap nhat cho thiét bi lam cong cu phuc vu cong vi¢c ciia minh.
Nhu vay, to dong hoa cod thé thay ddi hoan canh, diéu kién lam viéc nhung cling
khong thé thay thé hoan toan cho con ngudi trong linh vuc ké toan, kiém toan, ma
dit ra yéu cau cao hon ddi voi nguoi 1am ké toan, kiém toan trong qua trinh xir 1y,
phan tich dit liéu bang may tinh trong méi truong cong nghé cao ciing nhu dam
bao an toan, bao mat thong tin...

Tuy nhién, qua trao doi véi cac chuyén gia, cac nha quan 1y tai cac don
vi c6 str dung nhan luc ké toan, kiém toan tai Viét Nam hién nay cho théy: Nguén
nhan lyc ndi chung, trong d6 ¢6 nhan luc vé ké toan, kiém toan da qua dao tao cua
Viét Nam mic du dugc danh gia 1a nhanh nhen, sang tao va co thé dap tmg duoc
nhu cau cong viéc, tuy nhién da phan van con thiéu va yéu vé cac k¥ ning mém
nhu lam viéc theo nhom, ngoai ngtt, twr duy phan bién, sang tao, tuin thu cong
ngh¢..., tinh tudn tha ky luat chua nghiém... Do vay, mdi ca nhan, to chic hoat
dong trong linh vuc ké toan, kiém toan phai y thirc duoc tam qua trong ctia cong
nghé dé tng dung n6 cho phi hop xu thé, tiét kiém ngudn lyc va gia ting hiéu qua
cong viéc, nham tan dung co hoi va vugt qua thach thire tir cude Cach mang cong
nghiép 4.0. Vé phia cac co s& dao tao, noi cung cép nguén nhan luc ké toan, kiém
toan chat lugng cao ciing cin c6 nhimng giai phap pht hop dé nang cao chit luong

nguon nhan luc ké toan, kiém toan.
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3. MOT SO Y KIEN TRAO DOI DE NANG CAO CHAT LUQNG
DAO TAO CHUYEN NGANH KE TOAN, KIEM TOAN TRONG BOI
CANH HIEN NAY

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 ¢ thé mang dén nhiéu co hoi nhung ciing
dua dén nhiéu kho khan, thach thirc cho cong viée ké toan, kiém toan ciing nhu cac
doanh nghiép, ké toan, kiém toan, doi héi cac bén lién quan can nhan thire 1o nhiing
anh huong cta cong nghé 4.0 dén linh vuc ké toan, kiém toan dé c6 nhitng giai
phap hop 1y ddi véi su phat trién ctia nganh, dic biét cac co sd dio tao truc tiép dao
tao nhan luc ké toan, kiém toan can co nhitng giai phap ddi méi, cai tién viée dao
tao dé cung cap ngudn nhan lyc co chit luong cao, dap tng yéu ciu cong tac ké
toan, kiém toan trong bbi canh méi.

Trén co s nghién ctru cac bai viét, trao d6i voi cac chuyén gia truc tiép s
dung nguén nhan luc ké toan, kiém toan tai Viét Nam, trao d6i véi céac giang vién
truc tiép giang day chuyén nganh ké toan, kiém toan tai mot sb so s& dao tao chuyén
nganh ké toan, kiém toan, két hop véi kinh nghiém cuia ngudi giang vién truc tiép
giang day, tac gia xin dua ra mot s6 mot sd y kién trao doi dbi véi cac so sé dao tao
chuyén nganh ké toan, kiém toan nham nang cao chat luong dao tao chuyén nganh
ké toan, kiém toan trong bdi canh hién nay nhu sau:

+ Cac so s& dao tao can doi mai chuong trinh, ndi dung gido trinh theo
hudéng bd sung kién thirc c6 gin véi xu hudng phat trién cua cudc Cach mang
cong nghiép 4.0, bo sung kién thirc vé ing dung cong nghé thong tin trong cach
mang cong nghiép 4.0, thay d6i chuong trinh cac mon hoc, bd sung thém cac ndi
dung, thuat ngft c6 lién quan dén cong ngh¢ cua cudc cach mang 4.0 nhu: Tri tué
nhan tao, Dit liéu 16n, Ung dung cong nghé blockchain ( bitcoin, hop dong thong
minh, ké toan tam phén...), Internet két ndi van vat, ... qua do giup sinh vién
chuyén nganh ké toan, kiém toan tot nghiép ra trudng cé thé dam bao thuc hién
t6t cong viéc, ké ca viéc diéu khién robot, didu khién va soat xét cong viéc do may
moc thuc hién, vira c6 thé dam bao khic phuc cac rui ro bi ro ri thong tin, tin tac
tan cong...

Hién nay, da phan chuong trinh, noi dung, phuong phap dio tao, gido trinh
cac truong méi chi tap trung truyén thy kién thirc nén, co ban theo nganh nghé
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chuyén mén vé ké toan, kiém toan theo truyén théng ma chua chi trong diing mtrc
vé dao tao nhiing kién thirc mang tinh dac thu cong nghé va tri tu¢ nhan tao, do
vy can phaét trién noi dung, phuong phap dao tao dé dam bao sinh vién tot nghiép
ra truong c6 du kién thic, k§ ning co ban dé thich tng kip thoi voi thoi dai cong
nghé sb.

+ Céc so s¢ dao tao can chu trong hon nita viéc ing dung phuong phap
giang day tich cuc, ing dung mé hinh ké toan, kiém toan 4o vé hoat dong kinh té
dé sinh vién rén luyén, lam quen cac phr:in mém, chirng tur dién tir, chit ky dién tur,
céc tinh toan, luan chuyén va ghi chép thong tin trén mau biéu di dugc chuong
trinh héa va ty dong hoa, tang cuong mbi quan h¢ vo1 cac don vi thuc té ... nham
gitip cho hoat dong ddo tao va nghién ciru duoc gan két voi nhitng van dé cua thuc
tién, dap ung tdt cho yéu cau cua thyc tién cong tac ké toan, kiém toan.

+ Céc so so dao tao can chu trong hon dao tao cac ky nang mém co lién
quan dén xir Iy cong viéc ké toan, kiém toan trong bdi canh don vi c6 ap dung
cong nghé s6 nhu ky nang xur 1y van dé ro ri thong tin, tu duy phén tich so lidu ...
Can gitip sinh vién nhan thirc rd: tuy mot s6 cong viée co thé bi thay thé bai may
moc, thiét bi va robot, nhung cic cong viée lién quan dén k¥ niang thudc vé con
ngudi thi robot s& kho thay thé duogc con nguoi ma chinh 1 con nguoi didu khién
may moc d6 va trong bdi canh cong nghé sb thi ky ning can c6 1a gi. ..

+ Céc co sd dao tao can cha trong hon nita dén hop tac quc té trong nghién
ctru va giang day theo chuong trinh ddo tao ké toan - kiém toan quéc té hién dang
dugc cac qudc gia trén thé gidi str dung, trao d6i kinh nghiém chuén bi tng pho
v6i cude Cach mang cong nghiép 4.0 dé md rong co hoi cho sinh vién dugc cong
nhan hoat dong & nhiéu nudc trén thé gidi véi kha ning dat cac ching chi nghé
nghiép nhu: ACCA, CMA, CIA..., dé c6 thé cung cap ngudn lao dong co tinh
chuyén nghiép cao, du nang luc canh tranh véi lao dong cac nudce khac trong khu
vue, dong thoi dap tng yéu cau cua thi trudng trong Cudc cach mang 4.0, gbp
phan nang cao kha nang canh tranh ngudn nhan lyc trong linh vuc ké toan, kiém
toan cua Viét Nam.

+ Céc co s& dao tao can chu trong hon nita dén dao tao doi ngii gidng vién
lién quan dén chuyén nganh ké toan, kiém toan trong diéu kién méi. Cac giang vién

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai sé 12



NGHIEN CUU KE TOAN

can xay dung cho minh phuong phép giang day, truyén dat mot cach phu hop, timg
budc gén két sau hon nira cac noi dung cua mon hoc véi thuc té dién ra tai cac
doanh nghiép bﬁng nhiéu hinh thic, chéng han xdy dung cac tinh huéng (case
study) hoac cac bai tap 16n yéu cau sinh vién tim hiéu cong tac ké toan - kiém toan
tir tinh hinh thuc té cong tac ké toan, kiém toan.

+ Céc co s ddo tao nén két hop giita viéc giang day truyén théng voi
viéc dao tao truc tuyén, két hop nhiing tiét hoc truyén théng. Bén canh céc tiét
hoc truyén théng bat budc sinh vién 1én 16p nghe giang va trao d6i véi giang vién
nhu nhitng budi thao luan vé chuyén dé nao do, giang vién nén hudéng dan sinh
vién hoc qua cac du an, giai quyét céc bai toan tir thue té khi mot sb cong viéc co
tinh chat 1ap di lap lai nhu xtr 1y chtng tir, ghi chép s sach co thé duoc thay thé
boi tri tué nhan tao ... can ap dung cac cong cu hoc truc tuyén thong qua mang
internet két ndi v4i cac trung tAm dao tao ¢ luu trit sin cac bai giang dién tir va
mot s6 phan mém can thiét cho phép hoc vién va nguoi giang day c6 thé trao doi
thong tin bai hoc v6i nhau va hoc vién c6 thé nhan yéu cau ciing nhu cac bai tap
tir giang vién. Nhu vay sinh vién c6 thé hoc dugc ¢ bat ky thoi diém nao trong
ngdy va & bat ctr ddu. Tuy nhién véi hinh thirc ndy sinh vién khéng cé nhiéu co
hdi hoc hoi trao doi thong tin vo1 ban be va moi truong hoc khong kich thich dugce
su chu dong va sang tao cua hoc vién, su tuong tac gitra sinh vién voi gidng vién
kém hon nén khong nén ap dung rong rai trong bdi canh hién nay.

+ Cac co s& dao tao can chi trong xdy dung trung tim du phong dit liéu,
thu vién dién tir...nang cap hé théng an ninh, bdo mét & murc cao dam bao sb liéu,
thong tin dap tng tbt yéu cau hoc tap va nghién ctru khoa hoc...

+ Céc co so dao tao can chi trong dao tao, nang cao dao dirc nghé nghiép
cho sinh vién, dic biét nguyén tic bao mat thong tin vi trong thoi dai cong nghé
$0, thong tin dé dang duogc truy xuét va d& b ro ri nén nguoi lam cong tac ké toan,
kiém toan can c6 dao dtrc nghé nghiép dé dam bao xur 1y va cung cip thong tin tin
cay, minh bach gilip nha quan tri va nha dau tu xac dinh huéng di it ruiro va nhiéu
co hoi, gitip bao vé quyén loi chinh dang cta cong chung, dong thoi ciing bao mat
thong tin cho bam than don vi va cho khach hang. Do vay can gi4o duc cho sinh
vién vé céc nguyeén tdc dao duc nhu tinh chinh truc, tinh khach quan, nang lyc

chuyén mon va tinh than trong, tinh bdo mat, vé cac nguy co de doa va cac ky
. _______________________________________________________________________________________________________________|
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ning, bién phap phong ngira, khic phuc giai quyét chung va cé thiét ké cac tinh
hudng thuc té.

+ Cac so s& dao tao can ting cuong moi chuyén gia thuc té tham gia dao
tao cho sinh vién vé viéc van dung linh hoat, phti hop cac phuong phap ké toan,
kiém ton, ké ca phuong phép co ban va phuong phap k¥ thuat trong bdi canh tac
dong cua cudc Cach mang cong nghi€p 4.0, vi du nhu cac phuong phap thu thap,
danh gia bang ching kiém toan, cac phuong phap phén tich k¥ thuat trong boi
canh nghé ké toan str dung chimg tir dién tir, cong nghé blockchain, dién toan dam
may..., k¥ ndng ddm bdo an ninh mang, bao mat thong tin, tai liéu cua khach
hang... Ngoai ra, cac co s& dao tao nén thué hoac moi cac chuyén gia trong va
ngoai nude phdi hop cting nha truong nhim phuc vu cho cong tic giang day vira
hién dai vira thyc tién.

Ngoai ra, cac co sd dao tao chuyén nganh ké toan, kiém toan nén mé rong
lién két v6i cac doanh nghi€p, don vi da img dung cong nghé ) trong san XUuét,
kinh doanh néi chung, trong ké toan, kiém toan néi riéng, thu thap nhiing tinh
hudng cu thé tir cac chuyén gia ké toan, kiém toan dé dua vao gio thuc hanh cho
sinh vién nham gilp sinh vién c6 nhiéu co hdi ndm bt yéu cau thuc tién, tang kha
ning dap Gmg yéu cau cong viéc trong bdi canh méi.

3. Két luan

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 d3 va dang tac dong manh mé t4i tat
ca cac thanh phan kinh té cling nhu nguoi lao dong, trong d6 ¢ nhan lyc nganh
ké toan, kiém toan. Véi vai tro 1a lyc luong lao dong chinh c6 trinh d6 trong tuwong
lai, sinh vién n6i chung va sinh vién chuyén nganh ké toan, kiém toan noi riéng
can nhanh chéng tan dung thoi gian, co hoi hoc tap, trau doi kién thirc va k¥ nang
dé co thé dap tmg dugc yéu cau cua nén kinh té sé dang dién ra véi tbc do nhanh
chong. Do vay, viée d6i méi ndi dung, chuong trinh va phuong phéap dao tao trong
céc co so dao tao hién nay tré nén can thiét cap bach nham gitp sinh vién khi tot
nghiép ra truong c6 du kién thirc chuyén mon, céc ky ning can thiét, co dao dirc
nghé nghiép dé c6 thé tan dung tdt cac co hoi, khic phuc kho khan, thach thirc doi
v6i cong viée ké toan, kiém toan trong cudc cach mang 4.0, dap (mg tot yéu cau
cong viéc va thanh cong!
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