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LOI MO DAU

1. Sw can thiét cia dé tai:

Ngay nay, viéc ing dung va sit dung cong nghé thong tin di trg thanh yéu
td séng con, can thiét cho su thanh cong cua nhiéu don vi, to chirc. Hau hét cac
doanh nghiép Viét Nam da thuc hién cong tac xur ly thong tin, trong d6 c6 thong
tin ké toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin voi su tro gitp cia cac
phan mém ung dung va hé théng may tinh hién dai. Chinh vi vay, cic cong ty
kiém toan doc 1ap ciing can lua chon, xdy dung va thuc hién quy trinh va
phuong phap kiém toan Bao céo tai chinh trong diéu kién tmg dung cong nghé
thong tin, nham dam bao chit lwong va giam chi phi cho cudc kiém toan. Mit
khac, dé nang cao chat lugng va hiéu qua cua cudc kiém toan, Kiém toan vién
cling can ung dung va st dung céng nghé thong tin trong cac hoat dong kiém
toan noi chung, kiém toan Bao céo tai chinh néi riéng.

Trén thuc t&, mot sé cong ty kiém toan doc lap ¢ Viét Nam di xay dung
va thuc hién quy trinh va phuong phép kiém toan Bao cdo tai chinh trong diéu
kién 4p dung cong nghé thong tin trén co s& ap dung kinh nghiém cua cic cong
ty kiém toan quéc té, kinh nghiém cta kiém todn vién va theo dic diém, quy mé
ctia mdi cong ty.

Vé co ban, quy trinh va phuwong phap kiém toan d6 da dat nhitng muc tiéu
ctia cudc kiém toan Bdo cdo tai chinh. Tuy nhién, quy trinh va phwong phap
kiém toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin ciia cic cong ty kiém
toan hién van chua dugc xay dung dua trén mot quy dinh chung, théng nhét vé
nhimg diém cin ban. Diéu nay khong chi din dén viéc kho kiém tra, kiém soat
chat luong cua cudc kiém todn ma con c6 thé anh hudng xau dén chat luong cua
cudc kiém toan bao cdo tai chinh. Mt khac, mic do ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong kiém toan Bao cdo tai chinh con c6 su khac biét 16n giita cac
cong ty kiém toan. Cac cong ty kiém toan 16n thudng tmg dung va st dung cong
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ngh¢ thong tin rong rai hon, trai lai, mic d0 mg dung va st dung cong nghé
thong tin trong hoat dong kiém toan clia mot sd cong ty vira va nhod con rat han
ché do thiéu nguén von hodc ky thuat...Do vay, dé hd trg cho céc cong ty kiém
toan vira va nho, can thiét phai xdy dung va ban hanh quy trinh va phuong phap
kiém toan Béo cdo tai chinh trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin.

Nhirng diéu trinh bay trén cho thdy viéc nghién ciru, hoan thién quy trinh
va phuong phap kiém toan Béo céo tai chinh trong diéu kién tng dung cong
nghé thong tin tai cic cong ty kiém toan doc lap ¢ Viét Nam hién nay 13 can
thiét trén ca 2 goc do 1y luan va thyc tién.

2. Muc dich nghién ctru dé tai:

Nghién ciru hoan thién quy trinh va phwong phap kiém todn Bao céo tai
chinh trong diéu kién img dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém toan
doc 1ap ¢ Viét Nam, cu thé:

- Hé thong hoa va bd sung 1y luan vé quy trinh va phuong phéap kiém
toan Bao cdo tai chinh trong diéu kién tmg dung céng nghé thong tin tai cac
cong ty kiém toan doc lap;

- Phan tich, danh gia thuc trang quy trinh va phuong phap kiém toan Bao
c4o tai chinh trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém
toan doc 1ap ¢ Viét Nam hién nay;

- Dé xuat mot sd giai phap nham hoan thién quy trinh va phuong phap
kiém toan Bao cdo tai chinh trong diéu kién Gng dung cong nghé thong tin,
nham nang cao chit luong va hiéu qua kiém toan Bio céo tai chinh tai cac cong
ty kiém toan doc 1ap ¢ Viét Nam hién nay.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru dé tai:

- P6i twong nghién ciru: Dé tai tap trung nghién ciru quy trinh va
phuong phap kiém toan Bao céo tai chinh trong diéu kién tmg dung coéng nghé
thong tin tai cic cong ty kiém toan doc 1ap & Viét Nam hién nay.

- Pham vi nghién ctru: D& tai nghién ctru quy trinh va phuong phap
kiém toan Béo cdo tai chinh trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin tai
cac cong ty kiém toan doc 1ap & Viét Nam trong giai doan hién nay, ca vé ly
luan va thyc trang, ddng thoi cling nghién ctru bai hoc kinh nghiém vé quy trinh
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va phuong phép kiém toan bao cdo tai chinh trong diéu kién mg dung cong
nghé thong tin ctia cac cong ty kiém toan trén thé gidi.

4. 'Y nghia khoa hoc thue tién ciia dé tai:

Pé tai d3 hé théng hoa va bd sung co sd 1y ludn vé quy trinh va phuong
phap kiém toan Béo cdo tai chinh trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin
ctia cac cong ty kiém toan doc 1ap; Trinh bay khai quat va phan tich, danh gia
thue trang vé quy trinh va phuwong phap kiém toan Béo cdo tai chinh trong diéu
kién Gmg dung cong nghé thong tin cua cic cong ty kiém toan doc lap & Viét
Nam hién nay dé rat ra nhirng bai hoc kinh nghiém trong thuc té va dé xuat mot
sO giai phap chu yéu nham hoan thién quy trinh va phuong phéap kiém toan Bao
c4o tai chinh trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém
toan doc lap ¢ Viét Nam, nham nang cao chét luong kiém toan doc lap tai Viét
Nam.

5. Phwong phap nghién ciru:

Pé tai sir dung két hop giira nghién ctru, tong két va phan tich Iy luan voi
khao sat thyc tidn cong tac kiém toan BCTC trong diéu kién mg dung cong
ngh¢ thong tin ¢ cac cong ty kiém toan doc lap tai Viét Nam va mot ) quéc gia
trén thé giéi.

6. Noi dung két ciu cia dé tai

Ngoai Loi mo dau, Két luan, Phu luc, Danh muyc tai liéu tham khao,
ndi dung dé tai gdbm 3 chuong:

+ Chuong 1: Nhitng 1y ludn co ban vé qui trinh va phuong phap kiém
toan BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin trong cac cong ty
kiém toan doc 1ap

+ Chuong 2: Thuc trang vé qui trinh va phwong phéap kiém toan BCTC
trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém toan doc lap
¢ Viét Nam hién nay

+ Chuong 3: Hoan thién qui trinh va phuong phap kiém toan BCTC
trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém toan doc lap
o0 Viét Nam
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Chuong 1

NHUNG LY LUAN CO BAN VE QUY TRINH VA PHUONG PHAP
KIEM TOAN BCTC TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE
THONG TIN TRONG CAC CONG TY KIEM TOAN PQC LAP

1.1. KHAI QUAT CHUNG VE KIEM TOAN PQC LAP VA KIEM
TOAN BAO CAO TAI CHINH

1.1.1 Khai quat chung vé kiém toan BCTC

1.1.1.1 Khdi niém va muc tiéu, nguyén tic kiém toin BCTC

* Khdi niém kiém todn bdo cdo tai chinh

Kiém toan noi chung 1a hoat dong cua kiém toan vién doc 1ap va c6 nang
luc tién hanh thu thap va danh gia cac bang chimg vé thong tin ctia mot don vi,
nham xac nhan va bao cdo vé mirc d6 phu hop giita cac thong tin da duoc kiém
toan so véi cac chuin muc tuong ung da duogc thiét lap. Xét theo doi tuong tryuc
tiép cua kiém toan, kiém toan duoc phan chia thanh 3 loai: Kiém toan hoat dong,
Kiém toan tuan thu va Kiém toan bao céo tai chinh.

Kiém toan bao cdo tai chinh 1a hoat dong cta cac kiém toan vién doc lap
va ¢ nang lyc tién hanh thu thap va danh gia cac bang ching vé coc thung tin
tron bdo cdo tai chinh cua mot don vi do lap ra, nham x6c¢ nhan va bao céo vé
murc do trung thuc hop 1y cia bao cdo tai chinh d6 dugc kiém toan.

Chu thé cua hoat dong kiém toan 1a kiém toan vién. Bdo céo tai chinh co
thé duoc kiém toan boi kiém toan kiém toan doc lap, kiém toan ndi bod hay kiém
toan nha nudc. Tuy nhién, mot yéu cau chung khi kiém toan bao cdo tai chinh 1a
kiém toan vién phai doc 1ap va co niang luc. Poc 1ap 12 nguyén tic co ban d6i voi
hoat dong cung cép dich vu kiém toan bao céo tai chinh, n6 lam cho qua trinh
kiém toan, cac danh gia trong kiém toan ciing nhu ¥ kién cudi ciing trén bao céo
kiém toan 1a khach quan. Con ning luc 14 co s¢ dam bao cho kiém toan vién c6
thé to chuc, trién khai va hoan thanh cudc kiém toan c6 hiéu qua. Trong qua
trinh kiém toan doi hoi kiém toan vién phai xét doan va tu chiu trach nhiém rat
nhiéu. Kiém toan vién, v4i tu cach 1a chu thé truc tiép thyc hién cong viéc kiém
toan, do vay phai c6 di ning luc chuyén mén dé dap Gng yéu cau nhiém vu do

cong viéc kiém toan dat ra.

Vién Quan tri so - Tién phong, sang tao, hoi nhdp vi sy phat trién cua doanh nghiép trong thoi dai so 5



NGHIEN CUU KE TOAN

DPoi tuong cua kiém toan bdo céo tai chinh 1a cac bdo céo tai chinh,
thuong bao gom: Bang can d6i ké toan, Bao céo két qua kinh doanh, Bio céo
Iwu chuyén tién té va Thuyét minh bao cdo tai chinh. Cac bao céo nay chira dung
nhitng thong tin tai chinh va thong tin phi tai chinh, thong tin dinh lugng va
thong tin khong dinh lwong, phan anh tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh,
tinh hinh va két qua luu chuyén tién té va cac thong tin can thiét khac dé nguoi
str dung bao céo tai chinh c6 thé phan tich, dénh gia dung din tinh hinh va két
qud kinh doanh cua don vi.

Noi dung cua hoat dong kiém toan bao céo tai chinh 1a kiém toan vién tién
hanh thu thap va danh gia cac bang chimg vé bo cao tai chinh cta don vi duoc
kiém toan. Bang chung kiém toan trong kiém toan béo céo tai chinh gom ca
nhitng bang chtng lién quan dén cac nghiép vy, cac s du tai khoan va ca nhitng
bang chtng khac nhu nhitng bang ching vé hé thong kiém soat nodi bd, vé tinh
hinh kinh doanh, vé linh vuc, nganh nghé kinh doanh, vé cac nghia vu va tinh
hinh tuan thu phap luat cta don vi . Chung c6 thé ton tai dudi nhiéu hinh thirc
khac nhau, duoc thu thap tir nhiéu ngudn khac nhau va bang nhiéu ky thuat khac
nhau. Dya trén céc bang chimg kiém toan nay, kiém toan vién hinh thanh nén y
kién cua minh vé muc do trung thuc hop 1y cua bao cao tai chinh dugc kiém
toan.

B4o c4o tai chinh dugc thiét 1ap dua trén co so cua céac la cac quy dinh vé
ké toan, gdbm ca quy dinh phéap 1y vé ké toan nhu Luat ké toan, Chuan muyc ké
toan, Ché do ké toan, va quy dinh vé ké toan tai don vi nhu cac quy dinh vé hé
théng tai khoan, hinh thirc s6 ké toan, cac chinh sach ké toan v.v. Ngoai ra, co
sO clia cac bao cdo tai chinh con bao gém ca cac quy dinh phap 1y khac c6 lién
quan dén qua trinh t6 chirc va hoat dong kinh doanh ctia don vi nhu nhitng quy
dinh v& san xuit kinh doanh, trao d6i, mua ban san phﬁm, quan ly lao dong, vat
tu, nghia vu d6i v6i ngan sach v.v. Cac chuan muc, ché d6 ké toan va cac quy
dinh phap 1y ¢6 lién quan noi trén 1a chuin myc (tiéu chuan) dé kiém toan vién
danh gia cac thong tin tai chinh, danh gia BCTC di duoc kiém toan.

Két qua cua kiém toan bao cao tai chinh 13 cc bao cdo kiém toan, trong
d6 néu rd ¥ kién két luan cua kiém toan vién vé mirc d6 trung thuc hop 1y cua
béo cdo tai chinh duoc kiém toan. Ngoai ra, két qua kiém toan con cé thé gébm
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ca thu quan 1y néu lén nhiing ton tai trong viéc thiét lap va van hanh hé théng
kiém soat noi bo, trong viéc t6 chuc cong tac ké toan va lap bao cdo tai chinh ¢
don vi dong thoi dé xuat hudng khic phuc dé don vi nang cao chat luong cua
cac bao cao tai chinh.

* Muc tiéu kiém todn bdo cdo ti chinh

Péi tuong cua kiém toan bao céo tai chinh 1a cac bao céo tai chinh, hay cu
thé hon 14 cac thong tin trén bao céo tai chinh duoc kiém toan. Kiém toan vién
tién hanh thu thap cic bang chimg kiém toan va dua trén cac bang chimg thu
thap duoc, ddi chiéu voi cac tiéu chuén, chuin muc, nhitng quy dinh phép 1y vé
ké toan va cac quy dinh phap 1y khac c6 lién quan dé dua ra ¥ kién cua minh xac
nhén vé muc do trung thuc hop 1y cua cic bao cao tai chinh da duoc kiém toan.
C6 thé khai quat: Muyc tiéu tong quat chii yéu ctia kiém toan BCTC 1a kiém tra
va xac nhan vé mac do trung thuc va hop ly cia BCTC dugc kiém toan. Hay
nhu Chuan muc kiém toan Viét Nam s6 200 — Muc tiéu va nguyén tic kiém toan
BCTC (VAS.200) thi “Kiém toan vién va cong ty kiém toan dua ra ¥ kién xéac
nhan réng béo cdo tai chinh c6 duoc lap trén co so chuian muc va ché d6 ké toan
hién hanh (hoic dugc chip nhan), c6 tudn tha phap luat lién quan va c6 phan
anh trung thuc va hop 1y trén céac khia canh trong yéu hay khong”. va “Muc tiéu
ciia kiém toan bao cdo tai chinh con gitp cho don vi dugc kiém toan théy ro
nhiing ton tai, sai s6t dé khac phuc nham nang cao chat lugng thong tin tai chinh
cua don vi”’

* Nhitng nguyén tic co ban chi phéi kiém todn bdo cdo tai chinh

Hoat dong nghé nghiép cta kiém toan vién va doanh nghiép kiém toan 1a
loai hoat dong cung cép dich vu kiém toan cho cc don vi ¢6 nhu ciu kiém toan
kiém toan néi chung va kiém toan BCTC noi riéng. Nhitng nguyén tic co ban
chi phdi qua trinh hoat dong kiém toan BCTC bao gdm: Tuan thu phéap luat,
Tuan thil cac nguyén tic dao dirc nghé nghiép

Tudn thu phdp ludt:: Trong hoat dong kiém toan, kiém toan vién phai
ludn coi trong va chap hanh dung luat phap caa Nha nudc néi chung va nhiing

quy dinh ¢6 tinh phap 1y ctia Nha nudc trong linh vuc nghé nghiép kiém toan noi
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riéng. Pong thoi, kiém toan vién phai chiu trudc phap luat vé cong viée va két
qua cong viéc kiém toan ctia minh.

Tudn thii nguyén tic dao dirc nghé nghigp: Trong hoat dong kiém toan,
kiém toan vién phai luon tuan thi cdc nguyén tac dao dic nghé nghiép. Nhiing
nguyén tic co ban cta dao dirc nghé nghiép kiém toan gém: “Poc 1ap”; “Chinh
tryc”’;“Khach quan”; “Nang luc chuyén mon va tinh than trong”; “Tinh bao mat”
:“Tu cach nghé nghiép” va “Tuén thu chuan muyc chuyén mon”.

Péc Idp: Poc 1ap 1a nguyén tic hanh nghé co ban cia kiém toan vién:
Trong qua trinh kiém toan, kiém toan vién hanh nghé phai thuc sy khong bi chi
phéi hodc tac dong boi bat ky loi ich vat chat hodc tinh than nao 1am anh hudng
dén sy trung thue, khach quan va doc 1ap nghé nghiép ctia minh.

Kiém toan vién hanh nghé khong dugc nhan lam kiém toan cho cac don vi
ma minh c6 quan hé kinh té hodc quyén loi kinh té nhu gop von, cho vay hoic
vay von tir khach hang, hodc 1 ¢6 dong chi phdi ciia khach hang, hodc c6 ky két
hop ddng gia cong, dich vu, dai Iy tiéu thu hang hoa.

Kiém toan vién hanh nghé khong duoc nhan lam kiém toan ¢ nhiing don
vi ma ban than c6 quan h¢ gia dinh rudt thit (nhu co bd, me, vo, chéng, con, anh,
chi, em rudt) 1a nguoi trong bd may quan 1y diéu hanh (Hoi dong quan tri, Ban
Giam ddc, ké toan trudng, cac truong, pho phong va cic cip tuong duong) trong
don vi khach hang.

Kiém toan vién hanh nghé khong dugc vira 1am dich vu ké toan, nhu ghi
s0 ké toan, 1ap bao cdo tai chinh, kiém toan ndi bd, dinh gia tai san, tu van quan
1y, tu vén tai chinh, vira 1am dich vu kiém toan cho cung mot khach hang trong
cung mot thoi gian.

Trong qua trinh kiém todn, nhitng de doa lam anh hudng dén tinh doc lap
ctia kiém toan vién va cong ty kiém toan thudng xuyén c6 thé xay ra dudi nhidu
hinh thtrc va mtrc d6 khac nhau. Néu c6 sy han ché vé tinh doc 1ap thi kiém toan
vién va cong ty kiém toan phai tim moi cach loai bo su han ché nay. Néu khong
thé loai bo duoc thi phai néu 1o diéu nay trong B4o céo kiém toan.

Chinh tryc: Kiém toan vién phai thang than, trung thuc va co chinh kién

0 rang trudce cac su kién, hién tugng.
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Khach quan: Kiém toan vién phai cong bang, ton trong su that va khong
duoc thanh kién, thién vi.

Ndng lyc chuyén mén va tinh thdn trong: Kiém toan vién phai thuc hién
cong viéc kiém toan véi déy da nang luc chuyén mon can thiét, voi su than trong
cao nhat va tinh than lam viéc chuyén can. Kiém toan vién c6 nhiém vu duy tri,
cap nhat va nang cao kién thirc trong hoat dong thuc tién, trong moi trudng phap
Iy va céc tién bo ki thuat dé dap tng yéu cau cong viéc.

Trong qué trinh kiém toan, kiém toan vién phai co thai d¢ hoai nghi mang
tinh nghé nghiép (tinh than trong), phai luén y thirc rang ¢ thé ton tai nhiing
tinh hudng dan dén nhiing sai sot trong yéu trong cac bao cdo tai chinh dé 1ap ké
hoach va thuc hién kiém toan nhim phat hién ra nhirng sai sot trong yéu éy.

Tinh bdo mdt: Kiém toan vién phai bao mat cac thong tin c6 duoc trong
qua trinh kiém toan; khong dugc tiét 10 bat ctt mot thong tin nao khi chua duogc
phép cta ngudi c6 tham quyén, trir khi c6 nghia vu phai cong khai theo yéu cau
ctia phéap lut hodc trong pham vi quyén han nghé nghiép ctia minh.

T cdach nghé nghiép: Kiém toan vién phai trau doi va bao vé uy tin nghé
nghi¢p, khong dugc gay ra nhirng hanh vi lam giam uy tin nghé nghiép.

Tudn thii chudn mwc chuyén mén: Kiém toan vién phai thuc hién cong
viéc ké toan, kiém toan theo nhimg k¥ thuat va chuan muc chuyén mén di quy
dinh trong chuan muc kiém toan, quy dinh ctia Hoi nghé nghiép va cac quy dinh
phap luat hién hanh.

Chuan muyc kiém toan quy dinh cac nguyén tic, tha tuc co ban va hudng
dan thé thire 4p dung cac nguyén tic va thi tuc co ban lién quan dén kiém toan
bao cdo tai chinh. Trong hoat dong kiém toan, kiém toan vién phai nim viing,
hiéu rd va tuan tha chuin muc chuyén mon la chuan muyc kiém toan (chuén muc
kiém toan Viét Nam hodc cac chuin muyc kiém toan duoc chép nhan).

1.1.1.2 Nji dung kiém todn bdo cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh bao gdm mot hé théng cac thong tin, chil yéu 1a thong
tin tai chinh, duoc sép xép thanh cac cac b phan, cac khoan muc. Kiém toan
bdo céo tai chinh la phai kiém tra va xac nhan céc thong tin (cac bd phan, cac

khoan muc) ctia bao céo tai chinh. C6 hai phuong phap tiép cin kiém toan bao
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c4o tai chinh 1a: tiép can truc tiép cac bd phén, cac khoan muc (got tat 1a phuong
phap truc tiép) va tiép can gian tiép thong qua cac chu ky kinh doanh cu thé (got
tat 1a phuong phép tiép can chu ky). Do viy, nfi dung kiém toan theo hai
phuong phap nay cling khac nhau.

Theo phwong phép tiép can truc tiép, ndi dung kiém toan bao céo tai
chinh thuong chia ra theo timg bd phéan, khodn myc ctia bao céo tai chinh, gom:
Kiém toan tai san ngén han va dau tu ngén han; Kiém toan tai san ¢d dinh va
dau tu dai han; Kiém toan no phai tra; Kiém toan nguén von chi s¢ hitu; Kiém
toan doanh thu va thu nhap; Kiém toan gid vén hang ban va chi phi; Kiém toan
két qua va phan phdi. Trong timg bd phan trén con chia chi tiét hon, vi du: kiém
toan tién va twong dwong tién, kiém toan hang ton kho, kiém toan tai san c6 dinh
v.v. Theo phuong phap niy ndi dung kiém toan va ddi twong thong tin truc tiép
ctia kiém toan 13 nhu nhau nén dé xac dinh. Tuy nhién, cac chi tiéu trén bao co
tai chinh khong hoan toan doc 1ap v41 nhau nén viéce trién khai kiém toan theo
hudng nay thuong khong dat hi€u qua cao.

Theo phuong phap tiép can chu ky, ndi dung kiém toan bao céo tai chinh
thuong chia ra theo theo tung chu ky (hay chu trinh) kinh doanh cu thé, gém:
Kiém toan chu ky ban hang va thu tién; Kiém toan chu ky mua hang va thanh
toan; Kiém toan chu ky tién lvong va nhan sy; Kiém toan chu ky hang tdn kho
va san xuat; Kiém toan chu ky huy dong vbn va hoan tra;.. .Nhiing thong tin tai
chinh c6 lién quan dén cung mot loai nghiép vu dugc nghién ctru trong mbi quan
hé véi nhau trong mdi chu ky nay sé& 1a déi twong duoc kiém toan. Kiém toan
theo tirng chu ky cho phép xem xét hi¢u lyc cua cong tac quan ly va kiém soat
ndi b dbi véi hoat dong thudc chu ky lam co s& xac dinh pham vi 4p dung céc
thr nghi€ém co ban thich hop va c6 hi€u qua hon.

Du tiép can kiém toan theo phuong phap truc tiép hay phuong phap chu
ky, cudi cung kiém toan vién van phai duaray kién nhan xét téng quat, toan bd
vé bao céo tai chinh duoc kiém toan. Nhung do cac nghiép vu anh hudng va két
ndi s6 du trong mdi chu ky, gitra cac chu ky lai co mdi lién hé chit ché véi nhau
nén nén kiém toan theo chu ky s& khoa hoc hon va tiét kiém chi phi hon so véi

phuong phap tiép can truc tiép trén day.

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 10



1.1.1.3. Quy trinh kiém todn bdo cdo tai chinh

Sau khi da chap nhéan va ky két hop dong kiém toan cho khach hang (néu
1a kiém toan doc 1ap) hodc sau khi c6 quyét dinh cua cip co thAm quyén vé viéc
kiém toan (néu 1a kiém toan Nha nudc, kiém toan ndi bo), thi méi bat dau cua
cudc kiém toan bao cao tai chinh. Quy trinh tong thé cho kiém toan bao cio tai
chinh gém ba budc (ba giai doan): 1ap ké hoach kiém toan, thuc hién ké hoach
kiém toan (thyuc hién kiém toan), va két thuc kiém toan.

Buwéc 1: Lip ké hoach kiém todn

Pé dam bao cudc kiém toan cé hiéu qua, ké hoach kiém toan phai duogc
1ap cho moi cudc kiém toan. Ké hoach kiém toan duoc 1ap mét cach dung dén:
gitip kiém toan vién thu thap bang chimg kiém toan diy du va thich hop; giup
giit chi phi kiém toan ¢ murc hop 1y; va dé tranh nhitng bat dong v6i khach hang.

Pham vi ké hoach kiém toan thay ddi tuy theo quy moé khach hang, tinh
chat phirc tap ctia cong viéc kiém toan, kinh nghiém va hiéu biét ca kiém toan
vién vé hoat dong cua don vi dugc kiém toan. Thong thuong ké hoach kiém toan
bao gém hai b phan la ké hoach téng thé va chuong trinh kiém toan. Péi véi
nhimg cudc kiém toan quy mé 16n, tinh chat phirc tap dia ban rong hodc hop
d6ng kiém toan nhiéu nam thi trudc khi ké hoach kiém toan téng thé, con can
lap ké hoach chién luge. K& hoach chién luge dua ra muc tiéu, dinh huéng co
ban, ndi dung trong tim, phuong phap tiép can va tién trinh cua cudc kiém toan.
K& hoach chién lugc c6 thé duoc 1ap thanh mot ban riéng hoac ciu tao thanh
mot phan trong ké hoach tong thé.

Céac phan viéc chinh trong giai doan 1ap ké hoach kiém toan: thu thap
thong tin co sd; thu thap thong tin vé cac nghia vu phap 1y cta khach hang; thuc
hién céc thu tuc phan tich so bo; thiét 1ap muc trong yéu, danh gia rai ro kiém
toan co thé chép nhan va rui ro tiém tang; tim hiéu vé hé théng kiém soat nod1 bo
va danh gia rai ro kiém soat; phat trién ké hoach kiém toén tong thé va chuong
trinh kiém to4n.

Céc thong tin co s& nhu nganh nghé kinh doanh, linh vyc kinh doanh,
hoat dong kinh doanh, cac bén lién quan 1a nhitng thong tin hét sitc co ban cho

viéc tién hanh kiém toan. Nhitng thong tin nay phai dugc thu thap ngay khi bat
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dau 1ap ké hoach kiém toan. Déng tho1, & nd1 dung nay con phai danh gia nhu
cau st dung chuyén gia bén ngoai trong nhiing tinh huéng can thiét.

Céc thong tin vé nghia vu phap 1y ctia khach hang can phai dugc kiém tra
ngay sau khi thu thap thong tin co ban. Nhitng thong tin nay dugc thu thap thong
qua viéc tim hiéu diéu 1¢ cong ty, cac quy ché cua cong ty khach hang; cac bién
ban cudc hop ban giam dbc va hoi déng quan tri; va cac hop déng cua cong ty.

Sau khi da dat dugc cac thong tin theo cac ndi1 dung trén can thyuc hién céc
thil tuc phéan tich so bd nham dé hiéu biét vé nganh nghé kinh doanh va cong
viéc kinh doanh cua khach hang, danh gid kha ndng tiép tuc hoat dong kinh
doanh, chi ra nhitng sai pham c6 thé va dé giam cong viéc kiém tra chi tiét.

Rui ro kiém toan c6 thé chép nhan duogc xac dinh cho cudc kiém toan noi
chung va thong thuong dugc ap dung gidng nhau cho cac chu ky, cic khoan
muc kiém toan. Trong khi do, rui ro tiém tang va rui ro kiém soat can phai duoc
xéac dinh cu thé cho tung chu ky, ting khodn muc ctia bao céo tai chinh tham chi
cho timg co s& dan liéu. Trong yéu duoc thiét 1ap (du tinh) chung cho toan bg
béo c4o tai chinh sau d6 phan bd cho cac bd phin cia bao cdo tai chinh nhung
khong can thiét phai xac dinh cho timg co s& dan liéu.

Chuong trinh kiém toan duoc 1ap cho ting tai khoan hay khoan muc;
Chuong trinh kiém toan thuc chat 1a mot tp hop cac thu tuc kiém toan chi dan
cho viéc thu thap bang chimg kiém toan theo cic co s& dan liéu cu thé, trong d6
x4c dinh ca quy mé mau, phﬁn tir Iya chon va thdi gian thuc hién cho mdi thu
tuc kiém toan. Chuong trinh kiém toan thuong dugc thiét ké thanh cac phan: cac
khao sat vé kiém soét, cac thi tuc phan tich, cac khao sat nghi¢p vu va céc khao
sat chi tiét ctia cac s6 du. Mdi phan dugc tiép tuc chia nho thanh cac nghiép vu
kinh té va cac khoan muc hay chi tiéu trén bao cdo tai chinh.

Buwoce 2: Thuc hién ké hoach kiém todn

Giai doan thuc hién kiém toan bao gém hai loai cong viéc: thuc hién céc
khao sat kiém soat va thuc hién cac khao sat co ban ddi véi cac thong tin tai
chinh (sd liéu ké toan).

Thuc hién khéao sat kiém soat: néu kiém toan vién tin réng két qua khao

sat cho phép danh gia mot mirc do thap hon vé rii ro kiém soat so véi mirc danh
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gi4 ban dau vé rui ro kiém soat. Két qua ciia khao sat vé kiém soat 1a co so dé
xac dinh pham vi cac khao sat co ban, cu thé 13 thir nghiém chi tiét vé céc
nghiép vu va cac sb du.

Thuc hién khao sat co ban: Thong thuong kiém toan vién s& tién hanh cac
thu tyc phan tich va kiém tra chi tiét cac sd du cling nhu thuc hién cac kiém tra
chi tiét bd sung. Thu tuc phan tich ding dé kiém tra tinh hop 1y chung cta cac
nghiép vu va s6 du. Kiém tra chi tiét cac s6 du 1a nhirng thu tuc cu thé can thuc
hién dé kiém tra nhiing sai sot bang tién trong cac khoan muc, chi tiéu trong bao
c4o tai chinh va thu thap cac bang ching 1am co s¢ truc tiép cho kiém toan vién
dua ra két luan vé nhitng thong tin tai chinh (khoan muc) da dugc kiém toan.

Buréc 3: Két thiic kiém todn

Sau khi d3 thuc hién kiém toan céac bd phan, khoan muc trén bao cao tai
chinh, kiém toan vién phai tong hop két qua dé 1ap va phat hanh béo cao kiém
toan. Nhirng cong viéc chi yéu & giai doan nay gém: Soat xét nhitng khoan ng
tiém an; soat xét cic su kién phat sinh sau; thu thip nhitng bang chtng cudi
cung; danh gia két qua, xac dinh loai bao cdo kiém toan phu hop; 1ap va phat
hanh bao cdo kiém toan, thu quan 1y (néu can).

Soat xét nhitng khoan no tiém 4n 13 viéc xem xét cac khoan ng ngoai y
mudn c6 thé phat sinh 1am anh huong dén béo céo tai chinh nhu cac khoan tién
c6 thé bi phat bi bdi thuong do bi kién tung v.v. Cac su kién phat sinh sau 13
nhing su kién c6 anh huong dén bao cdo tai chinh phat sinh khi két thic nam tai
chinh, khéa sb 1ap bao céo tai chinh nhung trudc khi ky bao céo kiém toan; va
ca nhiing su kién phat sinh sau khi ky bdo cao kiém toan. Céac khoan ng va cac
su kién nay co thé phat sinh, lam anh hudéng dén bao céo tai chinh, va do vay co
thé anh huong dén y kién ctia kiém toan vién trén bao co kiém toan. Kiém toan
vién phai thu thap nhitng bang ching cudi cting cho nhimng sy kién nay. Trén co
s& d6 tong hop, danh gia két qua va xac dinh loai ¥ kién kiém toan thich hop cho
viéc phat hanh bao céo kiém toan. Ngoai bao cao kiém toan, kiém toan vién doc
1ap cling thuong 1ap va gui cho khach hang mot Thu quan 1y, vé1 ndi dung chu

yéu la dé cap dén nhiing khau cong viéc quan ly va kiém soat cuia don vi, ma

o
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theo kiém toan vién cho 1a quan trong, kém theo 1a nhitng khuyén céo déi véi
don vi vé cai tién, hoan thién cong tac quan 1y va kiém soat.

1.1.2. Khai quat chung vé kiém toan ddc 1ap Bao cdo tai chinh

1.1.2.1. Khdi qudt chung vé kiém todn déc lip

Kiém toan doc 1ap 1a cong viéc kiém toan dugce thuc hién béi cac kiem
toan vién chuyén nghiép lam viéc trong cac doanh nghiép kiém toan. Kiém toan
doc 1ap 1a loai hinh dich vu nén chi duoc thuc hién khi khach hang ¢ yéu ciu va
déng y tra phi thong qua viéc ky két hop déng kiém toan.

Su ra doi cuia hoat dong kiém toan doc lap la tat yéu khach quan trong nén
kinh té thi truong. Khi xa hoi cang phat trién, nén kinh té thi truong cang phirc
tap thi thong tin kinh té cang c6 nguy co chtra dung nhiéu riii ro, sai léch, thiéu
tin cdy. Mat khac thong tin tai chinh cta doanh nghiép khong chi dé bao céo cho
cac co quan quan 1y Nha nudce dé kiém tra va xét duyét, ma nay cac thong tin
nay con can thiét cho nhiéu nguoi, dugc nhiéu ddi tuong quan tam, khai thac st
dung cho cac quyét dinh kinh té. Tuy ¢ nhiéu goc d6 khac nhau nhung tat ca cac
d6i twong nay déu mong mudn cé duoc cac théng tin cd do tin ciy cao. Trong
bdi canh trén kiém toan doc 1ap ra doi dong vai tro 13 mot bén thir ba doc lap
khach quan, c6 nang luc chuyén mon, co tu cach dao duc nghé nghiép, duogc
phap luat thira nhan va bao vé, thuc hién chirc nang tham dinh thong tin theo yéu
cu va dua ra 161 xac nhan vé muc dd tin cay cua cac thong tin nay. Kiém toan
doc 1ap cung cdp cho nhitng ngudi st dung két qua kiém toan su hiéu biét vé
nhimg thong tin tai chinh ho dugc cung cip co duoc 1ap trén co sd cac nguyén
tac va chuan muc theo qui dinh hay khong va cac thong tin d6 cé trung thuc va
hop 1y hay khong. Pic biét khi cac quy dinh mang tinh phap 1y bt budc cac
thong tin tai chinh trude khi cong bd phai c6 xac nhan cua kiém toan doc lap da
thé hién rd nét vai trd cua to chirc nay trong qua trinh doi méi nén kinh té mdi
qudc gia.

Kiém toan doc l1ap gdp phan tao niém tin cho ngudi quan tim, 1am ting
murc d0 tin cay db1 véi cac thong tin tai chinh, gop phﬁn lanh manh hoa cac quan
hé kinh té. Dya vao két qua kiém toan, nguoi st dung bao cdo tai chinh duoc

kiém toan c6 dugc cac thong tin mot cach khach quan, dang tin cay; tir do co thé
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danh gia mot cach dung dan tinh hinh tai chinh cling nhu két qua hoat dong kinh
doanh ciia doanh nghiép 1am co sé cho cic quyét dinh kinh té ciia minh. Pong
thoi thong qua qua trinh kiém toan, cac kiém toan vién doc 1ap con c6 thé dua ra
nhirng kién nghi gitip doanh nghi€p hoan thién hé théng kiém soat noi bo, nang
cao hi€u qua trong cong tac quan ly tai chinh noéi riéng cling nhu hoat dong kinh
doanh noéi chung. Trong cac quan hé kinh té, nho ¢6 xac nhan cia kiém toan doc
1ap ma céc doanh nghiép di tim dugc tiéng ndi chung d6 1a sy tin cay 1an nhau,
su thang than, trung thyuc trong trinh bay tinh hinh tai chinh ciia minh. Dic biét
trong quan hé hop tac kinh doanh véi nudc ngoai, dé thu hut vén dau tu nudce
ngoai thi can c6 xac nhén cua kiém toan doc lap vé tinh hinh tai chinh cta doanh
nghiép. Do vay kiém toan doc 1ap ra do1 da dap ung tdt nhu cau cta hoat dong
dau tu truc tiép nudc ngoai, gop phan hoan thién moi trudng dau tu va thic day
nhanh qué trinh phat trién nén kinh té. Ngoai ra kiém toan doc lap con 1a hoat
dong dich vy, n6 tao ra gia tri cho nén kinh té cling nhu thu hut duoc luc lugng
16m céc lao dong co trinh dd chuyén mon nghiép vu cao va dac biét 1a lyc lugng
chuyén gia tur vin nudc ngoai lam viéce tai cac cong ty kiém toan qudc té. Qua do
tao dugc méi truong lam viée chuyén nghiép, rut ngan khoang cach hoi nhap vé
linh vuc kiém toan giira cac qudc gia dang phat trién va cac nudc co nén kiém
toan phat trién.

T chire kiém toan doc lap co thé cung cép nhiéu loai dich vu khéac nhau
nhu dich vu xac nhan (bao gém dich vu kiém toan, dich vu soat x¢&t), va cac dich
vu khac (bao gém tu van, ddo tao kién thirc, kiém tra thong tin, ké toan.. .) theo
hop ddng cung cap dich vu da thoa thuan giira cong ty kiém toan va khach hang,

Chu thé cta cudc kiém toan doc lap 1a kiém toan vién doc lap. Vé
nguyén tic, kiém toan vién doc 1ap phai dam bao cac yéu cau co ban: c6 ki
ning, va kha niang twong xing; c6 pham chét dao dirc nghé nghiép. Cac kiém
toan vién doc lap ngoai chiu su quan 1y tir phia cong ty kiém toan, con phai
chiu su kiém tra, gidm sat tir cac to chirc hiép hoi nghé nghiép vé kiém toan.

1.1.2.2. Nhiing dic diém kiém todn bdo cdo tai chinh trong cong ty kiém

toan doc lap
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Kiém toan béo céo tai chinh 13 dich vu ndi bat nhat ma cong ty kiém toan
cung cap ra thi truong. Doanh thu hang niam tir hoat dong niy ludn chiém trén
50% tong doanh thu cta cac hing kiém toan. Do vay néi t6i doanh nghiép kiém
toan, ngudi ta thudng nghi ngay t6i dich vu kiém toan bao cao tai chinh. Hay néi
cach khac, dac trung cua kiém toan doc lap 1a kiém toan béo cdo tai chinh. C6
thé khai quat mot s dic diém co ban chi phdi qua trinh kiém toan doc lap bao
cao tai chinh nhu sau:

Thir nhét, dic trung sé hitu vén diu tw cia cong ty kiém todn quyét
dinh t6i chit lwong hoat dpng kiém todn bdo cdo tai chinh

Kiém toan doc lap duoc td chtrc theo mé hinh doanh nghi€p, véi hai hinh
thirc to chirc pho bién 1a cong ty tu nhan va cong ty hop danh. Céc cong ty kiém
toan nay vé nguyén tic déu phai chiu trach nhiém v6 han vé moi hoat dong cua
doanh nghi¢p, trong d6 c6 bao gém dich vu kiém toan bao céo tai chinh. Pic
diém nay da tao ra sy khac biét quan trong so véi cong viéc kiém toan bao cdo
tai chinh duge thuc hién boi kiém toan Nha nude (1a mdt co quan cua Nha nudc
thuc hién cong viéc kiém toan) hoac kiém toan ndi bd (la mot phong, ban bén
trong doanh nghiép). Do cac kiém toan vién doc 1ap phai cam két vé chat luong
dich vu noéi chung va kiém toén bao cdo tai chinh néi riéng bang chinh tai san
ciia minh b ra, cho nén ho s& ¢ trach nhiém cao nhat véi dich vu da thoa thuan
vo1 khach hang. Theo do co thé hiéu: xdc nhdn cia kiém toan vién déc lap vé dé
tin cdy cia théng tin trén bdo cdo tdi chinh da/phdi dwoc dam bdo bang danh
tiéng va tai san ciia chinh cong ty kiém todn va cdc kiém todn vién déc ldp.

Thi hai, tinh chit hoat dpng ciia kiém todn déc lgp anh hwéng tdi tinh
kinh té va tinh higu qua ciia cudc kiém todn bdo cdo tai chinh

Xuit phat tir quan hé mua ban thoa thuan vé dich vu kiém toan bao cdo tai
chinh giira kiém toan doc 1ap v6i khach hang ma mot hop dong kiém toan duoc
xac 1ap. Theo d6 kiém toan doc 1ap phai dua ra ¥y kién xac nhan vé bao cdo tai
chinh cua doanh nghiép va khach hang phai tra mot khoan phi twong xting voi
khéi lwong cong viée va thoi gian kiém toan da thyuc hién. Dicu nay 13 hoan toan

phu hop voi xu thé phat trién cua cac loai dich vu trong nén kinh té thi truong
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noi ma nhu cu vé cic bdo cdo tai chinh cta doanh nghiép phai dugc kiém toan
da duoc cung cap kip thoi bai cac cong ty kiém toan mot cach dang tin cay.

Mat khac do da nhan phi tr phia khach hang vé dich vu kiém toan, nén
kiém toan vién doc lap phai thuc hién cong viéc kiém toan voi s thdn trong
nghé nghiép cao nhdt nham giam thiéu rai ro kiém toan xudng mirc thap nhat cé
thé chdp nhan dugc. Pdng thoi tinh kinh té va tinh hiéu qua cia cudc kiém toan
doc 1ap bao cdo tai chinh lai phu thudc phan 16n vao tinh thich hop va day du
ctia bang chung kiém toan thu thap duoc. Do d6 kiém toan doc 1ap ludn phai can
nhic mdi quan hé giita chi phi b6 ra dé thu thdp bang chirng (tir @6 hinh thanh ¥
kién nhan xét) véi chdt lwong ciia cude kiém todn (tir &6 hinh thanh 1ong tin cua
ngudi st dung thong tin). Pac diém nay cling tao ra su khac biét vé tinh chat
cong viéc kiém toan bao céo tai chinh do kiém toan Nha nudc thuc hién 1a bt
budc kiém toan (v6i chi phi 1dy tir Ngan sach Nha nuéc) va kiém toan ndi bo 1a
bt bude va tu nguyén kiém toan (v61i chi phi do doanh nghiép tu chi tra).

Thir ba, méi quan h¢ giira vai tro cua kiém todn déc lap véi sw ky vong
cua nguoi sw dung bdao cdo tai chinh dwgc kiém todn trong nén kinh té thi
truong

Vi vai tro 1a mdt bén thir ba (hoan toan doc 1ap, khach quan véi nguot st
dung thong tin va doanh nghiép) cung cip dich vu kiém toan béo cao tai chinh
mot cach chuyén nghiép theo co ché thi truong, kiém toan doc lap da tao duoc
niém tin viing chic nhat tir nhitng ngudi quan tim so véi cac to chirc kiém toan
khéc. Y kién nhén xét cua kiém toan doc lap vé thong tin tai chinh ludn co mirc
dé dam bao hop 1y cao nhat so voi cac trudng hop xac nhan khac, nham bao vé
nhing d6i tuong quan tdm tranh khoi nguy co riii ro thong tin sai léch, kém tin
cdy trude khi dua ra quyét dinh quan Iy hodc dau tu.

Thw tuw, cudc kiém todn dwoc thuc hién tudn thu nghiém ngat nhitng
nguyén tic co ban va quy trinh kiém todn doc lap bado cdo tai chinh

Nhitng nguyén tac co ban chi phdi cudc kiém toan bao cdo tai chinh bao
gdm: tinh tuan thil phap luét, tudn thi nguyén tic dao dic nghé nghiép, tuan thu
chuan muyc kiém toan va kiém toan vién phai c6 thai do hoai nghi nghé nghiép.

Nhitng nguyén tac co ban nay nham dam biao ¢ mirc cao nhat rang cac bao cdo
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tai chinh dugc kiém toan da dugc xem xét trén cac khia canh trung thuc, hop 1y
va hop phap.

Quy trinh kiém toan ddc 1ap bao cdo tai chinh bao gém bdn giai doan:
chuan bj va lap ké hoach kiém toan, thuc hién ké hoach, va két thuc kiém toan.
Trong d6 giai doan chuan bj va 1ap ké hoach, cac kiém toan vién doc 1ap phai
tim hiéu thong tin so bd vé khach hang, xem xét ly do thuc hién kiém toan, va
chuan bi ky két hop dong. Muyc dich tién hanh giai doan ndy nhim dam bao
kiém toan vién doc 1ap phai c6 su hiéu biét nhét dinh vé cudc kiém toan bao cdo
tai chinh va danh gia so bd vé rui ro hop dong va rui ro kiém toan. Néu kiém
toan vién khong thé kiém soat dugc nhitng rui ro c6 thé gip phai tir cude kiém
toan bao cdo tai chinh ctia khach hang thi c6 thé tir chdi khong cung cap dich vu.
Nhu vay c6 thé théy cudc kiém todan doc ldp bao cao tai chinh chi co thé diroc
tién hanh khi kiém todn vién c6 di sw hiéu biét vé tinh hinh hoat déng cia khdch
hang ciing nhw bdo cdo tai chinh ciia don vi nham dam bao cac ¥ kién nhan xét
dua ra sau ndy 1a hoan toan tuan thti quy dinh cta cac chuin myuc va van ban
phap 1y lién quan. Trai lai, cudc kiém toan bao cdo tai chinh do kiém toan Nha
nude va kiém toan ndi bo thuc hién thi lai khong c6 khau xu 1y thu moi va ky
két hop déng kiém toan. Pic diém nay cling tao ra sy khac biét vé dich vu kiém
toan doc 1ap bao céo tai chinh so vdi cac hoat dong kiém toan dugc thuc hién
boi cac t chirc khac.

Thir nam, kiém todn djc lgp bdo cdo tai chinh chiu sw kiém sodt
chit luwong chat ché theo yéu cdu ciia co quan quadn ly Nha nwoc va Hiép
héi nghé nghigp kiém todn

Tai mdi qubc gia, hoat dong kiém toan doc lap dugc thuc hién boi cac
kiém toan vién thudc cac doanh nghiép kiém toan theo quy dinh ctia phap luat
va dua trén cic thong 1€, chuan muc chuyén mon. Chat luong dich vu kiém toan
no6i chung va kiém toan bao cdo tai chinh noi riéng dugc biéu hién théng qua
mirc d6 thoa man cua cac dbi tuong st dung thong tin vé tinh khach quan va do
tin cdy vao ¥y kién nhan xét cta kiém toan vién. Su thod man nay cang ting 1én
khi tinh khach quan va y kién nhan xét vé do tin cay cta thong tin ciing gia ting.
Va diéu nay chi c6 thé dat duoc thong qua viéc kiém soat chat luong hoat dong
kiém toan tir phia chinh cac coéng ty kiém toan va hiép hoi nghé nghiép.
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O mdi quéc gia, cong viéc kiém soat chat lwong kiém toan dugce quy dinh
chat ché trong cac van ban phap 1y vé kiém toan doc lap va duogc thuc hién
thuong xuyén dudi su gidm sat chat che cua cac co quan quan ly Nha nude hoac
hiép hoi nghé nghiép kiém toan. Piéu nay nham nang cao tic dung cua kiém
toan doc 1ap va ting niém tin ctia ngudi quan tdm vao dich vu kiém toan noi
chung va kiém toan bao céo tai chinh néi riéng.

1.2 CONG NGHE THONG TIN VA TAC PONG CUA CONG
NGHE THONG TIN TOI HOAT PONG KIEM TOAN BCTC

1.2.1 Khai quat vé cong nghé thong tin va tac dong ciia cong nghé
thong tin téi hoat dong ké toan va Bho cdo tai chinh trong don vi

Cong nghé thong tin 12 nganh sir dung may tinh va phin mém may tinh dé
chuyén doi, luu trit, bao vé, xiur 1y, truyén, va thu thap thong tin. Cong nghé
thong tin 1a tdp hgp cac phuong phap khoa hoc, cac phuong tién va cong cu ki
thuat hién dai nham to chuc khai thac va st dung c6 hidu qua cic ngudn tai
nguyén thong tin rat phong phu va tiém ning trong moi linh vuc hoat dong cua

con nguoi va xa hoi.

Ngay nay theo da phat trién ctia cong nghé thong tin, viéc dua may vi tinh vao
str dung trong cong tac ké toan di trd nén phd bién. Tin hoc héa cong tac ké toan
khong chi giai quyét dugc van dé xir Iy va cung cdp thong tin nhanh chéng,
thuan loi ma né con 1am ting ning suat lao dong ciia bd may ké toan, tao co so
dé tinh gian b méy, nang cao hiéu qua hoat dong ké toan.

Viéc ung dung cong nghé thong tin va mdy tinh vao cong tac ké toan da
lam thay ddi hoan toan viée luu trit, truy cap va kiém soat dit liéu. Trong diéu
kién ké toan thu cong, viéc sir dung s6 sach ké toan dé ghi nhan, h¢ théng hoa
thong tin thudng tén kém rat nhiéu thoi gian nén thong tin phuc vu cho quan ly
thuong khong dugc cap nhat kip thoi. Nhung khi chuyén sang ké toan bang may
tinh dién tir, do kha ning cta may co thé ghi nhé mot lugng thong tin rat 1on va
trén co s& nhitng thong tin ban dau may c6 kha niang chuyén d6i thanh nhiing
thong tin hiru ich nhd mot chuong trinh dinh truéec cho may. Toan bd nhiing

thong tin ban dau déu duogc tdp hop trong file co s¢ dit lidu (Data based file).

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 19



NGHIEN CUU KE TOAN

Chi can mot chuong trinh da 1ap va cai dit cho may dé tinh toan, sip xép, phan
loai, tong hop thong tin ban dau thanh thong tin theo yéu ciu ciia nha quan tri,
don vi s€ co6 duogc toan bo hé théng thong tin trong s6 sach ké toan tuong ty nhu
ké toan thu cong nhung rd rang hon va nhanh chong hon. S6 sach ké toan trong
diéu kién sur dung may tinh dién t&r chinh 1a mdt hé théng thong tin ké toan da
duoc phan loai va hé théng hoa theo cac quy dinh vé ké toan, nhim phuc vu cho
quan ly. Hé thong thong tin hitu ich nay thuong duoc chia 1am hai loai 1a thong
tin téng hop va thong tin chi tiét, va néu so sanh vé6i ké toan thu cong thi thong
tin tong hop nam trong so cai, thong tin chi tiét nam trong céac so chi tiét.

Viéc to chirc ké toan bang may khong chi don thuan 1a st dung may ghi
sO thay con nguoi, viéc sit dung may vi tinh vao cong tac ké toan da lam thay
d6i phan 16n nhiing cau tric cta quy trinh ké toan tha cong. Trude hét 1a nhing
trat ty ghi chép bi pha v, sau d6 1a nhimg mdi lién hé s6 sach vén co, dic biét 1a
quan hé d6i chiéu ciing bi pha v& theo. Trong diéu kién sir dung may sé hinh
thanh mot trat tu ghi chép, xur Iy thong tin méi1 cuc nhanh, theo nhitng phuong
trinh toan hoc chuén x4c va hoan toan thuan loi cho viée truy XUAt st dung thong
tin ké toan vao bat ky lic nao. Tuy nhién, viéc thuc hién chirc ning xtr 1y thong
tin c6 tot hay khong, truéc hét phu thudc vao tinh thuong xuyén, kip thoi va
chinh x4c cua thong tin dau vao, phan mém ké toan (hay cac cong thic toan hoc)
duogc sir dung dé xtr Iy thong tin ciing nhu trinh d thanh thao ctia ngudi st dung
may. Thuc té viéc st dung may vi tinh trong cong tic ké toan & mot s6 don vi
con mang tinh chét hinh thirc, chua phat huy hét tinh niang, tac dung cua viéc sir
dung may. Mot sb doanh nghiép khi tng dung tin hoc vao cong tac ké toan da
quan tim dén viéc trang bi hé thong may tinh dong bo va sir dung mot phan
mém ké toan riéng mot cach phu hgp. Nhung mot s6 doanh nghi¢p khac lai it
quan tam dén van dé trang thiét bi va phﬁn mém ké toan, cong tac ké toan thuc
hién vira bang may, vira bang thu céng, trong d6 chi c6 mot bd phan ung dung
may trong khau tinh toan, xur 1y s6 lidu. Viée ung dung tin hoc vao cong tac ké
toan & cac doanh nghiép doi hoi nhan vién ké toan phai c6 mot trinh d6 chuyén
mon nhat dinh vé vi tinh, dic biét 1a nhiing phan mém ung dung. Nhin chung,
khi t6 chitc cong tac ké toan bang mdy tinh, cAn phai thiét 1ap hé thong ma hoa

cac tai khoan va ddi tuong ké toan chi tiét thong nhat cho toan doanh nghiép,
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chon lwa phan mém ké toan phu hop...Khi dd c6 co so dit liéu, kha ning truy
xut thong tin ké toan noi chung, trong dé c6 bao cdo tai chinh rat nhanh chong,
thuan loi.

Tuy nhién, bén canh nhitng loi ich va hiéu qua to 16n tu viéc ing dung
cong nghé thong tin, don vi phai d6i mit voi nhitng rai ro tiém an ma céng nghé
thong tin mang dén, c6 thé anh huong dén do tin cdy cta thong tin néi chung,
BCTC cua don vi néi riéng. C6 rat nhiéu nguy co dan dén sai pham trong truong
hop don vi 4p dung cong nghé thong tin gay nén, ¢ thé chi ra mot sé vi du nhu
sau:

- Su tham gia cta con ngudi trong hé théng bi giam bot: Trong cc hé
théng thu cong, qua trinh quan 1y trén pham vi rong cac dir kién va xtr 1y cac két
qua dem lai cac co hoi dé quan sat liéu co sai sot xay ra hay khong. Nhiing co
hoi nay giam di trong hé théng xu 1y dit liéu bang may vi tinh. Thong thuong,
ngudi lién quan dén qué trinh xir Iy ban dau cac nghiép vu khong bao gio thiy
cac két qua cudi cung, hodc néu thay thi cac két qua ciing mang tinh tong hop
cao do d6 rat kho dé nhan ra sai s6 hodc cac van dé.

- Sai s6t mang tinh hé théng: Do tinh thong nhét trong qua trinh xur 1y
thong tin duoc dua vao hé théng xur 1y dit liéu bang may tinh s& dugc xir Iy nhat
quan v6i thong tin trude d6 va sau d6 néu cac yéu td hé théng khong bi thay doi.
Diéu d6 co nghia la h¢ théng s€ xur ly mdt loai nghi€p vu cé biét mdt cach nhét
quan hodc dung hét, hodc sai hét. Do d6, rii ro ton tai khi qua trinh xir Iy khong
dung co thé dan dén mot sb lugng 16n céc sai sot trong mot thoi ky ngén, nhat 1a
néu dau vét nghiép vu hodc su phan bi€t trach nhiém khong déy du.

- Tinh khong d& nhan théy cta dau vét nghiép vu: DAu vét nghiép vu la
qua trinh tap hop cac ching tir gbc va s sach dé to chirc d6i chiéu nguoc cac
but toan ké toan vdi ngudn va nguogc lai. Mot hé thong xir 1y dit liéu bang may vi
tinh thi cac chtng tir gdc c6 thé bi loai trir va dir kién c6 thé duoc luu trit dudi
dang chi doc dugc béng may; Hodc hé théng xu ly dir licu béng may vi tinh xtr
Iy déng tho1 cac nghi¢p vu cung thuc hién mot s6 muc dich. Vi vay, bao cao
duoc l1ap qua hé théng xur 1y dir licu béng may vi tinh co thé khong c6 dau vét

nghiép vu r0 rang li€én quan dén cac nghi¢p vu ca biét.
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- Hé thong xtr 1y dit liéu trong may tinh thuong tap trung cac dir liéu thu
thap duoc va tap hop cac hoat dong cta nhiéu bd phan khac nhau trong to chirc
vao mot noi, dac bi¢t trong diéu kién don vi ap dung quan ly theo mo hinh tich
hop ERP. Biéu nay cho phép kiém soat tt hon nhung ciing c¢6 rai ro 13 khé phan
chia trach nhiém tir nhitng nguo1 doc 1ap thuc hién cac chirc nang lién quan va
s0 sanh két qua d6 véi nhau.

- Nguy co bi lay trom thong tin trong hé théng xtr 1y dit lidu bang may vi
tinh: Cac hé théng xtr Iy dir liéu bang may vi tinh d& dang cho phép quyén lay
dir kién va st dung dir kién cua nhitng ngudi c6 muyc dich hgp phap. Song nhitng
thiét bi nay ciing c6 thé dé dang cho phép quyén lay dir kién vi cac muc dich
khong hop phap. Hon nita, cic nghiép vu kinh té sau khi duoc nhap vao may vi
tinh, chuong trinh c6 thé bi thay d6i khong diing dan va thong tin bao mat c6 thé
bi lay trom. Diéu nay gy ra rui ro rit 16n, chirng minh bang mét sé vu gian 1an
quy mé 16n lién quan dén méy tinh di bi phat hién trong nhiing nim gan day.

- Nguy co mét dit kién trong hé théng xir 1y dir liéu bang may vi tinh: Khi
mot sb lugng 16n cac dir kién dugc tip trung thi co nhiéu rui ro hon la ching co
thé bj mat hodc bi pha huy giy ra hdu qua nghiém trong, khong chi 1a dbi voi
BCTC ma don vi c6 thé phai ngirng hoat dong trong mot thoi gian dai.

Do viy, néu don vi mg dung cong nghé thong tin khong hiéu rd nhiing
nguy co sai pham dé ¢ bién phap nhin chin, phat hién va xir Iy cho phu hop thi
c6 thé dan dén nhing sai pham trong yéu trong BCTC ciing nhu céc thong tin va
hoat dong khac cua don vi.

1.2.2. Tac dong ciia cong nghé thong tin téi hoat dong kiém toin Bao
cao tai chinh

Ciing nhu moi hoat dong kinh té, xa hoi khac, cong nghé thong tin da
tac dong déng ké dén hoat dong kiém toan, ca tir phia khach thé kiém toan va tir
phia cong viéc kiém toan.

Trwéc hét, la sw tic dong tiv khdch thé kiém todn:

Cong nghé thong tin trong kiém toan bat dau tir nhitng ngudn dit liéu dién
ta (EDP).
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Su phét trién cua cong nghé thong tin trong kiém toan chu yéu bat ngudn
tir sy phat trién cua cong nghé thong tin trong cic hé thong ké toan va sy can
thiét trong viéc ap dung cong nghé thong tin vio viéc kiém soat, danh gia tac
dong cuia may tinh vao hé thong ké toan. Do vy, ¢ thé noi cong nghé thong tin
trong kiém toan c6 lich sir phat trién twong d6i ngan hon so véi ké toan va mot
sd linh vuc khac. Bé dam bao dwa ra y kién nhan xét phu hop vé BCTC trong
diéu kién ké toan trong moi truong tin hoc, can phai ing dung cong nghé thong
tin trong hoat dong kiém toan.

Thir hai, la su tac dong tir yéu cau phat trién ciia hoat dong kiém todn:

Theo da phat trién ctia cong nghé thong tin, viée dwa may vi tinh vao st
dung trong cong tac kiém toan da twong ddi phd bién, dic biét ddi v6i don vi
khach hang Gmg dung tin hoc va phan mém vao cong tac quan Iy va cong tac ké
toan. Ngay ca ddi véi don vi khach hang thuc hién ké toan thi cong hodc chi
mg dung mot vai tién ich ctia may vi tinh trong xtr 1y s6 liéu ké toan, KTV ciing
c6 thé tmg dung cong nghé thong tin vao cong viéc kiém toan dé tro gitp cho
qud trinh tinh todn, phan tich cia minh. Tuy nhién, mtrc do tng dung cong nghé
thong tin vao hoat dong kiém toan thuong & mirc d¢ it hon va pham vi hep hon
trong truong hop nay.

Viéc tmg dung tin hoc va phdn mém vao cong tac quan 1y va thyc hién
kiém toan ciing mang lai nhiing thay ddi tich cuc. Khi ing dung cong nghé
thong tin vao hoat dong kiém toan, nhitng phuwong phap biéu dién sé liéu nhu
biéu dd, dd thi, ham sd... duge thuc hién mot cach nhanh chong trén may tinh s&
gitip KTV nhin & mot cach truc quan nhiing xu thé cua dir liéu thong tin, nhiing
diém bat thuong ciia qua trinh hoat dong tai chinh ciia doanh nghiép tir d6 dinh
hudng kiém toan mot cach chinh xac, rat bot thoi gian kiém toan. Trong truong
hop 4p dung cac phan mém s& hd trg cho kiém toan vién trong tit ca cac giai
doan va cac budc cong viéc cua cudc kiém toan, vi du nhu:

- Phan mém vdi céc thiét bi x{r 1y van ban va chuong trinh soan thao vin
ban da ho tro cho viée soan thao cac hop déng kiém toan trong viéc viéc lap cac
du toan thoi gian va theo doi thot gian hao phi so véi du toan ddc biét co ich ddi

v6i viée 1ap cac hop dong va thu gidi thiéu.
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- Mot s6 loai phan mém tro giup KTV trong viéc tim hiéu co cdu KSNB.
D6 1a cac phan mém co thé xir 1y thong tin thanh dang mo ta vin ban, cac bang
cau hoi vé co cau kiém soat nodi bd, hodc 1a phﬁn mém chuyén v€ so dd dé mo ta
co cdu KSNB.

- Phan mém may tinh rat thudn loi cho viéc mé hinh hoa cac phuong phap
kiém toan va xdy dung cac chuong trinh thuc hién cic phuong phap niy trén
may tinh. Phdn mém chuyén dung c6 sin dé thiét ké, chon loc, va danh gia cac
mau kiém toan co sir dung mot s6 k thuat thong ké va phi thong ke.

- Cac thu tuc phan tich dugc thuc hién nhanh chong, chinh xac hon sé
gitip KTV xem xét day du cac thong tin di xét doan trong qua trinh 1ap ké hoach
ctia cudc kiém todn, tir 6 chon ra cac tha tuc thich hop cho cudc kiém toan.

- Str dung may tinh va cac phan mém tGng dung giup KTV trong viéc
thuc hién cac phép tinh co hoc, phan tich va biéu dién dit liéu mot cach nhanh
chong va chinh xac. Trong qué trinh thuc hién cong viéc cua minh, KTV phai
thuc hién rat nhiéu thao tac giéng nhau, 1ap di 1ap lai nhiéu lan, chfmg han khi
phai kiém tra ting chung tir, khi phai cong don nhiéu con sd... Nhitng thao tac
thii cong s& lam cho KTV mat rat nhidu thoi gian dé rit ra dugc nhimng dic trung
co ban cua dit liéu thong tin tai chinh va di dén két luan vé BCTC, vé hoat dong
san xuat kinh doanh, vé viéc quan 1y tai chinh, vé hiéu qua cua viéc sir dung
ngudn ngan sach Nha nudc cua mot té chirc, mot doanh nghiép. Tuy nhién,
KTV van phai kiém tra pham vi, qui mé thich hop vi néu khéi luong thong tin
duoc kiém tra it, rui ro phat hién s€ 16n va nhirng két luan kiém toan thuong
khong c6 d6 chinh xac cao. Viéc ing dung phan mém may tinh sé& trg gitip cho
KTV thuc hién cac cong viéc kiém tra thuan tién hon. V&i mot chuong trinh
duoc cai dit san, may tinh s& thuc hién nhiing thao tac kiém tra, tinh toan, loc dit
liu mot cach nhanh chong va chinh xac, cho phép so sanh nhiéu tap dir liéu
thong tin cung mot lac. Véi cac tap thong tin duge t6 chuc & dang bang, viéc dat
cac cOt dit li¢u & canh nhau giip cho KTV phat hién nhanh nhirng sai sot (vi du
so sanh gilra viéc ap dung cac dinh muec, ti I¢ thuc té & don véi dinh muc, ti 18
theo qui dinh, du toan...), hoac phat hién cic truong hop hach toan trung nhau
(cac hod don, chimg tir nhap nhiéu 1an), hodc bo sot (danh muc tai san, cong no,
s0 hoa don...) s& dugc tién hanh nhanh chong.
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- Khi KTV can phai tra ciru, tim kiém, luu trit thong tin, viéc sir dung cac
phan mém tim, duyét thong tin cho phép KTV truy cap vao nhiéu kho thong tin
16n va loc ra cac thong tin can thiét mot cach nhanh chong ma khong mot cong
cu nao hién nay co thé so sanh duoc veé toc do.

- May vi tinh c6 thé dugc dung dé phat trién mot bang can ddi thir va cac
bang li¢t ké cac tai khoan khac nhau trén bao cdo tai chinh. Khi cac but toan
diéu chinh d3 dugc thuc hién, ching tu dong chuyén sb va ngay lap tirc c6 mat
bang can d6i thtr hodc cac BCTC sau diéu chinh.

V61 nhitng tinh ndng trén, viéc 4p dung cong ngh¢ thong tin vao hoat
dong kiém toan s& gitp cho viéc tiét kiém thoi gian, chi phi cua cudc kiém toan
d6ng thoi dam bao ning cao chét luong kiém toan.

1.3 QUI TRINH VA PHUONG PHAP KIEM TOAN BCTC TRONG
PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CAC
CONG TY KIEM TOAN POQC LAP

Muc tiéu va dbi tugng ciia kiém toan BCTC khong thay doi du cong viée
ké toan tai don vi duoc thuc hién trong diéu kién mg dung cong nghé thong tin
hay ké toan thu cong. Song do viée tmg dung cong nghé thong tin c¢6 nhiitng tc
dong gy anh hudng quan trong dén viéc ap dung céc thi tuc, ky thuat trong qua
trinh tién hanh kiém tra, danh gia cac thong tin, tai liéu. Vi vay, quy trinh va
phuong phap kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin c6
nhitng diém khac biét so véi diéu kién tha cong.
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1.3.1 Phuwong phép kiém toan BCTC trong diéu kién wng dung cong
nghé thong tin

Kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin cling st
dung hai hé thong phuong phap kiém toan, d6 1 phuong phap kiém toan tun
thu va phuong phap kiém toan co ban. Tuy nhién c6 nhimg diém khac biét so
v6i kiém toan trong diéu kién thu cong.

1.3.1.1 Phwong phdp kiém todn tudn thii

Trong moi cudc kiém toan BCTC néi chung, dé c6 duoc sy hiéu biét vé
hé théng KSNB don vi, KTV phai ap dung cac thir nghiém vé hé théng KSNB
(phuong phéap kiém toan tuan tha) & cac muc do nhat dinh. Tuy nhién, d6i véi
cudc kiém toan BCTC trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin thi viéc ap
dung cac k¥ thuat kiém toan dé nghién ctru, danh gia hé thong KSNB ciing ¢o
nhimg diém khac biét voi moi trudng tha cong, dic biét trong truong hop KTV
tmg dung cac phan mém kiém toan do cac KTV sé& thu thip thong tin nhanh
chong hon.

Thong thudong, KTV thuc hién phuong phap kiém toan tuan tha nham
muc dich thu thap bang ching ching minh cho cac khia canh sau day:

- Tinh thich hop: Cac quy ché va thu tuc KSNB dugc thiét 1ap co du kha
ning ngin chin, phat hién va sira chita cac gian lan, sai sot trong yéu trong qua
trinh hoat dong cting nhu BCTC cua don vi;

- Su hién dién: Sy ton tai hoat dong cua quy ché KSNB;

- Tinh hitu hi¢u: Hi¢u luc trong hoat dong cua quy ché KSNB trong thuc
té;

- Tinh lién tyc: Sy hoat dong lién tuc cua quy ché KSNB trong ky.

Khi kiém toan BCTC trong diéu kién don vi khach hang ing dung cong
nghé thong tin, KTV can cha y tim hiéu mdi truong thong tin ciia don vi. Noi
dung tim hiéu bao gdm:

- Pham vi sir dung may tinh vao cong tac quan 1y, ké toan ciia don vi:
Trang bi, bd tri may tinh cho cac bo phan, cic phan hanh ké toan, viéc sir dung

phan mém ke toan...;
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- Mtic @6 phirc tap ctia hé théng may tinh;

- Cac phan mém quan 1y va ké toan;

- Trinh d¢ tin hoc cuia cac nhan vién st dung hé thdng may tinh.

V.V

Duya trén két qua kiém tra danh gia cac thong tin tai liéu lién quan dén cac
noi dung trén, KTV két luan ban dau vé tinh thich hop cta viéc thiét ké hé thong
thong tin cua don vi.

+ Tim hiéu hé théng KSNB cua don vi:

Trong diéu kién don vi khach hang ing dung cong nghé thong tin vao
quan 1y va kiém soat, KTV ciing can tim hiéu ddy du ca 3 yéu td cdu thanh cta
Hé thong KSNB ctia don vi. Tuy nhién, mic d6 ung dung cong nghé thong tin
cua cac don vi la khac nhau, phu thuoc vao d phuc tap cua hé théng. Do vay,
KTV can chii y xem xét ki vé viéc thiét ké cac thu tuc kiém soat trong diéu kién
tmg dung céng nghé thong tin ma cu thé 1a phai xem xét va danh gia tinh sin
sang, tinh bdo mat va tinh chinh tryc thong qua viéc trd 161 nhiing cau hoi sau:
Hé thong may tinh va phin mém quén 1y, phan mém ké toan c6 dam bao quan ly
tdt moi hoat dong san xuét kinh doanh tai moi thdi diém hay khong? Li¢u h¢
thong thong tin c6 dugc bao mat bang cach chi gidi han nhiing ngudi c6 tham
quyén méi duoc str dung khong? Liéu hé théng thong tin ¢6 cung cép thong tin
chinh xac, trung thuc va kip thoi cho nha quan 1y hay khong?...

Thu tuc kiém toan co thé ap dung: Doc tai liéu, phong van, quan sat, thuc
hién lai...

Trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin, thong thuong bo phan
quan tri hé théng thong tin di vin ban hod céc tai liéu huéng dan cho viéc van
hanh, khai thac hé théng may tinh cho ting loai céng viéc quan Iy va ké toan.
Pong thoi cac tai liéu nay ciing cho biét tinh logic ciia cac chuong trinh may
tinh va nhu vay c6 thé hiéu biét dugc tién trinh kiém soat trong timg Gmg dung
cu thé. Poc céc tai lidu nay s€ cho phép KTV hiéu biét vé& cach thirc van hanh
ctia hé théng KSNB cua don vi. Tuy nhién cong viéc tim hiéu sau vé hé thong s&
t6n nhiéu thoi gian va doi hoi KTV phai c¢6 kién thirc chuyén sau vé tin hoc va

quan ly. Khi co6 su thay doi hay bo sung vé cac luu d6 hé thong va nhan sy van
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hanh, KTV c¢6 thé cip nhat thong tin vé hé thong may tinh cta don vi dé hiéu rd
hon tinh thich hop ctia h¢ théng nay.

Sau khi tim hiéu hé théng KSNB cua don vi duoc kiém toan, KTV phai
danh gid so bo vé hiéu luc kiém soat va mire d6 rui ro kiém soat. Néu két qua
danh gia so bo cho thidy mirc d6 rui ro kiém soét 1a cao, cac thir nghiém kiém
soat s€ khong dugc tiép tuc thuc hién va KTV can tap trung tién hanh céc thu
nghiém co ban. Nguoc lai, néu cac két qua tim hiéu, danh gia so bo cho thiy rui
ro kiém soat khong & muc do tdi da, KTV s& thiét ké va thuc hién cac thu
nghiém kiém soat nham c6 thém cac bang chimg dé két luan chinh thirc vé mirc
d6 rui ro kiém soat, tir d6 c6 thé thu hep cac thir nghiém co ban cho phu hop.

KTV c6 thé ap dung cac phuong phap khac nhau dé thuc hién cac thir
nghiém kiém soat, gom:

+ Phwong phap khong dwa vao hé th(fng mady tinh:

KTV tap trung vao kiém tra cac dir liéu dau vao va dau ra cua hé théng
ma khong kiém tra qua trinh xtr 1y dir li¢u cua hé théng may tinh. Viéc thyc hién
phuong phéap nay thuong dugc KTV lua chon trong diéu kién khong c6 du thong
tin vé qué trinh xur Iy thong tin ciia don vi duoc kiém toan (don vi khong co tai
liéu huéng dan cho viéc van hanh, khai thac hé théng may tinh cho tung loai
cong viée quan 1y va ké toan). nNhung don vi c6 day du cac chung tir s6 sach
lwu trit, va nhimg nghiép vu kinh té c6 thé 1an theo s6 liéu tir chimg tir gbc 1én
bao céo ké toan va nguoc lai ( viéc in 4n sb ké toan va béo cdo tai chinh déy du,
thuong xuyén)

+ Phwong phap dwa vao hé th(fng mady tinh:

KTV tap trung vao céac thir nghiém vé hoat dong kiém soat chung va kiém
soat cu thé ctia don vi duogc thuc hién qua h¢ théng may tinh trén nhiing diém
cha yéu nhur:

DPoéi véi hoat déng kiém sodt chung (kiém sodt tong qudat):

KTV thuong tién hanh phong van, xem xét tai liéu lién quan, trong do6 co
tai liéu huéng dan cho viéc van hanh, khai thac hé thong may tinh cho timg loai
cong viéc quan 1y va ké toan.

Vi du vé& mét sb thi tuc kiém toan:
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- Khéo sat d6i véi viée thiét lap, phat trién chuong trinh va h¢ théng: KTV
thuong tién hanh phong van nhan vién, ra soat lai bién ban hop gitra by phan su
dung voi chuyén vién mdy tinh, xem xét cac tai liéu vé cac thir nghiém trudc khi
dua chuong trinh hoac hé théng vao st dung; doc k¥ tai liéu huéng dan cho viéc
van hanh, khai thac hé thong may tinh cho ting loai cong viéc quan ly va ké
toan;

- Khao sat ddi v6i nhiing thay ddi ctia chuong trinh (néu cé): KTV c6 thé
kiém tra nhimng tai liéu thay doi da xdy ra va so sanh véi dé xuat da duoc phé
duyét xem c6 phu hop khong; Kiém tra cac ban huéng dan cho cac nhan vién sir
dung, van hanh xem c6 dugc cap nhat phu hop v6i hé thong hién hanh hay
khong;

- Khao sat dbi vé6i cac hoat dong van hanh may tinh: KTV c6 thé phong
van nhan vién van hanh dé xem xét mirc d6 tuan thu nhitng quy dinh da dé ra va
thu tuc giai quyét cac sy c¢b hodc 16i. KTV ciing c6 thé xem xét cac bao cdo tong
hop vé cong tac hiéu chinh da thuc hién dé giai quyét cac van dé kho khan tir
cac nhirng nhan vién van hanh, 13p trinh vién, nhan vién quan tri co s¢ dir licu,
nguoi st dung...

DPoi véi hoat déng kiém sodt cu thé (kiém sodt triee tiép):

Cong viéc nay ciia KTV thuong Gmg dung cong nghé thong tin rat rong
rdi, nhu: sit dung k¥ thuat kiém toan may tinh (Computer Assistted Audit
Techniques — CAAT) dé kiém tra danh gia. Cac thir nghiém nay duogc thiét ké
tuy thudc vao dic diém cta hé thdng va cac chuong trinh tng dung.

Tuy nhién, dé danh gia hoat dong kiém soat ung dung, KTV c6 thé ap
dung k¥ thuat kiém tra tai liéu, hoic két hop véi thu tuc quan sat, phong van dé
kiém tra viéc theo ddi thii cong vé cac bao céo 16i, thong qua viéc ra soat chiing
va xem cach xir 1y cac 16i ndy ra sao. KTV can phai ¢ du hiéu biét dé nim bat
dugc nhitng wu, nhuoc diém cia chuong trinh phdn mém ciing nhu cac dinh
dang vé kiém soat ban dau dé canh giac voi trudng hop bi diéu chinh trong qua
trinh van hanh. KTV phai tiép cin dugc cac ghi chép cua don vi dugce kiém
toan. Khi don vi dugc kiém toan thuc hién cong tac ké toan theo chuong trinh

phan mém trén hé thong may tinh, viéc hi€u biét co ban vé chuong trinh phan
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mém ké toan ma don vi dugc kiém toan st dung 1a can thiét dé biét cach tiép
can cac ghi chép ké toan cling nhu két xuat s6 liéu ké toan. Pong thoi KTVciing
can xem xét, danh gia tinh phu hop cta cac phan mém quan 1y khac ma don vi
dugc kiém toan da ap dung nhu: Phin mém quan 1y nhan su, phin mém quan 1y
ban hang, mua hang. Trong diéu kién khach hang ap dung quan 1y theo hé thong
ERP thi cac phdn mém thuong cé lién quan, hd trg phin mém ké toan, do vay,
KTV can kiém tra h¢ thong quan 1y ERP ciia don vi.

Trong trudng hop KTV khong an tdm vé sy kiém soat ciia phan mém tng
dung, can st dung cic k¥ thuat kiém toan may tinh CAAT dé thay thé, nhu k¥
thuat sir dung dit liéu thtr nghiém; k¥ thuat st dung hé théng phu hay chuong
trinh kiém soat ....

Phuong phap kiém toan tudn tho 4p dung trong cudc kiém toan BCTC
trong mdi truong tin hoc ciing bao gdm hai ndi dung dé 1a: K¥ thuat diéu tra hé
thong va thir nghiém chi tiét vé kiém soat. Tuy thudc vao mirc thoa mén vé kiém
soat ma KTV ap dung cac ky thuat ciia phuong phéap kiém toan tuan thii voi mirc
do khac nhau.

Ky thudt diéu tra hé théng (Phuwong phdp cdp nhdt cho cdc hé thong):
KTV thuc hién kiém tra chi tiét mot loat cac nghi€p vu cung loai ghi chép tur dau
dén cubi ctia mot hé thdng dé xem xét, danh gia cac bude kiém soat trong diéu
kién tmg dung céng nghé thong tin ap dung trong hé théng KSNB don vi duoc
kiém toan. Viéc thir nghiém vé hé théng nay cho phép KTV déanh gia lai muc do
RRKS va thiét ké cac thir nghiém chi tiét vé kiém soat va qua d6 diéu chinh ca
cac thr nghiém co ban. Trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin, viée
kiém tra hé théng c6 thé thuc hién theo mot trong 2 cach: Dya vao hé théng may
tinh va khong dua vao hé théng may tinh nhu ¢a mo ta trén day.

Thik nghiém chi tiét vé kiém sodt: KTV tién hanh thu thap bang ching vé
su hitu hi€u cua cac quy ché KSNB don vi va cac bude kiém soat duogce tién hanh
lam co s& cho viéc danh gia lai RRKS va thiét ké cac thir nghiém vé s6 liéu. Thir
nghiém chi tiét vé kiém soat trong truong hop tng dung céng nghé thong tin
cling duogc tién hanh dya trén bdn loai thir nghiém la: quan sat, phong van, kiém

tra tai liéu va lam lai. Viéc tién hanh cac thir nghiém nay dé thu thap bang ching

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 30



NGHIEN CUU KE TOAN

danh gia mac d6 tuan thi cac chinh sach va thi tuc KSNB ma don vi dé ra trong
diéu kién Gng dung cong nghé thong tin trong quan 1y va ké toan. Céc loai thir
nghiém chi tiét vé kiém soat nhu: Kiém soat quan 1y hay kiém soat doc lap;
Kiém soéat xtr Iy va Kiém soat dé bao vé tai san, thong tin. Cac loai kiém soat
nay chu yéu dugc tién hanh dya trén co so kiém tra chon mau mét sé nghiép vu
theo mdt trong 2 cach: Dua vao hé théng may tinh va khong dua vao hé théng
may tinh nhu da mo ta trén day.

Két qua tim hiéu vé hé théng KSNB duoc KTV tap hop va luu lai theo
mot trong cac cach: mo ta tuong thudt, bang cau hoi, luu d6 hodc két hop ca 3
hinh thire. Thong thuong d6i voi don vi duoc kiém toan c6 hé thong KSNB don
gian, KTV c6 thé st dung bang tuong thuat. Truong hop don vi dugc kiém toan
c6 hé théng KSNB phirc tap (hé thong may tinh trong dbi phire tap) thi sir dung
lru d6 hay bang cau hoi s& phu hop hon.

Trong diéu kién img dung cong nghé thong tin, KTV c6 thé sir dung mot
s6 loai phdn mém tro gitp trong viéc tim hiéu co cdu KSNB. D6 1a cac phan
mém c6 thé xir 1y thong tin thanh dang mé ta thanh vin ban, cac bang cau hoi vé
co cAu kiém soat ndi bd, hoac la phén mém chuyén v¢€ so dd dé mo ta co ciu
KSNB. Theo d6, KTV s& mé ta két qua tim hiéu va tmg dung cac phin mém
nay dé mo ta vé he thong KSNB va luu lai két qua. Do tinh nang luu giir cua
may tinh rit 16n nén KTV co thé chuyén két qua tim hiéu vé KSNB tir cudc
kiém toan niam trudc (néu c6), phong van diéu tra vé nhimng thay d6i vé KSNB
cua don vi trong ndm hi¢n hanh dé tap trung kiém tra sau hon, déng tho1 so sanh
v6i két qua kiém toan niam truéc dé danh gia day du va nhanh chong hon vé
KSNB cua don vi khach hang. Mdt khac, nhiing k¥ thuat va nhitng loai tai li¢u
dudi dang cau hoi trong mo hinh phan mém kiém toan hau nhu ciing khong bi
han ché nén s& hd trg KTV mé rong k¥ thuat kiém tra chi tiét vé KSNB trén
nhiéu khia canh mot cach nhanh chong. Vi dy, phén mém kiém toan c6 nhiéu sy
chi dan hd tro nhirng yéu cau cua kiém toan vién d6i véi viéc xem xét lai su gian
lan cua nhitng giao dich nhu 13 su ton tai cta viéc ghi trung gian 1an, thiéu giao
dich, hodc su bat binh thuong. K¥ thuat may tinh va phﬁn mém tuong tac co thé
gitip KTV tap trung vao nhitng khu vuc ¢ rui ro cao nhat, ddng thoi ciing biét
dugc nhitng giao dich ma c6 kha nang rui ro thip dé KTV c6 thé tin cay dua vao
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dé thu hep pham vi 4p dung kiém tra co ban. Do vay, ing dung cong nghé thong
tin s& gitip KTV thuc hién cac thi tuc thir nghiém khao sat kiém soat day du va
nhanh chéng hon.

1.3.1.2. Phuwong phdp kiém todn co bin

Khi kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung céng nghé thong tin, viéc
thiét ké va 4p dung céc thi tuc kiém toan co ban tuy thudc vao tinh thich hop va
hiéu qua ctia phan mém ké toan ma don vi duoc kiém toan da ap dung, cling nhu
mirc do tmg dung tin hoc trong cong viéc kiém toan cua KTV.

Truong hop don vi khach hang st dung cac phdn mém trong quan 1y va
ké toan, KTV thudng sao chép cac dit liéu ctia don vi bang cac phuong tién ky
thuat thich hop (dia mém, két ndi may tinh...). Trén co s& ngudn dit lidu nay,
KTV thyc hién céac xur ly, phan tich trén may tinh cua minh.

Thiét ké va s dung cdac phén mém kiém todn

Céc cong ty kiém toan va KTV c6 thé thiét ké va ap dung phan mém kiém
toan dé ho tro cho viéc thuc hién nhanh va c6 hiéu qua cac thir nghiém co ban.
Phan mém kiém toan gitp cho viéc sap xép lai dit liéu. Phan tich, tinh toan, chon
mAau ngiu nhién, xac dinh muc trong yéu. ..

V& ban chét, cac thir nghiém co ban dbi vai cac khoan muc, thong tin tai
chinh trong diéu kién ung dung céng nghé thong tin ciing thyc hién nhu kiém
toan trong moi trudng thi cong, tirc 1a nham thu thap bang chung vé co s¢ dan
lidu. Tuy nhién, chuong trinh phan mém kiém toén s& hd trg rat hitu ich cho viéc
thuc hién cac budc cong viéc cia KTV nhu: Kiém tra téng quat s6 sach vé tinh
xac thuc va déy du; Sép Xép lai dit liéu va phan tich, so sanh; Chon mau kiém
toan ... Thong thuong cic phan mém kiém toan s& trg gitip cho KTV thu thap
béng chiing vé mot 6 co so dan liéu nhat dinh, 1a: Hién htru, phat sinh, dﬁy du,
va hach toan chinh xé4c. Céc co s dan liéu khéc can duogc kiém tra béng cac thu
tuc bd sung khac.

Viéc trng dung cong nghé thong tin vao qua trinh thuc hién phuong phap
kiém toan co ban ctia KTV thuong khac véi kiém toan trong moi trudng thu
cong do chiu tac dong trén 2 goc do: Cong viée kiém toan duoc thyc hién trong

di€u kién str dung may tinh vé1 viéc ap dung cac phan mém kiém toan hoac céac
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tmg dung trén may vi tinh; Va cong viéc ké toan véi viéc tng dung phan mém
ké toan va cac mg dung trén may vi tinh. Cu thé nhu sau:

Ky thudt phan tich danh gid tong qudt:

Néu nhu trong méi truong tha cong, KTV thuong it sir dung ky thuat
phan tich do viéc tinh toan phirc tap va thu thap thong tin, tai li€u tur phia khach
hang ton rat nhiéu thoi gian. Thong thuong KTV chi thyc hién k¥ thuat phan
tich ngang & mot s chi tidu chil yéu trén Bao cdo két qua kinh doanh, Bang can
d6i ké toan va chi don thuin so sanh s6 liéu ky nay véi ky trude. Nhung trong
diéu kién tmg dung cong nghé thong tin, voi sy trg gitip ctia may vi tinh véi cac
phan mém tng dung, k¥ thuat phan tich duoc 4p dung rat rong rii, bao gdm: So
sanh s6 liéu thuc té ky nay véi ky trude, sb lidu thyuc té vai ké hoach (hodc dinh
muc, du toan), s6 liéu thuc té don vi véi sb liéu binh quan nganh hoac s6 liéu du
kién cua KTV, sb liéu thuc t& don vi v6i doanh nghiép khéac cung qui mo, cung
lanh thd, cing nganh nghé, cung loai hinh SXKD...KTV khong chi thuc hién
phan tich ngang ma con phan tich ty suat, hon nita con thu thap cic ngudn thong
tin tai liéu hach toan nghiép vu & cac b phan khac nhau trong doanh nghi€p nhu
bd phan quan ly nhan sy, bo phan ban hang, mua hang, bd phan san Xuét... dé
phan tich cac nhan t6 anh huong dén sy bién dong cta cac chi tiéu trén BCTC
ctia don vi nham xem xét sau hon vé tinh hop 1y cua su bién dong (néu co) cua
cac chi tiéu. Hoac KTV st dung s6 lieu thong tin cuia don vi khach hang dé tinh
ra con sd udc tinh clia cac chi tiéu dé so sanh véi s6 lidu ciia don vi khach hang
nham phét hién su bat thudong (néu co)... Pdi voi cac cong ty kiém toan da s
dung phan mém kiém toan thi k¥ thuat phan tich danh gia téng quat da don gian
hoa di nhiéu do cac phép so sanh duoc phin mém tinh toan mot cach tu dong
nén KTV c¢6 thé 4p dung rong rdi cac k¥ thuat nay. Pbi voi cac cong ty kiém
toan chua c6 phan mém kiém toan, c6 thé str dung Excel dé lap bang phan tich
mot cach nhanh chong.

Ky thudt thu nghiém chi tiét cdc nghiép vu va s6 du tai khoan:

Trong moi cudc kiém toan BCTC, viéc khéao sat nghi¢p vu va s6 du tai
khoéan luon dugc KTV ap dung, chi khac nhau & pham vi va néi dung céc thu tuc

kiém toan. Ky thuat ndy nham phat hién dugc nhimg gian 1an sai sét trong qua

o
bJ
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trinh ghi chép, xtr 1y s liéu, dong thoi khang dinh va ting thém do tin cdy cua
nhitng bing ching ma KTV thu thap duoc. Trén co sd 6, KTV quyét dinh mo
rong hay thu hep qui mé mau kiém toan mot cach phu hop dé thu thap day du
bang chimg thich hop cho viéc dua ra két luan dung dan vé BCTC duoc kiém
toan.

Péi voi cude kiém toan BCTC trong diéu kién ing dung cong nghé thong
tin, k¥ thuat thir nghiém chi tiét nghiép vu va s6 du tai khoan c6 nhiéu nét khac
bi¢t so v&i moi truong thu cong. Viéc thu thap thong tin, tai liu cua don vi
khach hang va ap dung cac thi tuc kiém toan bo xung dé& dang va nhanh chong
hon do ¢6 su hd tro cua cac phén mém ung dung trong cong tac ké toan va kiém
toan. DPdi v6i cac don vi khach hang ap dung céc phén mém ké toan, viéc xur ly
cac nghi€p vu da dugc 1ap trinh ty dong theo chuong trinh may tinh nén luén c6
su théng nhét trong qua trinh xur ly cac nghi€p vu cung loai. Do vay, khi thuc
hién céc thir nghiém chi tiét vé nghiép vu va sé du tai khoan, KTV c¢6 thé chi
can tién hanh kiém tra trén co s& mot sb nghiép vu cung loai. Néu ban than hé
thong chua bi thay d6i thi khi thong tin duoc dua vao chuong trinh hé thong
may tinh s& dugc xir Iy nhat quan véi thong tin trude d6 va sau d6. Didu do co
nghia 1a hé théng s€ xur Iy mot loai nghiép vu ca biét mdt cach nhat quan hodc
dung hét, hodc sai hét. Khi do, KTV can cht ¥ vao qua trinh khao sat cac nghiép
vu bét thuong va khao sat cac bién dong trong hé théng thay vi khio sat mot
mau 16n gdm cac nghiép vu tuong ty nhau. Pong thdi viée chon mau ciing thuan
lgi hon khi KTV 4p dung céc phﬁn mém chon méu kiém toan. Phan mém kiém
toan s& tién hanh chon miu theo phuwong phap chon mau ngau nhién (chon mau
Xac suét) c6 két hop véi mét s6 thao tac dé chon mau theo kinh nghiém, cam nhan
ctia KTV. Viéc sir dung phan mém kiém toan trong cong tac chon mau kiém toan
s€ giup cho mau chon toan dién hon, khong bi a&nh hudng boi yéu td tam 1y, chu
quan cua KTV.

1.3.2. Qui trinh kiém toin BCTC trong diéu kién irng dung cong nghé
thong tin

Quy trinh kiém toan BCTC trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin

cling bao gém 3 giai doan: Lap ké hoach kiém toan, thuc hién kiém toan, két
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thic kiém toan. Tuy nhién c6 nhitng diém khac biét kha 16n véi quy trinh kiém
toan BCTC trong diéu kién thu cong.

1.3.1.1 Lp ké hoach kiém todn

Tuy theo quy md, tinh chat ciia cudc kiém toan BCTC ma giai doan 1ap ké
hoach kiém toan c6 thé bao gdm ca ba hoic hai trong ba cip d6 sau:

- Ké hoach chién luoc (General Strategy)

- K& hoach kiém toan téng thé (Overall Audit Plan)

- Chuong trinh kiém toan (Audit Program)

* Ldp ké hoach chién lwoc

Theo chuin muc kiém toan Viét Nam sd 300, ké hoach chién luge phai
duoc 1ap cho cac cudc kiém toan lon vé quy mo, tinh chat phtrc tap, dia ban rOng
hodc cac cudc kiém toan BCTC cua nhiéu nam.

Tuong ty nhu kiém toan BCTC trong mdi truong thii cong, véi cude kiém
toan BCTC trong diéu kién (mg dung cong nghé thong tin, dé 1ap ké hoach
chién luge, KTV ciing can phai tiép xtc khach hang, tim hiéu tinh hinh, thu thap
cac thong tin can thiét vé hoat dong kinh doanh va cong tac quan 1y kinh doanh
n6i chung, KSNB néi riéng cua don vi, gdm nhitng van dé co ban nhu: Quy mo,
pham vi va chirc nang hoat dong chu yéu; Moi truong hoat dong, diéu kién hién
tai va kha ning phat trién; T6 chic SXKD va cac quy trinh cong nghé chu yéu;
Nhitng rai ro tiém tang; Tinh trang tai chinh, cic mdi quan hé kinh té chu yéu
ctia don vi; T6 chtic quan 1y kinh doanh, trinh d9, ning lyc cia nhitng ngudi
diéu hanh chinh cta don vi; T6 chirc bd may ké toan va cong tac ké toan, tai
chinh, théng ké; To chuc hoat dong KSNB; Nhiing thuin lgi, kh6 khan chu yéu
trong SXKD, trong quan ly va ké toan...

Trong giai doan nay ciia cudc kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung
cong nghé thong tin, KTV can dic biét chi y dén viéc xem xét phuong phap t6
chtrc duoc stir dung dé xtr 1y dit liéu ké toan, do nhirg phuong phap nay co thé
anh huong dén hinh thirc hé thdng ké toan va ban chét cta cac chinh sach, tha
tuc kiém soat. Pong thoi phai dat duoc nhitng hiéu biét chi tiét vé hé thong ké

toan va cac hoat dong kiém soat li€én quan.
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Nhitng hiéu biét vé dic diém hoat dong kinh doanh va hoat dong quan 1y
cua khach hang s€ gitip cho KTV xac dinh céc sy kién, nghi€p vu c6 anh hudéng
16n dén thong tin tai chinh, danh gia so bd vé rai ro tiém tang va rii ro kiém
soat. Didu d6 giup KTV nhanh chéng xac dinh cac diém trong tim can chu y khi
kiém toan, ciing nhu khi danh gia tinh hop 1y cua cac thong tin tai chinh va céc
gidi trinh cia cac nha quan ly.

Trén co sé cac thong tin d thu thap duge, KTV tién hanh phan tich, ddnh
gia va dua ra ké hoach chién lugc kiém toan, quyét dinh cac don vi va cac bd
phan can kiém toan, xac dinh ké hoach so khoi cho tung b phan duoc kiém
toan va du kién vé cac cong viéc c6 lién quan.

* Ldp ké hoach kiém todn tong thé

Ké hoach kiém toan téng thé 1a toan bd nhitng du kién chi tiét, cu thé vé
ndi dung, phuong phap, lich trinh va pham vi cac thu tuc kiém toan dugc ap
dung cho mot cudce kiém toan. Ké hoach kiém toan téng thé duoc lap cho moi
cudc kiém toan BCTC va dya trén ké hoach kiém toan chién luge (néu o).

Ciling nhu mo1 cudc kiém toan BCTC néi chung, dé lap ké hoach téng
thé cho cudc kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin,
KTV céan thu thap cac théng tin lién quan vé hé thong KSNB cua don vi duoc
kiém toan, nhu:

- Thong tin vé hoat dong cua don vi: Tim hiéu vé linh vuc, nganh nghé
kinh doanh, méi truong canh tranh, vi tri dia ly, tinh hinh chung vé kinh té va
dic diém cua linh vuc kinh doanh ¢6 tac dong dén qua trinh hoat dong, két qua
tai chinh va nghia vu cung cap thong tin ctia don vi duoc kiém toan...

- Thong tin vé hé théng ké toan va hé théng KSNB cua don vi dugc kiém
toan: Cac chinh sach ké toan ma don vi 4p dung va nhiing thay d6i trong cac
chinh sach ké toan d6; Anh huong cuia cac chinh sach mai vé ké toan, kiém toan
ddi v&i don vi; BO may quan ly va ning lyc cua Ban giam ddc; To chire va hoat
dong cua hé thong ké toan va hé théng KSNB; Nhitng diém quan trong can duoc
cha ¥ trong hoat dong cta hai hé théng nay; Cac thong tin vé khia canh khéac ¢
lién quan nhu: Kha nang hoat dong lién tuc ctia don vi va nhirng dau hiéu anh

hudng, mo1 quan h€ voi cac bén lién quan...
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- Thong tin vé viéc tng dung cong nghé thong tin ctia don vi duoc kiém
toan: KTV can thu thap thém nhimng thong tin, tai liéu chi yéu co lién quan dén
hé théng ké toan va thong tin trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin cua
don vi, nhu:

+ Xem xét vé tAm quan trong va tinh phic tap ctia qua trinh xtr 1y thong
tin bang may tinh trong mdi phan hanh quan 1y va ké toan quan trong. KTV can
tap trung xem xét kha niang dam bao tinh dung din cia co s¢ dan liéu BCTC d6i
v6i quy trinh xir 1y thong tin d6i véi cac khoan muc, théng tin quan trong trén
BCTC. Déng thoi xem xét tinh chat phtrc tap cua cac giao dich va nghiép vu cua
don vi khach hang c6 kha nang dan t&i viée don vi khé co thé xac dinh va sta
chira cac 13i trong qua trinh xir Iy thong tin hay khong. KTV ciing can xem xét
c6 kha nang may tinh ty dong xur ly cac nghi€p vu va but toan quan trong ma
don vi khong thuc hién kiém tra hodc khong thé kiém tra lai hay khong?

+ Xem ciu triic hoat dong cua hé thong may tinh cua don vi dugc kiém
toan va murc d6 tip trung hodc phan tan ctia viéc xtr Iy thong tin bang may tinh.

+ Xem xét kha ning san co cua dit liéu: Trong mot sb truong hop, cb thé
c¢6 nhitng tai lidéu va thong tin ma KTV yéu cau chi ton tai trong thoi gian ngin
hodc dudi dang chi doc dugce trén may. Trong truong hop nay, KTV can xem xét
li€u hé théng thong tin cua don vi duoc kiém toan c6 thé tao ra cac béo céo ndi
bd ma kiém toan vién c6 thé tham khao trong viéc thuc hién cac thir nghi€ém co
ban cua KTV hay khéng. Hodc kha ning KTV sé& st dung k¥ thuat kiém toan
dugc may tinh trg gitp co thé lam tdng tinh hi€u qua trong viéc thyc hién céc
thu tuc kiém toan hodc c6 thé cho phép KTV ap dung mot sb thu tuc trén toan bo
céc tai khoan hodc cac nghiép vu (4p dung phép thir hé thong).

+ P6i v6i nhitng don vi sir dung hé thdng may tinh phuc tap, c6 cong
suit 16n, KTV can c¢6 nhitng hiéu biét vé mai truong tin hoc va xac dinh xem
moi truong ndy cd anh hudng dén viéc danh gia rai ro tiém tang va rui ro kiém
soat hay khong. Mot s6 kha nang xay ra rai ro nhu:

- Thiéu dau vét cta céc giao dich: Mot ) phr:in mém may tinh dugc thiét
ké c6 day du dau vét cac giao dich, nhung c6 thé mot sb phan mém phc tap chi

ton tai trong mot thot gian ngén hoac chi doc duoc béng may, nhiéu bude xur ly
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c6 thé khong co cac dau vét day du. Vi vay, cac sai sot trong chuong trinh may
tinh kho c6 thé duge phat hién kip thoi boi cac thu tuc thi cong;

- Sai s6t mang tinh hé théng va day chuyén: Khi 4p dung phan mém ké
toan va quan 1y, do co su théng nhét trong quy trinh xur 1y cac giao dich ctia may
tinh cho phép loai bo gin nhu hau hét cac sai sot co thé xay ra néu xir Iy thu
cong. Tuy nhién, nhiing sai sot do 18i phan mém s& c6 thé dan dén viéc cac
nghiép vu déu s& bi xir 1y sai nhur nhau, din dén rui ro cao;

- Nguy co sai pham do c6 su phan chia cac chirc nang bi han ché: cac thu
tuc kiém sodt c6 thé dugc thuc hién bdi mot so it nguoi, diéu d6 dan dén rui ro
tap trung 16n néu ban than nguoi xu 1y thong tin khong chinh xac;

- Khd ndng sai sot trong qua trinh xtr 1y va luu trit thong tin cao: Sai sot
clia con ngudi trong viée xu 1y, thiét ké, van hanh va bao dudng hé théng thong
tin trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin cao hon so voi hé théng xir 1y
thi cong. Pong thoi kha ning c6 ngudi khong co trach nhiém truy cip va sia
doi dir liéu ma khong dé lai dau vét 16n hon xir ly thu cong;

- Su phu thudc vao cac budc kiém soat khac d6i vai qué trinh xu ly
thong tin bang may tinh: Hiéu qua kiém soat bang may tinh phu thudc vao hiéu
qua kiém soat chung ca mdi trudng tin hoc. Vi vay, néu hiéu qua kiém soat
chung trong méi truong tin hoc cua don vi khong dugec bao dam s€ danh hudng
dén hiéu qua ctia qué trinh kiém soat chung. Tuy nhién, méi truong tin hoc c6
thé mang lai cac yéu t6 lam giam rui ro do ting kha ning giam st ciia nha quan
tri. Hé thong maéy tinh c6 kha ning cung cap nhanh, nhiéu thong tin gitp nha
quan tri cac cip trong don vi co6 thé kiém tra, giam sét kip thoi, day du hon hoat
dong cua don vi.

Trén co s& nhitng thong tin, tai ligu thu thap duge, KTV phan tich, danh
gia vé céc khia canh chu yéu dé lap ké hoach cho cudc kiém toan nhu:

- Panh gia mirc d6 rai ro tiém tang, rui ro kiém soat lién quan dén timg
loai thong tin tai chinh, ting by phan cia BCTC dé xac dinh trong tdm di sau
kiém toan. Can cha ¥ rang, rai ro c6 thé ting do kha niang phat sinh sai sot trong
nhitng chuong trinh ing dung cu thé, trong nhitng co s& dan liéu hodc trong

nhiing hoat dong xtr 1y thong tin cu thé. Riii ro cling c6 thé ting do don vi duoc
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kiém toan thuong tng dung nhiing cong nghé thong tin méi vao hé thong may
tinh bao gém cac két ndi mang nodi b, co s¢ dit liéu phan tan, su két ndi, luu
chuyén thong tin tir hé théng quan tri sang hé thong ké toan. Cac hé thdng nay
rat thuan loi cho cung cdp thong tin ddy du cho nha quan tri, tuy nhién né
thuong lam tang tinh chat phtrc tap cua cac tng dung cu thé.

- X4c dinh murc trong yéu cho ting muc tiéu kiém toan, xét doan cac kha
nang co nhitng sai pham trong yéu, xac dinh cac nghiép vu ké toan phtec tap...

Trén co s& do, KTV lap ké hoach téng thé cho toan bd cudc kiém toan
BCTC. Trong ké hoach téng thé KTV du kién vé noi dung, lich trinh va pham vi
cac thu tuc kiém toan d6i véi tung loai thong tin, ting bd phan trén BCTC. Vé
ndi dung, néu rd kiém toan nhirng b0 phan nao, tip trung vao cac co s¢ dan liéu
nao... Lich trinh kiém toan néu cu thé thoi diém tién hanh va thoi gian hoan
thanh cac thu tuc kiém toan ciing nhu sy phdi hop giira cac thu tuc, cic cong
viéc kiém toan. Thu tuc kiém toan ma KTV dyu dinh ap dung cling can dua ra cu
thé trong ké hoach kiém toan ddi véi timg bo phan cia BCTC.

Viéc hoach dinh cong viéc kiém toan trén day cling bao gém ca vé du
kién vé luc luong thanh vién nhom kiém toan va du kién phan cong cong viéc;
Ké ca truong hop can c6 sy tham gia hay phdi hop vé6i cac chuyén gia & cac linh
vuc chuyén sau (Dic biét chu y dén kha ning can chuyén gia vé IT néu don vi
khong c6). Pong thoi ciing can dy kién cac ndi dung va lich trinh 1am viéc hay
trao d6i voi cac nha quan 1y don vi dugc kiém toan dé dua ra noi dung va lich
trinh kiém toan phu hop va thuan lgi hon.

K& hoach kiém toan téng thé duoc van ban hod va 1a co sé dé soan thao
chuong trinh kiém toan cy thé cho tirng tai khoan hay timg thong tin tai chinh.

* Xdy dung chwong trinh kiém todn

Trén co so ké hoach chi tiét dugc duyét, ting KTV duoc phan cong tham
gia kiém toan s& soan thao chuong trinh kiém toan cu thé cho ting tai khoan,
tung thong tin tai chinh (trng bo phén).

Md&i mét tai khoan hay thong tin tai chinh c6 vi tri va dic diém khong
giong nhau, nén chuong trinh kiém toan duoc lap ra cho chung ciing khong

giong nhau. Pé soan thao duoc chuwong trinh kiém toan cho ting tai khoan (hay
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thong tin tai chinh), KTV duogc phan cong can thu thap thém nhitng thong tin chi
tiét vé tai khoan (hay thong tin tai chinh) can kiém toan. Chuong trinh kiém toan
d6i voi ting tai khoan (hay thong tin tai chinh) ciing dugc thé hién vin ban hod
1am cdn c thuc hién va 1am tai liéu luu vao ho so kiém toén.

Trong diéu kién 4p dung cong nghé thong tin, KTV c6 thé soan thao ké
hoach va chwong trinh kiém toan voi su hd trg cia may tinh nhu cac ung dung
Word va cac phan mém hd tro, ban mém chuong trinh kiém toan mau...

1.3.1.2 Thuec hién kiém todn

Giai doan nay, KTV trién khai thuc hién ké hoach kiém toan da dugc phé
duyét. Cong viéc chinh cua giai doan nay l1a thuc hién céc tha tuc khao sat kiém
soat va khao sat co ban nham thu thap bang ching cho viéc xét doan, danh gia
db1 v6i cac bo phan trén BCTC.

* Té chirc thwe hién cdc khdo sdt kiém sodt:

Pay la budc trién khai ké hoach va chuong trinh kiém toan. KTV thuc
hién khao sat vé kiém soat ddi voi timg chu ky kinh doanh hay timg loai thong
tin, ma KTV cho 1a ¢ thé dua vao KSNB, dé thu thap thém bang ching dé danh
gia vé tinh thich hop va hiéu qué cta cac qui ché va tha tuc kiém soat.

Céc k¥ thuat kiém toan ma KTV thudng st dung trong giai doan ndy bao
gém: Diéu tra, kiém tra, quan sat, lam lai...

Riéng ddi voi qua trinh thuc hién cac khdo sat kiém soat khi kiém toan
BCTC trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin, KTV can di sau khao sat
vé moi truong tin hoc cua don vi dugce kiém toan, cu thé trén nhirng khia canh
sau:

* KTV tién hanh khao sat vé ké hoach to chirc xir Iy thong tin trong
mai truong tin hoc, dic biét 1a thong tin ké toan dé xac dinh xem liéu c6 su phan
tach trach nhiém trong noi by hé théng nhu: nhitng nguoi thiét ké, st dung,
nhitg ngudi co lién quan,... dé giam kha niang xay ra sai sot hay khong? Trong
moi truong tin hoc, can co su phan tach trach nhiém gitra:

+ Nguoi phan tich hé théng: La ngudi co trach nhiém thiét ké chung hé

théng, xay dyng cac muc tiéu chung cho hé thong va cac tng dung cu thé.
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+ Ngudi lap trinh: La ngudi soan thao cac huéng dan cho may vi tinh,
khao sat chuong trinh, va chimg minh bang chung tir cac két qua dé. Piéu quan
trong d6 1a ngudi 1ap trinh khong co quyén ddi véi dir liéu nhap vao hé thong
may vi tinh hoac hoat dong ctia may vi tinh dé tranh su xam nhap dir liéu vi muc
dich ca nhan.

+ Nguoi nhap dit liéu: La nguoi ¢6 kién thirc ké toan, quan 1y lién quan
dén xir Iy thong tin, song quan trong nhét 1 ngudi nay khong duogc c6 du kién
thire vé chuong trinh dé stra d6i né ngay 1ap tic trude hodc trong qué trinh sir
dung. Vi diéu nay c6 thé din dén sy gian 1an trong ghi so bang cach tam thoi
thay d6i chuong trinh gdc.

+ Nguoi tha thu: Nguoi nay c6 trach nhiém luu trit cac chuong trinh may
tinh, hd so nghiép vu va cac sd sach quan trong khac cia may tinh va chi giao
ching cho nhitng nguo1 dugce phép.

+ Nguoi kiém soat dir lidu: Can 1a ngudi doc 1ap so voi nhitng ngudi con
lai.

* KTV can khao sat d6i v6i chuong trinh méy tinh (phan mém) dé dam
bao réng don vi dugc kiém toan kiém soat duoc dﬁy du cac khia canh cua
chuong trinh may tinh va cac ching tr chtrng minh li€én quan. Trong khau nay,
KTV can xem xét cac tai liéu lién quan dén cac yéu cau cua hé théng, tai liéu
ching minh cho viéc lap trinh, nhitng huéng dan van hanh phan mém, céc
huéng dan cho ngudi st dung, cac tai liéu lién quan dén qua trinh cai tién, phat
trién, bao tri hé thong... Pidu nay cho phép KTV c6 duoc su hiéu biét vé cac
loai thong tin chi tiét v& moi truong tin hoc cua don vi dugc kiém toan, c6 thé
lam bang ching dé danh gia vé hé théng KSNB.

* Pdi véi viee khao sat qua trinh kiém soat phan cimg, KTV can khao
sat xem qua trinh kiém soat phan ctmg cua don vi c6 dam bao phat hién dugc va
bao cdo tat ca cac su hong hoc ciia may vi tinh hay khong.

* KTV khao sat vé qua trinh kiém soat quyén sir dung thiét bi, chuong
trinh va ho so dit liéu dé xem xét viéc kiém soat vat chit lién quan dén su bao vé
cac thiét bi may tinh (khoa cira phong may chu, cac thiét bi dau cudi, vi tri cat

trt phan mém, ho so dit liu dé tranh mat trdm, cac h¢ thong chong chay...),
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kiém soat quyén str dung (thong qua hé thong mat khau dé dam bao chi nhiing
ngudi duoc phép mai duge st dung thiét bi va c6 quyén st dung hd so, dit liéu
cua don vi c6 dam bdo hay khong.

Qua khao sat vé kiém soat, KTV thu thap duoc béng ching dé két luan vé
hiéu luc cia KSNB dbi voi hé théng thong tin cua don vi, két hop vdi1 céac thu
tuc kiém soat nghiép vu khac dé 1am co s& cho viéc danh gia vé rui ro kiém soat
dé quyét dinh pham vi kiém toan co ban cho phu hop.

* Té chirc thuc hién cac khao sat co ban:

KTV thyc hién cac khao sat co ban dé thu thap cac bang chimg vé cac co
s& dan liéu cia BCTC, 1am co s& cho viéc dua ra v kién nhan xét d6i vai tung
thong tin tai chinh va toan bo BCTC noi chung.

KTV sir dung hai ki thuat 1a: Phan tich, ddnh gia tong quat va kiém tra
chi tiét vé nghiép vu va sé du tai khoan.

+ Thiee hién qud trinh phdn tich: Trong qua trinh kiém toan cac bo phan
cia BCTC trong diéu kién ap dung cong nghé thong tin, KTV c6 thé st dung
rong rii cic phép so sanh, tinh toan nhan t6 anh huong do KTV c6 thé sir dung
sO lidu san co tir cac phan mém ké toan cua don vi khach hang, déng thoi KTV
cling st dung cac phan mém kiém toan hd trg hodc phan mém tng dung cia
may tinh nhu Excel. Tuy nhién, dé dam bao va nang cao hiéu qua k¥ thuat phan
tich, khong chi doi hoi KTV phai c¢6 kién thire sau rong vé linh vuc nganh nghé
kinh doanh, méi truong phap 1y, moi trudong kinh doanh, dic diém san pham
dich vu... ctia don vi dugc kiém toan ma con yéu cau KTV phai st dung thanh
thao may tinh va hiéu biét vé dic diém, tinh nang cua cac phén mém ké toan va
kiém toan. Vi su hiéu biét, KTV co thé sir dung cac bang Excel va cac phan
mém Ung dung cac dé phan tich tinh hop 1y ciia cac chi tiéu trén BCTC, tir d6
phat hién nhitng bién dong, biéu hién bat thuong. yéu cau don vi giai trinh hodc
tap trung kiém tra 1am rd hodc c6 thé hd tro cho kiém tra co ban (nhu di trinh
bay & phan phuong phap kiém toan co ban & phan trén).

+ Khdo sdt co ban: Trong cudc kiém toan BCTC trong diéu kién tng
dung cong nghé thong tin, cac khao sat co ban ctiia KTV can tip trung vao mot

van dé nhu: Nghién ctru phan mém ke toan ctia don vi dugce kiém toan, ti€p can
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cac ghi chép ké toan, thiét ké va st dung cic phin mém kiém toan... dé hd tro
cho vi¢c thuc hién cac budce cong vieec cia KTV nhu: Kiém tra téng quat s6 sach
vé tinh x4c thue va dﬁy du; Sép Xép lai dir liéu va phan tich, so sanh; Chon mau
kiém toan... ( nhu di trinh bay ¢ phan phuong phap kiém toan co ban ¢ phan
trén).

1.3.1.3 Két thiic kiém todn

Noi dung cong viée trong giai doan két thiic kiém toan ctia cudc kiém toan
BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin ciing khong khac biét
nhiéu so v&i cudc kiém toan BCTC trong diéu kién thu cong.

(1) Xem xét cac khoan coéng no tiém tang va Giai quyét cac sy kién sau
ngay ky bao cdo kiém toan

Sau ngay két thuc viéc kiém tra cac bd phan, khoan muc cua BCTC, KTV
can xem xét kha nang co cac khoan cong ng tiém tang va cac sy kién phat sinh
sau ngdy két thuc nién d6 ké toan va lap BCTC, c6 lién quan dén thong tin tai
chinh cua don vi hay khong dé 1ap Bao cdo kiém toan phu hop. Noi dung nay
tuong tu nhu cudc kiém toan BCTC trong diéu kién thu cong.

(2) Tong hop két qua kiém toén

Sau khi két thuc toan bd cac budc cong viéc kiém toan, KTV thuc hién
téng hop két qua kiém toan cta cac bd phan, khoan muc ciia BCTC va céc thong
tin, bang chtng thu thip dugc trong budc xem xét cac khoan cong ng tiém tang
va giai quyét cac sy kién sau ngdy ky bao cdo kiém toan trén day dé 1am can car
duaray kién nhén xét chinh thic cua KTV vé muac do tin cay cua BCTC da
duoc kiém toan.

Noi dung nay tuong ty nhu cudce kiém toan BCTC trong diéu kién thu
cong.

(3) Lap bao céo kiém toan

Sau khi két thic cudc kiém toan, KTV lap bao cdo kiém toan dé dua ra y
kién nhan xét chinh thic cia KTV vé mic do tin cdy cia BCTC di duoc kiém
toan.

Noi dung nay ciing twong tu cudc kiém toan BCTC trong diéu kién thu
cong, tuy nhién KTV can chu ¥ khi xem xét tinh day du, thich hop cua bang
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chiing kiém toan 1a phai xem x¢ét lai li¢u viéc danh gia tinh thich hop va hi€u qua
ctia Hé thong thong tin- can cir dé danh gia rai ro kiém soat da phu hop chua?

(4) Soan thao “Thu quan 1y”

“Thu quan 1y” 1a thu cua KTV gutri cho cac nha quan 1y ciia don vi dugce
kiém toan dé cung cip nhimng thong tin va nhiing khuyén cdo ma KTV cho la
can thiét nham giup don vi dugc kiém toan chan chinh cong tac quan ly tai
chinh, ké toan; Xay dung, hoan thién h¢ théng ké toan, hé théng KSNB.

Noi dung “Thu quan 1y cht yéu mo ta vé timg su kién cy thé (ma KTV
cho 14 can thiét), gdm: Hién trang thuc té vé cong tac quan 1y tai chinh, ké toan
va vé hé théng ké toan va hé théng KSNB ctia don vi; kha nang rui ro; kién nghi
ciia KTV va ¥ kién ctia ngudi quan 1y lién quan dén su kién do.

Trong cudc kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé thong
tin, ndi dung cta thu quan 1y c¢6 thé con co thém nhing kién nghi vé hé thong
may tinh, phdn mém ké todn ma don vi dugc kiém toan dang ap dung.

(5) Hoan chinh hd so kiém toan

Sau khi da 1ap duoc bao céo kiém toan chinh thirc va thu quan ly, KTV
doc 1ap can sip xép cac tai liéu, gidy to lién quan dén cudc kiém toan dé hinh
thanh nén hd so kiém todn.

Noi dung cong viéc trong giai doan két thiic kiém toan cia cudc kiém
toan BCTC trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin ciing khong khac biét
nhiéu so voi cude kiém toan BCTC trong diéu kién thi cong. Tuy nhién, voi su
tro gitip cia mdy tinh va cic phan mém kiém toan, KTV sé& thuc hién nhanh
chong cac cong viéc trong giai doan nay nhu: Phan tich soat xét tinh hgp 1y cua
cac chi tiéu trén BCTC duogc kiém toan (phan tich, soat xét sau kiém toan), 1ap
bang tong hop két qua kiém toan, 1ap BCTC sau kiém toan( hd trg khach
hang),14p béo cao kiém toan va thu quan 1y dy thao va chinh thuc...

1.4 KHAI QUAT VE VIEC SU DUNG PHAN MEM KIEM TOAN
TRONG KIEM TOAN BCTC TAI CAC CONG TY KIEM TOAN PQC
LAP

Trén thé gidi, viéc tng dung cic phan mém vao linh vuc kiém todn moi
phat trién tr nim 1990 tré lai day va tap trung phuc vu cho cac cong ty kiém
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toan doc 1ap. Su phat trién cac cong ty tu van tai chinh, ké toan, kiém toan ciing
gan lién voi su phat trién cua cac phan mém ké toan, kiém toan. Do nhu cau xir
Iy thong tin tai chinh, ké toan bang may tinh va trén mang ngiy cang gia tang tai
cac don vi khach hang doi hoi cac cong ty tu van ké toan-kiém toan, cac cong ty
kiém toan doc lap phai trang bi cac phan mém ké toan va kiém toan va cac phan
mém nay khong ngimg dugc cai tién. Do dic thu cia cic mo hinh ké toan va
loai hinh doanh nghiép khac nhau va cac phan mém dung dé xir Iy thong tin tai
chinh va quan 1y dugc xay dung trén cac méi trudng khac nhau din dén sy da
dang vé dinh dang cua cac tap thong tin dir licu dau vao cho hoat dong kiém
toan. Pé thich nghi véi sy da dang nay c6 hai loai hinh phan mém kiém toan da
ra doi va phét trién, d6 la: Phin mém kiém toan tong quat (General Audit
Softwares) cho phép xir Iy cac t€p dir liu ¢ dang bang quan hé va dugc ap dung
trong kiém toan BCTC cho moi loai hinh ké toan, moi loai hinh doanh nghiép.
Tuy nhién mit han ché cua ching 13 doi hoi cac KTV phai linh hoat sir dung
phan mém vao qua trinh thuc hanh kiém toan - dién hinh cho loai phan mém nay
1a IDEA, ACL va phan mém kiém toan chuyén dung dugc xay dung riéng cho
ting loai hinh doanh nghiép. Loai phdn mém nay c6 mit han ché 1a chi thich
hop cho mot loai hinh doanh nghiép. Gan day voi sy phat trién cta cong nghé
thong tin, xu thé xay dung phan mém kiém toan di dugc cai tién theo hudng tich
hop céc tién ich. Phan mém kiém toan 1a mot bo cong cu bao gém nhiing cong
cu chung nhu biéu dién dit liéu, tinh toan, chon mau... Ngoai ra, chiing dugc tich
hop boi nhiéu modun chuong trinh duge dong goi. Mdi "g6i" danh riéng cho
mot loai hinh doanh nghié¢p, va loai hinh ké toan. Khi tién hanh kiém toan, KTV
sé tuy theo thuc té ma sir dung cac "g6i" twong ung. Pién hinh cia loai nay 1a
AS2 cua hang Deloitte Touche Tohmatsu...

Céac cong ty va to chirc kiém toan, ké toan 10n trén thé gidi thudng sir
dung nhiéu cic phan mém kiém toan tong quat. Cac phan mém duoc st dung
rong rii d6 1a ACL, IDEA, TEAMMATE. Ngoai ra, hién nay c6 rat nhidu cong
ty phin mém da xay dung va phat trién nhiéu phan mém kiém toan véi nhiéu
chirc nang mé rong trong d6 tich hgp nhiéu cong cu phan tich, biéu dién dir liéu
va cac k¥ thuat data mining, OLAP... Nhu vay, cac cong ty kiém toan 1én trén
thé gidi thuong xay dung quy trinh kiém toan BCTC trong diéu kién Gmg dung
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cong nghé thong tin véi viée sit dung cac phan mém kiém todn dé ting hiéu qua
ctia cudc kiém toan.

(Phu luc 1.1. Mot s6 phdn mém dwoc cdc cong ty kiém todn sir dung hién
nay)
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Chuong 2

THUC TRANG VE QUY TRINH VA PHUONG PHAP KIEM
TOAN BCTC TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG
TIN TAI CAC CONG TY KIEM TOAN POC LAP O VIET NAM

2.1. KHAI QUAT VE CAC CONG TY KIEM TOAN POQC LAP O
HIEN NAY

2.1.1. Khai quat vé thuc trang hoat dong va quan ly

Trong diéu kién nén kinh té thi truong, kiém toan doc lap Xuét hién va
phat trién d3 ngdy cang tré thanh nhu cau tat yéu ddi voi moi hoat dong kinh té
cling nhu quéan 1y. Hoat dong kiém toan doc 1ap 1a nhu cau can thiét, vi loi ich
cua ban than doanh nghi¢p, ctia cac nha dau tu trong va ngoai nudc, loi ich cua
chi s& hiru von, cac chu no, loi ich va yéu cau cua Nha nudc. Nguoi st dung két
qua kiém toan phai duoc dam bao rang nhitng thong tin ho dugc cung cép 1a
trung thuc, khach quan, c6 d¢ tin cay cao dé 1am can ct cho céc quyét dinh kinh
té hodc thyc thi trach nhiém quéan 1y, gidm sat cua minh.

Trong hon 17 nam hoat dong va phat trién, hoat dong kiém toan doc lap &
Viét Nam d3 c6 nhiéu chuyén bién déng ké.

S6 luong va quy mo cac cong ty kiém toan doc 1ap & Viét Nam trong thoi
gian qua da tang nhanh chong. Nam 1991, B¢ Tai chinh thanh 13p hai cong ty
kiém toan 13 cong ty kiém toan Viét Nam (VACO) va cong ty Dich vu Tu van
Tai chinh Ké toan va Kiém toan (AASC). Pén nay d3 c6 159 cong ty kiém toan
doc 1ap dudi nhiéu hinh thirc voi van phong chinh, chi nhanh va vin phong dai
dién trén ca nude, nhiéu cong ty dugc cong nhan la thanh vién cua céc hang
kiém toan quéc té.

Poi ngit KTV chuyén nghiép tai cac cong ty kiém toan doc 1ap da ting
nhanh ca vé sb luong va chat lugng. Thang 10/1994, lan dau tién BO Tai chinh
t6 chirc thi tuyén va cip chimg chi dic cach cho 49 nguoi du diéu kién, tiéu
chuan KTV chuyén nghiép. DPén nay, ca nudc c6 5.864 nhan vién 1am viéc trong
159 cong ty kiém toan, trong d6 c¢6 4.676 nhan vién chuyén nghiép, c6 949 KTV
gom: 88 ngudi vira c6 ching chi KTV Viét Nam, vira c6 chimg chi KTV nudc
ngoai; 827 nguoi c6 ching chi KTV Viét Nam; 34 nguoi c6 ching chi KTV

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 47



NGHIEN CUU KE TOAN

nude ngoai. Nhin chung, doi ngii KTV ngudi Viét Nam di ting 1én dang ké.
Trinh d6 chuyén mén va kinh nghiém nghé nghiép da thanh thuc hon nhiéu.
Nhiéu KTV c6 kién thirc, chuyén mon tdt, hiéu biét luat phap, nguyén tic, chuin
muc nghé nghiép; trinh d§ vi tinh, tiéng Anh dat trinh do ngang véi khu vuc,
lam viéc truc tiép voi khach hang nude ngoai.

Chat lugng dich vu cta cac cong ty kiém toan doc lap ciing ngay cang
dugc nang cao. Rat nhiéu cac van ban phap quy lién quan dén nhiéu khia canh
kinh té x3 hoi di dua quy dinh vé viéc can phai ¢6 su hién dién cua kiém toan
doc lap. Rat nhiéu cac doanh nghiép, t6 chirc kinh t& da chu dong moi kiém toan
trg gitip cho ho trong cong tic quan 1y don vi. Pén nay, kiém toan doc lap da
dan khing dinh dugc niém tin d6i véi Nha nude, to chuc kinh té va cac ddi
teong sit dung thong tin.

Cung véi sy phat trién vé quy mé va sb luong, cac cong ty kiém toan doc
lap ciing khong ngimg da dang hoa dich vu nhu: kiém toan BCTC, kiém toan
hoat dong, kiém toan tuan thu, kiém toan béo cao quyét toan von dau tu hoan
thanh, kiém toan ty 1€ no1 dia hdéa; mé rong dich vu tu van (Tu van ké toan, tai
chinh, tu van kiém soat ndi bd, tu van thué, tw van rui ro kinh doanh, rai ro dau
tu, tu van ludt, tu van tai cu trac doanh nghiép, tu van phuc hoi, sap nhap, giai
thé doanh nghiép...); dich vu tin hoc, dich vu tham dinh, dinh gia tai san, dich vu
soat xét BCTC, dich vu soat xét hé thong kiém soat ndi bo, dich vu tuyén dung
nhan vién, dao tao boi dudng nghiép vu, cung cip thong tin...

Do yéu cau ciia phap luat va nhu cau thong tin tin ciy, ddi tuong khach
hang cua kiém toan doc 1ap ngay cang ting vé quy md ciing nhu loai hinh. Tuy
nhién, hién nay ddi twong khach hang chu yéu van 1a cac doanh nghiép c6 von
dau tu nude ngoai, doanh nghiép Nha nudc, cong ty niém yét, ngan hang thuong
mai, doanh nghiép bao hiém, t6 chirc tai chinh, cong trinh xay dyng co ban. Con
d6i tuong khach hang 1a cac cong ty trach nhiém hitu han, cong ty c¢d phan,
doanh nghiép tu nhan, du an quéc té va don vi hanh chinh sy nghiép chiém ty
trong nho.

Hé théng van ban phap luat vé quan 1y hoat dong kiém toan da va dang

dugc hoan thién lam co s& cho hoat dong kiém toan doc lap & Viét Nam. Trudce
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nam 2004: Nhiéu vin ban duge ban hanh lién quan dén kiém toan doc lap nhu:
Nghi dinh s6 07/CP (ndm 1994) ban hanh Quy ché kiém toan doc lap trong nén
kinh t& qudc dan; Théng tu s6 22 TC/CPKT (nam 1994) huéng dan thuc hién
Nghi dinh 07/CP; Quyét dinh s6 237 TC/CPKT (nim 1994) ban hanh Quy ché
thi tuyén va cép chirng chi kiém toan vién; Nhiéu quyét dinh lién quan dén viéc
ban hanh cac chuin muc kiém toan duoc ra doi.

Sau nam 2004: Nhiéu vin ban tiép tuc dugc ban hanh cling nhu dugc stra
doi dé quy dinh hoat dong cua kiém toan doc lap nhu: Nghi dinh )
105/2004/ND-CP ngay 30/3/2004 va Nghi dinh sé 133/2005/ND-CP vé kiém
toan doc 1ap - thay thé Nghi dinh 07/CP; Thong tu s6 64/2004/TT-BTC hudng
dan Nghi dinh s6 105/2004/ND-CP; Quyét dinh sé 59/2004/QD-BTC ban hanh
Quy ché thi tuyén va cip chimg chi kiém toan vién va ching chi hanh nghé ké
toan; 4/2005 Hoi KTV hanh nghé VN (VACPA) duoc thanh 1ap, tir 01/01/2006
VACPA chinh thure di vao hoat dong; ngay 14/7/2005 B¢ Tai chinh da ban hanh
Quyét dinh s6 47/2005/QD-BTC chuyén giao cho Hoi nghé nghi¢p thuc hién mot
s6 n6i dung cong viée quan 1y hanh nghé ké toan, kiém toan va 01/01/2006 dén
nay, cac Hoi nghé nghiép, dic biét 1a VACPA di c6 nhiéu hoat dong thiét thuc
gop phan nang cao chét lugng KTV.

Vé co ban, hé thdng vin ban phép luat do Nha nude ban hanh d3 kha hoan
chinh, tao co s& phap 1y cho viéc thanh 1ap va hoat dong cua cac td chirc kiém
toan ddc lap, viéc hinh thanh doi ngli kiém toan vién, bdi dudng, thi tuyén cép
chtirng chi va quan ly ddi ngti kiém toan vién, tao mdi truong lanh manh cho sy
hoat dong va phat trién ciing nhu tirng budc mé ctra va hoi nhap vé dich vy kiém
toan doc lap.

Tuy nhién, bén canh nhitng thanh tyu va két qua dat dugc nhu trén, kiém
toan doc lap nudc ta con tdn tai mot sb yéu kém trong viéc quan 1y cac hoat
dong va chét luong dich vy kiém toan & cac cong ty kiém toan doc lap.

Vé phia Nha nwéc: Ngoai nhitng Nghi dinh ctia Chinh phu, Quyét dinh
va thong tu hudng dan ctia Bo Tai chinh hién nay, chua c6 co quan ndo ban
hanh vin ban huéng dan thyc hién thong nhét vé quy trinh k¥ thuat kiém toan

BCTC va cac loai hinh kiém toan khac nhu: kiém toan tuan thu, kiém toan hoat
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dong... Pong thoi, cho dén nay Bo Tai chinh ciing chua ban hanh cic vin ban
hudng dan viéc ap dung cac chuan muc kiém toan va cling chua c6 nhiing van
ban quy dinh vé quan ly, kiém tra soat xét chat luong cac dich vu kiém toan. Bo
Tai chinh m&i chi tién hanh kiém tra mot s6 cong ty kiém toan vé diéu kién hanh
nghé, ) luong va trinh do ctua kiém toan vién, cac hop déng va ho so thyuc hién
cac hop dong vai khach hang, chua tién hanh kiém tra thuong xuyén, day du va
chi tiét vé viéc thuc hién cac nguyén tac chuan muc kiém toan, chua to chirc
thyc hién viéc kiém tra, danh gia chat lugng cac hoat dong kiém toén.

Hién nay, chiing ta chua c6 quy dinh bat budc mua bao hiém nghé nghiép
d6i v4i hoat dong kiém toan. Nam 2003 da ban hanh chuan muc kiém toan Viét
Nam s6 220 vé kiém soat chat luong hoat dong kiém toan, nhung hé thdng ché
tai danh gia chat luong kiém toan va giai quyét tranh chap, kién tung khi xay ra
rii ro chua dugc hoan thién. & Viét Nam van chua c6 co quan chuyén trach viéc
danh gia chét lugng ddi vai hoat dong kiém toan doc lap.

Vé phia cdc cong ty kiém todn djc ldgp: Mic du hau hét cac cong ty kiém
toan déu quan tam dén viée quan ly nham nang cao chét lugng cac dich vu kiém
toan nhung viéc thuc hién nghiém ngit quy trinh kiém toan va kiém tra soat xét
chét lugng hd so kiém toan méi chi duoc thuc hién & mot sb cong ty kiém toan
do Bo Tai chinh thanh 1p va cac cong ty nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam.
Con hau hét cac cong ty kiém toan doc 1ap chua c6 nhitng vin ban quy dinh va
thuc hién théng nhat vé quy trinh kiém toan ciing nhu quy trinh kiém tra, soat
xét chat lugng kiém toan.

Trong thoi gian gan day, quy mé kinh doanh ctia cic cong ty va su toan
cau ho4 hoat dong thuong mai ngay cang phat trién. Su phat trién d6 kéo theo su
phuc tap cua cong tac ké toan, kiém toan va lam nay sinh khéng it vu kién c6
lién quan dén trach nhiém phap 1y cta kiém toan vién va cic cong ty kiém toan
doc lép.é Viét Nam chua c6 cac vu kién 1én vé kiém toén, tuy nhién cling da
xuat hién nhiing sai pham cua cong ty kiém toan trong viéc kiém toan béo cao
tai chinh cia cac t6 chtrc phat hanh, niém yét chimg khoan: nhu cic cong ty
kiém toan phdi hop chua tét v6i cic co quan quan 1y; cac cong ty kiém toan
nhiéu khi chua thyc hién ding nghia vu thong bao cta minh véi Uy ban Chung
khoan Nha nudc. Cho dén nay, & Viét Nam chwa c6 mot vu kién vé trach nhiém
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phap 1y ctia kiém toan vién va cong ty kiém toan. Khong vi thé ma chung ta c6
thé xem nhe viéc kiém soat chat lugng hoat dong kiém toan. Qua trinh kiém soat
chat lugng hoat dong kiém toan hién nay van khong tranh khéi nhiing bat cap.

Kinh nghiém hanh nghé, ning luc quan 1y cia nhiéu cong ty kiém toan
doc 1ap con han ché. Nhidu cong ty kiém toan da cd ging ting sirc canh tranh
bang cach ha gia phi kiém toan va duong nhién diéu nay s& lam giam thoi gian,
giam s luong cac thu tuc kiém toan va lam giam chat lugng cta bang ching
kiém toan thu thap, néu sy cit giam gia phi 1a qua mic. Hon nita, strc ép vdi cac
cong ty kiém toan ngay cang ting trong diéu kién hién nay, khi ma ban than céc
khach hang thudng qua cha trong vao tiéu thirc gia phi thap dé lua chon cong ty
kiém toan. Mot s it cac cong ty kiém toan dé co thé tiép tuc tdn tai va hoat dong
c6 1ai, ho dd cb ging chiéu theo ¥ khach hang. Diéu ndy s& trd nén dic biét
nghiém trong khi kiém toan vién khong c6 ban linh, yéu kém vé trinh d6 chuyén
mon dan dén viéc bo qua sai sét can diéu chinh, tham chi c6 thé thay doi y kién
kiém toan.

Vé phia hiép héi nghé nghiép: Hoi ké toan va kiém toan Viét Nam
(VAA) chua c6 vi tri va vai tro trong viéc quan 1y, kiém tra, danh gia chat lugng
cac hoat dong cung cép dich vu ké toan- kiém toan ma chi c6 vai tro 1a t6 chirc
nghé nghiép c6 chirc ning dao tao bdi dudng va cap chimg chi ké toan - kiém
toan (chil yéu 1a ké toan truong) va 1a mot trong nhimng thanh vién tu van chuyén
mon trong vi¢c soan thao, ban hanh cac chinh sich, ché do vé ké toan- kiém toan
do B0 Tai chinh chu tri. Dén thang 4 ndm 2005 Hoi kiém toan vién hanh nghé
Viét Nam (VACPA) dugc thanh 14p thuc hién quan 1y hanh nghé cta cac kiém
toan vién dang 1am viéc trong cac cong ty kiém toan, thay thé cho mot sé chirc
nang quan ly ma B Tai chinh dam nhan trong giai doan dau cta hoat dong kiém
toan doc 1ap ¢ Viét Nam nhung dén nay ciing chua phat huy duoc hét vai tro
trong viéc quan 1y cac hoat dong kiém toan trong hé thong kiém toan doc lap.

Tém lgi, kiém toan 1a mot nganh nghé rat non tré con gip nhiéu nhimg
kho khan, nhung hoat dong kiém toan doc lap ¢ Viét Nam da phat trién nhanh
chong vé s6 luong va quy mé timg cong ty ciing nhu di ¢b ging nang cao ning
luc chuyén mén, chat luong dich vu cung cap cho khach hang. Cho t6i nay,
cong ty kiém toan di va dang tro thanh nguoi ban déng tin cdy cta doanh
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nghiép. Hau hét cac dich vu cung cip cho khach hang ngay cang dugc tin
nhiém, dugc xa hodi thtra nhan. Thong qua céc dich vy, cong ty kiém toan da gop
phan phd cip co ché chinh sach kinh té tai chinh, gitip doanh nghiép, cac du an
quéc té, cac don vi hanh chinh sy nghiép ndm bit duoc kip thoi déy du va tuan
thu duong 16i chinh sach kiém toan tai chinh, loai bo duoc chi phi bat hop 1y, tao
1ap duoc nhimng thong tin tin cdy, timg budc dua cong tic quan 1y tai chinh, ké
toan trong cac doanh nghiép vao né nép... Hoat dong kiém toan doc lap da xac
dinh dugc vi tri trong nén kinh té thi truong va da gép phan quan trong trong
viéc cong khai, minh bach BCTC, lam lanh manh hoa moi truong dau tu va nén
tai chinh qudc gia. Cac cong ty kiém toan da dong vai trd quan trong trong viéc
mo rong quan hé ddi ngoai, trg giap, tu van cho nguoi nudc ngoai va t6 chirc
quéc té hiéu biét vé& phap luat, chinh sach tai chinh, thué va ké toan cua Viét
Nam hodc giup nguoi Viét Nam hiéu biét thong 18, chuan myc qudc té. D6 1a
nhén tb lam rat ngén tién trinh mé ctra, ho1 nhap kinh té cua Viét Nam.

2.1.2 Khai quat vé viéc ung dung cong nghé thong tin trong kiém toan

Ngay nay theo da phét trién cta cong nghé thong tin, viéc dwa may vi tinh
vao sir dung trong cong tac ké toan da twong d6i phd bién. Tin hoc hoa cong tac
ké toan khong chi giai quyét dugc van dé xir Iy va cung cdp thong tin nhanh
chong, thuin 1gi ma ndé con lam tang nang suat lao dong cua bd may ké toan, tao
co s& dé tinh gian bd may, nang cao hiéu qua hoat dong ké toan.

Thuec té, viéc tng dung tin hoc vao cong tac ké toan & cac doanh nghiép
chinh 14 viéc t6 chirc cong tac ké toan phu hop véi viée tmg dung may vi tinh, va
phai dat dugc sy gon nhe cia by may ké toan, chiing tr cung cép phai nhanh
chong, chinh xac, lai bao dam tiét kiém chi phi hon khi chua ung dung tin hoc.

Viéc tmg dung tin hoc vao cong tic ké toan ¢ cic doanh nghiép co ¥
nghia hét sirc quan trong dé nang cao chit lugng va hiu qua trong cong tac
quan 1y va 13 mot nhu cau khach quan, c6 tinh hiéu qua lau dai.

Pap mg v6i yéu ciu cua thuc tién, nha nude ciing dd ban hanh mot sb
van ban, quy dinh phéap 1y nham huéng dan, tao diéu kién cho doanh nghiép
thue hién ké toan trong mai trudng tin hoc nhu: Luat ké toan s6 03/2003/QH11
ngdy 17/6/2003, Luat cong nghé thong tin s6 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006,
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Thong tu s 103/2005/TT-BTC ngay 24/11/2005 huéng dan tiéu chuan va diéu
kién ctia phan mém ké toan...

Tuy vay, thuc té viée st dung may vi tinh trong cong tac ké toan & cac
doanh nghiép, dac bi€t 1a cac doanh nghi¢p vira va nho con mang tinh chit hinh
thirc, chua phat huy hét kha nang cua viéc sir dung may. Mot sé doanh nghiép
cho rang khi img dung tin hoc vao cong tac ké toan chi phi dau tu sé rat cao, doi
hoi phai c6 mot phan mém ké toan riéng va tit ca cac mdy tinh phai néi mang dé
lién két thanh mot hé théng may vi tinh. Trong khi d6, mot s6 doanh nghi€p thi
lai it quan tdm dén van dé nay, ddc biét co cac doanh nghiép chua biét dén may
vi tinh 13 gi, do diéu kién trang thiét bi, co so vat chit chwa cho phép, sy nhan
thirc va trinh do hiéu biét vé tin hoc con han ché & cac don vi nay, hon nita chua
thiy 16 duoc ¥ nghia tac dung va tinh hiéu qua cta viéc st dung may vi tinh.
Pbi voi cac doanh nghiép da st dung mdy vi tinh thi pham vi st dung va viéc
phat huy tinh nang tac dung cua may ciling nhu trinh d¢ rng dung may vao cong
tac ké toan rat khac nhau, c6 don vi chi dung may vi tinh phuc vu cho cong tac
van phong, hanh chinh dé soan thao vin ban hoic chi ing dung c6 tinh chat
riéng 1 timg cong viéc nhu : quan 1y vat tu, quan 1y lao dong, tién luong... Do
vay ¢ cac don vi nay cOng viéc ké toan vira thuc hién b::ing may, vua thuc hién
thu cong. Cac doanh nghiép tuy dd c6 nhan thirc budc dau vé tim quan trong
ctia viéc tng dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan song mdi chi khai
thac dugc mot goc dd nhod chir chua di sau vao quan tri doanh nghi¢p, phan tich
tai chinh doanh nghiép... Hau hét voi cac don vi dd va dang thuc hién cong tac
ké toan trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin & nudc ta chi dimg lai o
viéc ghi s6 ké toan va 1ap BCTC. Cac khau kiém soét trong phan mém ké toan
gﬁn nhu bi bé ngo. Van dé kiém soat, viéc dé lai dau vét cua qua trinh nhap dir
ligu, xoa dir 1i€u, chinh stra nghi¢p vu, van dé bao mat... déu chua duogc cha
trong trong phan mém ké toan, gay kho khin cho doanh nghiép néu cé 13i tir
phia nhan vién nao, dong thoi gay kho khin trong qua trinh kiém toan.

Trong diéu kién hau hét cac don vi khach hang ciia cac cong ty kiém toan
doc lap da thuc hién cong vigc ké toan trong diéu kién ung dung cong nghé

thong tin nhu vy, viéc cac cong ty kiém toan phai tién hanh kiém toan BCTC
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trén co s& quy trinh va phuong phap kiém toan trong méi truong tin hoc 1a mot
su tat yéu.

Duéi gbc d6 quan 1y, Bo tai chinh cling dd ban hanh Chuin muc kiém
toan Viét Nam s 401 - Thuc hién kiém toan trong méi trudng tin hoc quy dinh
vé kiém toan trong moi trudng tin hoc tuy nhién van chua c6 cac huéng dan cu
thé.

Vé phia cong ty kiém toan doc 1ap, cac cong ty ciing da xay dung va thuc
hién kiém toan BCTC theo quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC trong
moi trudng tin hoc ctia minh. Tuy nhién cic quy trinh va phuong phap kiém
toan BCTC trong méi trudng tin hoc niay khong duoc xay dung trén mot nén co
ban chung ma thuong dugc xay dung trén co s¢ ap dung kinh nghiém cua céc
cong ty kiém toan qudc té, kinh nghiém nghé nghiép ciia KTV va ctia mdi cong
ty kiém toan. Nhin chung céc quy trinh va phuong phap kiém toan nay vé co ban
da dam bao duge muc tiéu cua cudc kiém toan BCTC. Song cac quy trinh va
phuong phap kiém toan BCTC nay thuong mang tinh riéng biét cua timg cong
ty kiém toan ma chwa dua trén nhimg can ctr khoa hoc chung va khong dam bao
tinh théng nhat. Thuc té cho thdy con khong it cong ty kiém toan doc lap chua
thue sy chil y dén viéc xay dung va ap dung quy trinh va phuong phap kiém
toan BCTC trong mdi trudng tin hoc khoa hoc va hop 1y, hoic néu cé ciing chi
lam mot cach hinh thirc.

Bén canh d6, van dé 4p dung quy trinh va phuong phap kiém toan trong
moi trudng tin hoc dbi véi cac cong ty kiém toan thuc tién s& con rat nhiéu
vuéng mic va thiéu sot do ban than quy trinh va phuong phap chua khoa hoc,
hop ly, do trinh d§ ctua kiém toan vién, va dic biét do thiéu doi ngili nhan vién
chuyén nganh cong nghé thong tin va c6 duoc dio tao vé kiém toan dé chuyén
lam cong viéc kiém tra hé thong may tinh tai don vi khach hang dé bao cao vé
mirc do dam bao hop 1y vé cac thong tin dau vao, dau ra cta hé théng méy tinh
dé phuc vu cho muc dich kiém toan cta cong ty kiém toan. Thudng chi ¢ cac
cong ty kiém toan 16n méi c6 bd phan chuyén lam viéc nay con cac cong ty
kiém toan vira va nho thuong bo qua khau nay. Cong viéc nay thuong do nhom

kiém toan thuc hién dya trén co sé kinh nghiém va hi€u biét cua minh.
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Diéu nay din dén sy kho khin trong cong tac kiém tra, kiém soat, dic
biét 1a kiém soat chét luong hoat dong kiém toan, ri ro kiém toan cao. B@)ng
thoi ciing dan dén két qua kiém toan BCTC trong moi trudng tin hoc chua dam
bao chat luong nhu mong mudn, chua thuc s dam bao tinh hiéu qua, do tin cay
thap, gay mat long tin d6i voi nguoi st dung thong tin.

2.2. THUC TRANG VE QUI TRINH VA PHUONG PHAP KIEM
TOAN BCTC TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG
TIN TAI CAC CONG TY KIEM TOAN PQC LAP O VIET NAM HIEN
NAY

2.2.1. Thue trang vé phuwong phap kiém toan BCTC trong diéu kién
rng dung cong nghé thong tin tai cic cong ty kiém toan ddc 1ap ¢ Viét Nam
hién nay

2.2.1.1. Khdi qudt vé thuc trang irng dung coéng nghé théng tin trong
kiém todn BCTC

Hién nay, hau hét cac KTV déu st dung may tinh xach tay trong qua
trinh kiém toan. R4t nhiéu nhiém vu kiém toan, nhu céac thu tuc phan tich va céc
qua trinh chuan bi tai liéu, gidy to 1am viéc déu duoc thyc hién véi sy tro giup
clia may tinh va cac phan mém tng dung trong kiém toan. KTV c¢6 thé sir dung
may vi tinh dé thuc hién cac cong viéc kiém toan ké ca khi dir liéu cua khach
hang khong duoc xtr Iy bang may vi tinh hodc khi phdn mém cta khach hang
khong co tinh so sanh duoc v6i phan mém cia KTV. Thong thuong, KTV s&
nhap dau vao hé théng may vi tinh bang dir liéu ctia khach hang. Pau vao nay
sau d6 dugc KTV dung dé phan tich hay tong hop. Néu dir liéu ctia khach hang
c6 thé duge xur Iy bang may tinh va co tinh twong thich v&i phin mém cta KTV
thi KTV c6 thé nap dau vao théng qua cac tién ich truc tiép ma khong can di qua
ban phim. Trong truong hop KTV va cong ty kiém toan sir dung phan mém
kiém toan da khai quat nhu: Chuong trinh dién tir chuyén dung cho ké toan va
cac bo phan xir 1y vian ban; cac phan mém chuyén dung trong quan 1y hodc KTV
viét cac chuong trinh kiém toan trén may vi tinh va sitr dung vao cac hop dong
kiém toan hozc viét cic chuong trinh dic biét sir dung riéng cho timg tinh hudng

cu thé.
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Hién nay da c6 khong it cac cong ty kiém toan di trién khai ap dung may
tinh, xdy dung va phat trién cac phin mém kiém toan. Tuy nhién mic do ap
dung cong nghé thong tin trong hoat dong kiém toan c6 su khac biét ddng ké
giita cac cong ty kiém toan doc 1ap tai Viét Nam, cu thé:

- Mot s6 cong ty di trién khai (mg dung cong nghé thong tin rong rai
trong hoat dong kiém toan véi viéc st dung may tinh va phﬁn mém kiém toan,
dién hinh nhu Deloitte va Vaco v&i phan mém AS2, , KPMG véi phan mém
KAM, Pricewaterhouse Coopers vi phan mém TEAMMATE, ...Cic cong ty
nay di sir dung chuyén gia tin hoc hiéu biét vé quy trinh, thu tyc kiém toan dé
phat trién phdn mém phu hop ddng thoi c6 doi ngli KTV am hiéu kha tét vé
cong nghé thong tin. Cac cong ty sir dung phan mém kiém toan dé tao thu vién
mAau cac quy trinh chudn, cac biéu mau bio cdo chuin va cac vin ban phap quy
lién quan dén kiém toan BCTC; Tro gitp viéc 1ap ké hoach va chuong trinh
kiém toan, trong d6 c6 noi dung danh gia trong yéu va rui ro trong kiém toan;
Phuc vu cho hoat dong phan tich, kiém tra chi tiét trong giai doan thuc hanh
kiém toan nhu: so sanh, ddi chiéu, loc dit liéu, léy mau kiém toan, thuc hién céac
phép toan thong ké trén co s dan liéu, v& d6 thi biéu dién mdi quan hé gitta cac
dai luong, két ndi, lién két cac phan hanh 1am viéc cua cac KTV trong nhom dé
tham chiéu hodc su dung két qua cua nhau,két ndi vai cac kho dit lidu trén mang
Internet dé thu thap thong tin; Theo ddi qua trinh trién khai ké hoach kiém toan
thong qua hinh thirc ra soat cac budce kiém toan da thuc hién, bao cdo tién trinh
thue hién théng qua mang may tinh; Phéi hop thyc hién cac chuong trinh kiém
toan gilra cac thanh vién trong doi; T chire lap béao cao kiém toan va luu trit hd
so kiém toan dién tir; Poc duoc cac co s& dan liéu chira cac thong tin tai chinh
cua doanh nghiép (cac co s& dan liéu nay co thé dinh dang khac nhau tuy thudc
vao phan mém tao nén ching ).

- O mot s6 cong ty khac thi sir dung may tinh voi mot vai cac phin mém
don gian phuc vu cho cong tac téng hop va thong ké két qua kiém toan, quan 1y
cong van, quan ly nhan sy, ho so... két hop vo1 ing dung EXCEL, Word, dién
hinh nhu cac cong ty AASC, A&C, ACATGROOP, NEXIA ...

- Kha nhiéu cong ty kiém toan chi sir dung may vi tinh va mot sb tng
dung co san nhu EXCEL, Word ma chua sir dung phén mém kiém toan, chu yéu
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la cac cong ty kiém toan vira va nho. S¢ di nhu vay, mot phﬁn do chi mua va
phat trién phan mém khé 16n so voi kha ning tai chinh ciia cong ty, mat khac
cling do viéc tng dung CNTT vao linh vuc ké toan cua cac doanh nghiép, tb
chtrc (d6i tac khach hang cua cac cong ty kiém toan) con han ché, dién hinh nhu
AVA, AAC, VAE, CPA...

Viéc ap dung cong nghé thong tin trong kiém toan cta cic cong ty ndy
thuong chi dugc thuc hién trong viéc thiét ké sdn cac mau giéy to lam viéc va
béo céo kiém toan thanh cac ban mém. Cac KTV khi kiém toan phan hanh nao,
s& lay gidy to phan hanh d6 va tién hanh nhap s6 liéu theo mau trén co so s6 lidu
trén BCTC va thong tin thu thap dugc cua timg khach hang cu thé.

2.2.1.2. Khai quat thuc trang ap dung phwong phap kiém todn tuén thi

Ciling nhu moi cudce kiém toan BCTC, trong cuQc kiém toan BCTC trong
diéu kién tmg dung cong nghé thong tin, cic cong ty kiém toan doc 1ap thuong
thue hién phuong phap kiém toan tuan thi trong hai giai doan 1a 1ap ké hoach
kiém toan va thyc hién kiém toan. Qua khao sat thyc té cho thdy cac cong ty
kiém toan doc 1ap ¢ Viét Nam hién nay thuong ap dung phuong phap kiém toan
tuan thu trong ting giai doan ctia cudc kiém toan nhu sau:

(1O giai doan lap ké hoach kiém toan:

* Tim hiéu so bo vé hé théng ké toan, hé théng KSNB cua don vi khach
hang:

KTV thuong thyc hién tim hiéu, thu thip thong tin vé hoat dong ctia don
vi khach hang bang cach thao luan véi trao doi voi don vi khach hang, thu thap
thém thong tin tir cac kénh nhu: Trao ddi v6i KTV tién nhiém, thong tin tir bao,
tap chi, truyén hinh... Qu4 trinh tim hiéu so bo vé hé théng ké toan va hé théng
KSNB cuia don vi dugc kiém toan theo cac budc sau:

+ Thao luan véi Ban giam dbc don vi khach hang dé tim hiéu vé moi
truong kiém soat nhu: quan diém quan 1y, phong cach diéu hanh don vi, chinh
sach nhan su...

+ Tim hiéu, danh gia vé hé thong ké toan qua cac nodi dung: TH chirc bd

may ké toan, lua chon chinh sach ké toan, to chtrc hé théng ching tu, hé théng
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tai khoan, hé théng s6 va hé théng bao céo ké toan, kiém tra viéc thuc hién quy
trinh ké toan ...

+ Kiém tra céc tai liéu quy dinh vé quy ché va thu tuc kiém soat cua don
V1.

+ KTV thu thap thong tin bang cach st dung bang cau hoi diéu tra hoic
gip gd trao doi va dat cau hoi theo tinh hudng thuc té ctia don vi khach hang.

Mot s6 cac cong ty kiém toan doc 1ap di tap trung vao xem xét danh gia
mai truong hé thng thong tin ciia don vi theo mot s6 khia canh nhur:

+ Pham vi sir dung may vi tinh, phan mém vao cong tac ké todn va quan
1y ctia don vi;

+ Trinh d¢ tin hoc cia cac nhan vién st dung hé théng may vi tinh;

+ Viéc thiét 1ap va phat trién chwong trinh phan mém ké toan;

+ Nhitng thay doi ctia chuong trinh ké toan;

+ Viéc van hanh ctia chuong trinh ké toan théng qua quy trinh xir 1y cac
giao dich, viéc xtr 1y ty dong mat $6 giao dich.

* Ddnh gid ban ddu vé rii ro kiém sodt:
Cin cr vao nhitng hiéu biét vé hoat dong va co cau t6 chic cua don

vi, hiéu biét vé hé théng ké toan va hé théng KSNB cua don vi khach hang,
KTV thuc hién phén tich, danh gia théng tin thu thap duoc dé danh gia ban dau
vé dé 1am co sé 1ap ké hoach va soan thao chuong trinh kiém toan cho phu hop.

(2) O giai doan thyc hién Kiém toan:

Mitc d6 ap dung phuong phap kiém toan tuan thu ¢ giai doan nay tiy
thudc vao mirc d§ danh gid RRKS ¢ giai doan 1ap ké hoach va cling c6 sy khac
biét 16n giita cac cong ty va giita cac cudce kiém toan BCTC do cing mot cong ty
thuc hién.

Vi du nhu:

+ Mot s6 cong ty kiém toan, dién hinh nhu cong ty KPMG, Deloitte...
thuong co chuyén gia IT thyuc hién khao sat vé hé théng thong tin, moi truong
dién toan va phan mém ké toan cua don vi khach hang trong truong hop don vi

khach hang c6 qui mé 16n, hé thong thong tin phirc tap. Nhung ddi v6i khach
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hang c6 qui md nho thi do KTV tu nghién ctru danh gia vé hé thng thong tin
ciia don vi dé dua ra két luan vé mirc d6 ap dung may tinh cta doanh nghiép,
murc do tin cdy cua hé thong ké toan...
+ Cong ty AASC dua ra 2 phuong phap tiép can co ban dbi voi muyc tiéu
kiém toan:
- Phuong phép tiép can dua trén hé thong thu nhan hau hét cac
dam bao kiém toan tir hé théng KSNB.
- Phuong phép tiép can dua trén kiém tra chi tiét sé liéu thu
nhan hau hét cic dam bao kiém toan tir cac thi tuc kiém tra chi tiét s6 lidu.
Viéc Iwa chon phuong phap tiép can nao 1a tuy thudc vao su tin cdy hay
khong tin cay ciia KTV vao hé théng KSNB cta don vi d6i v6i muc tiéu kiém
toan dd xac dinh, co thé khac nhau ddi véi cac bd phan khoan muc, thong tin
trén BCTC cta cung mot don vi khach hang. Khi KTV tin cdy vao hé thong
KSNB thi quyét dinh phuong phép tiép can dwa trén hé thong. Theo do, KTV
thue hién cac khao sat dé thu thap bang ching vé sy tuan tha cac chinh sach va
thu tuc KSNB, béng cac quan sat, phong van, diéu tra va thuc hién lai. Can ct
vao céac két qua do, KTV sé danh gia lai rai ro kiém soat dé xac dinh thu tuc
kiém toan chi tiét & cac quy mo, mirc do khac nhau dbi véi timg khoan muc.
Néu & giai doan lap ké hoach, KTV da xac dinh RRKS cao, KTV khong tin cay
vao hé théng KSNB cua don vi thi KTV s& chon phuong phép tiép can dya trén
kiém tra chi tiét s6 liéu thu nhan hau hét cac dam bao kiém todn tir cac thi tuc
kiém tra chi tiét s6 li¢u ma khong tiép tuc nghién ctru danh gia vé kiém sodt noi
bo.

+ Mot s6 cong ty khac, vi du nhu A&C, AVA chi thyc hién danh gia
s0 bd vé hé thong ké toan va hé théng KSNB ctia don vi khach hang trong giai
doan lap ké hoach ma chua cht trong dén tim hiéu vé hé théng ké toan va hé
thong KSNB ciing nhu hé thdng may tinh ctia don vi khach hang trong giai doan
nay ma thuong tip trung kiém tra chi tiét. Thyuc té tai cong ty A&C thi hau hét
cac cude kiém toan déu khong thuc hién dugc viéc kiém tra hé théng ké toan
may cua khach hang. Vi ly do chi phi nén qua trinh nay thuong bi bé qua. KTV

van danh gia tinh hiéu qua cua hé thong KSNB théng qua bang cau hoi ¢ sin
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va kinh nghiém nghé nghi€p. Tuy nhién danh gia nhu vay khong thé kiém tra
viéc h¢ théng may tinh lam viéc c6 dtng hay khong.

Trong giai doan nay, thu tuc kiém toan dugc dai bd phan KTV va céc
cong ty thuong chi thuc hién kiém tra chi tiét cac van ban, tai lidu vé quy trinh
kiém soét ap dung cho timg hé théng, két hop véi viéc phong van cac nhan vién
¢ tung by phan ma khong thuc hién k¥ thuat quan sat thuc té qua trinh hoat dong
ctia don vi va cling khong yéu cau thuc hién lai cong viée xtr Iy nghiép vu.

Ngoai trir mot s6 cong ty kiém toan 16n nhu KPMG, Deloitte... thuong
c¢6 chuyén gia IT thuc hién khao sat vé hé théng thong tin, moi truong dién toan
va phan mém ké toan cta don vi khiach hang trong truong hop don vi khach
hang ¢6 qui md 16n, hé thdng thong tin phirc tap, viéc danh gia hé thong ké toan
va hé théng KSNB trong diéu kién Gmg dung cong nghé thong tin ciia don vi
khach hang tai cac cong ty kiém toan doc lap Viét Nam hién nay thuong do
KTV thuc hién ma khéng c6 su tro gitp ciia cac chuyén gia nén méi chu yéu
moi chi dimg lai & viéc danh gia ban dau vé viéc cai dat chuong trinh, thay doi
chuong trinh, quy trinh xur ly cac giao dich, kha nang ty tao va thyc hién giao
dich, diu vét cua su kiém soat viéc nhap dir li¢u, chinh stra, x6a, khai thac dir
li€éu ma chua di sau xem xét cac yéu td nhu: Ciu trac hoat dong cua h¢ théng
may tinh, mirc do tip trung hodc phéan tan ciia viéc xir Iy théng tin bang may vi
tinh; Kha nang san c6 cua dir liéu; Quy trinh xtur ly théng nhét céc giao dich; Su
phan chia céc chirc ning bi han ché; Kha ning sai s6t va khong tuan thii; Su phu
thudc cta cac budc kiém soat khac ddi v6i qua trinh xir Iy thong tin bang may
tinh... Do vy, két qua déanh gia vé viéc thuc hién céc thu tuc kiém soat cling nhu
hiéu lwc cta hé thong KSNB, d¢ tin cdy ctia BCTC dbi khi chua dy du, din dén
xac dinh khong diing vé RRKS.

(Phu luc 2.1 Mot $6 Vi du vé khao sat KSNB & mét s6 cong ty)
2.2.1.3. Khai quat thuc trang ap dung phwong phap kiém todn co bén

(1) Thyc trang ap dung phuong phép co ban & giai doan lap ké hoach

kiém toan
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Trong giai doan lap ké hoach kiém toan, dai by phan cac cong ty kiém
toan déu str dung k¥ thuat phan tich danh gia téng quat dé danh gia so bo vé su
bién dong cua cac chi tiéu trén BCTC. Tuy nhién, mtc do tng dung cong nghé
thong tin trong ky thuat nay cling c6 su khac biét kha 16n gitta cac cong ty va
gifra cac nhom KTV trong tung cong ty, tuy thudc vao mirc do ing dung cong
nghé thong tin trong cong tac ké toan ciia don vi khach hang va trinh do tin hoc
ctia KTV, cu thé:

- Déi véi cac cong ty da sir dung phan mém kiém toan, KTV thuong
thong qua phan mém kiém toan va dua trén cac BCTC cua don vi khach hang va
ngudn thong tin, tai liéu khac, KTV tinh toan céc chi tiéu va 1ap bang phan tich
s0 bo rat nhanh chéng (dic biét trong trudng hop c6 ban mém cua cac BCTC
ctia don vi khach hang). Do vay, k¥ thuat phan tich da duoc 4p dung cho hau hét
cac cudc kiém toan.

- Doi véi cac cong ty chua st dung phan mém kiém toan, KTV thuong
dwa trén cac BCTC cua don vi khach hang va nguén thong tin, tai liéu khac,
KTV tinh toan céac chi ti€u va lap bang phan tich so by trén may tinh nhu bang
tinh EXCEL...Tuy nhién, do trinh d¢ tin hoc va kha ndang xét doan cua KTV
khac nhau nén c6 khong it KTV thuong khong tinh toan 1ap biéu phan tich trong
giai doan nay.

O giai doan nay, KTV thuong sir dung k¥ thuat phan tich ngang ddi voi
toan bo cac chi tiéu tong hop va cha yéu trén BCTC dé danh gia ban dau xem c6
su bién dong hay biéu hién bat thudng hay khong, it khi phan tich doc va phan
tich wéc tinh dbi véi timg chi tiéu cu thé ¢ giai doan nay.

(2) Thyc trang 4p dung phuong phap co ban ¢ giai doan thuc hién
kiém toan:

Trong giai doan ndy, cac cong ty kiém toan déu st dung rong rai cac ky
thuat ctia phuong phap kiém toan co ban dé thu thap bang ching vé mic do
trung thuc hop 1y (Vé cac co so dan liéu) cta cac bo phan, khoan muc (chi tiéu)
trén BCTC. Tuy nhién, mic d0 ung dung cong ngh¢ thong tin trong viéc s
dung céc k¥ thuét cua phuong phap kiém toan co ban c6 sy khac biét twong ddi

16n gitra cac cong ty ki€m toan va trong tung cudc ki€ém toan cua tung cong ty.
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* Kj thudt phan tich danh gid tong quat:

Hau hét cac cong ty kiém toan déu sir dung k¥ thuat phan tich danh gia
tong quat trong giai doan thyc hanh kiém toan dé danh gia vé tinh hop 1y cta cac
chi tiéu trén BCTC. Tuy nhién, mtrc d0 ing dung cong ngh¢ thong tin trong k¥
thuat nay cling co su khac biét kha 16n gitra cac cong ty va gitra cac nhom KTV
trong ting cong ty, tuy thudc vao muc do ting dung cong ngh¢ thong tin trong
cong tac ké toan ctia don vi khach hang va trinh d6 tin hoc cua KTV, cu thé:

- Pbi v6i cac cong ty dd sir dung phin mém kiém toan, dién hinh nhu
Deloitte, KPMG..., KTV thuong thong qua phan mém kiém toan va duya trén céc
BCTC cua don vi khach hang va ngudn thong tin, tai liéu khac, KTV tinh toan
cac chi tiéu va 1ap bang phan tich mdt cach nhanh chéong va chinh xéac. Do vay,
k¥ thuat phan tich da dugc ap dung cho hau hét cac cudc kiém toan va hau hét
cac chi tiéu. Pong thoi, KTV khong chi thyc hién phéan tich ngang hodc phan
tich doc ma con thu thap thém thong tin bd sung vé qua trinh thyc hién chi tiéu &
cac bo phan lién quan trong don vi khach hang dé phan tich tac dong cia céac
nhan t dén chi tiéu phan tich, hodc dua trén cic ngudn sb liéu doc 1ap dé uoc
tinh gia tri cta timg chi tiéu rdi so sanh voi két qua cua don vi, qua d6 danh gia
cu thé vé tinh hop 1y cua tung chi tiéu, tir d6 dinh hudng kiém tra va lwa chon
quy md kiém toan cho phu hop, hoic ciing co thé st dung két qua dé két luan
cho nhiing chi ti€u khong quan trong, rui ro thap.

- Dbi voi cac cong ty chua sir dung phan mém kiém todn, hodc chi su
dung cic phin mém don gian, nhu AASC, A&C, NEXIACPA... thi KTV
thuong dua trén cac BCTC caa don vi khach hang va ngudn thong tin, tai liéu
khéac, KTV tinh toan cac chi ti€u va lap bang phan tich trén may tinh nhu bang
tinh EXCEL...Tuy nhién, do trinh d¢ tin hoc va kha niang xét doan cua KTV
khac nhau nén mirc d6 ap dung k¥ thuat phan tich c¢6 sy khac nhau. Mot s KTV
st dung thanh thao thanh thao may tinh va c6 khéa nang xét doan cao thuong st
dung rong rai ky thuét phan tich trong giai doan nay. KTV khong chi thyc hién
phan tich ngang hodc phéan tich doc ma con thu thap thém théng tin bd sung vé
qua trinh thyc hién chi ti€u & cac bd phéan lién quan trong don vi khach hang dé
phan tich tic dong cua cic nhan td dén chi tiéu phan tich, hodac dua trén cac
ngudn sb liéu doc 1ap dé ude tinh gia tri cua ting chi tiéu rdi so sanh voi két qua
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ctia don vi, qua d6 dénh gia cu thé vé tinh hop 1y cua timg chi tiéu, tir d6 dinh
hudng kiém tra va lya chon quy mo kiém toan cho phii hop, hodc ciing c¢é thé sir
dung két qua dé két luan cho nhitng chi tiéu khong quan trong, rui ro thip
(trong tu nhu d6i voi trudng hop sir dung phan mém kiém toan). Trai lai, nhitng
KTV chua str dung thanh thao may tinh va kha nang xét doan han ché thi thuong
chi 1ap bang phan tich, so sanh céc chi tiéu ma khong phan tich cac nhan té anh
huong (doi khi 1ap bang phan tich chi mang tinh hinh thurc, khong phuc vu cho
muc tiéu kiém toan), cling c6 trudng hop KTV khéng sir dung k¥ thuat phan tich
trong giai doan niy, mic du cac thu tuc phan tich danh gia tong quat di duoc
quy dinh trong chuong trinh kiém toan ctia cong ty.

(Phu luc 2.2 Mot s6 vi du van dung ky thudt phdan tich téng quat tai cdc
cong ty kiém toan déc lip)

* Ky thuat kiém tra chi tiét cdc nghiép vu va s6 duw tai khoan

Céc cong ty thudng xac dinh hudng kiém tra ddi véi timg loai nghiép vu
va sb du tai khoan xem nghiép vu, s6 du tai khoan duoc kiém tra c6 thé bi bao
céo ting (overstatement) hay bao céo giam (understatement) dé quyét dinh tong
thé chon méu kiém toan cho phu hop (kiém tra tir chtng tir gbc hay tir s6 ké
toan). Tuy nhién, da phan cac cong ty thuong chu yéu thyc hién kiém tra theo
hudng “tir s6 xuong chirng tir ké todn” d6i véi nhirng chi tiéu kinh té chi yéu.

Sau khi lya chon dugc pham vi kiém tra, cac cong ty kiém toan ap dung
cac k¥ thuat kiém toan: So sanh, d6i chiéu, diéu tra, giri thu x4c nhan, tinh toan,
kiém ké va cac thu tuc kiém toan khac dé thu thap nhiing bang chimg thich hop
vé cac co so dan liéu cua tung by phan, khoan muc trén BCTC. Viéc lya chon
pham vi kiém tra va 4p dung céc k¥ thuat kiém tra trong qué trinh kiém tra chi
tiét cac nghiép vu va sé du tai khoan c6 su khac biét kha 16n giita cac cong ty
kiém toan. Tuy nhién, KTV thuong chi ap dung k¥ thuat kiém tra tai liéu, it hodc
khong st dung cac k¥ thuat gui thu xac nhan va k¥ thuat diéu tra, quan sat vat
chat do gidi han vé thoi gian va nhan lyc trong qua trinh kiém toan. Do vay co
thé dan dén rii ro phat hién cao, khong dam bao chét lugng kiém toan.

Mutc do tmg dung cong nghé thong tin trong viéc thuc hién kiém tra

chi tiét nghiép vu va sb du tai khoan cé su khac biét kha 1on gitta cac cong ty.
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Pbi véi cac cong ty di st dung phan mém kiém toan, dién hinh nhu Deloitte,
KPMG..., KTV thuong théng qua phin mém kiém toan va dua trén cac BCTC
cua don vi khach hang va nguén thong tin, tai li¢u khac dé thuc hién thu tuc
kiém tra chi tiét cac nghiép vu va s6 du tai khoan trén co sé mau di chon boi
phan mém. Cac cong ty kiém toan khong s dung phan mém thi thuong tng
dung cac phan mém di c6 sin trong may vi tinh nhu Word, EXCEL... dé hd tro
viéc kiém tra chi tiét nghiép vu va s6 du tai khoan, dic biét trong viéc kiém tra
co so tinh toan, danh gia, gitp KTV giam di dang ké khdi lugng cong viéc.
(3) Thue trang ap dung phuwong phap co ban & giai doan két

thic kiém toan

Trong giai doan nay, cac cong ty kiém toan thuong st dung k¥ thuat phan
tich danh gia tong quat dé danh gia, tong hop két qua kiém toan. KTV ciing thuc
hién thém maot s6 thu tuc kiém toan chuyén dung cho giai doan két thuc cong
viéc kiém toan nhu thao luan va thu thap ban giai trinh cua Ban giam dbec va
ngudi quan 1y, xem xét lai tinh hop 1y cta cac chinh sach ké toan ma don vi da
ap dung, xem xét kha ndng hoat dong lién tuc cua don vi, xem xét cac sy kién
phat sinh... Sau khi da thuc hién cac thu tuc bo sung, KTV thuc hién téng hop
toan bo két qua tu kiém toan cac bod phan, khoan muc va két qua kiém toan tir
cac thu tuc kiém toan can thiét da thuc hién trong giai doan két thuc kiém toan.
Duya vao két qua di tong hop, KTV phan tich danh gia tong quat cudi cing dé
rit ra két luan vé toan b BCTC. Tuy nhién, khong it trudng hop, KTV khong
thue hién cac k¥ thuat kiém tra chi tiét nita ma chi dya vao két qua phén tich
danh gia tong quat cudi cung dé rat ra két ludn.

Nhung, mét s cong ty kiém toan lai khéng phan tich danh gia tong quat
ma thuc hién céac k¥ thuat kiém tra chi tiét nhu so sanh, tinh toan, téng hop lai
két qua kiém toan két hop v61 st dung mdt s6 thu tuc kiém toan can thiét khac
c6 tinh chat dic trung cho giai doan két thiic cong viéc kiém toan...

2.2.2. Thyc trang vé qui trinh kiém toan BCTC trong diéu kién vng
dung cong nghé thong tin tai cic cong ty kiém toan ddc 1ap & Viét Nam hién

nay
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2.2.1.1. Thuec trang thiét ké qui trinh kiém todn BCTC trong diéu ki¢n
ung dung cong nghé thong tin

Trong diéu kién cong nghé thong tin phat trién, viéc Gtng dung cong nghé
thong tin vao hoat dong kiém toan mang tinh can thiét tat yéu. Dudi goc dd quan
ly, B tai chinh ciling da ban hanh Chuan muc kiém toan Viét Nam sb 401 -
Thyc hién kiém toan trong mdi trudng tin hoc quy dinh vé kiém toan trong moi
truong tin hoc dé dinh hudng cho cac cong ty thuc hién tét cudc kiém toan trong
diéu kién mg dung cong nghé thong tin, dam bao chat luong va hiéu qua cia
cudc kiém toan.

Vé phia cong ty kiém toan ddc 1ap ciing di nghién ciru tmg dung cong
nghé thong tin trong hoat dong kiém toan. Pong thoi dai da sd cac cong ty ciing
déu xdy dung quy trinh kiém toan mau trong diéu kién ung dung céng nghé
thong tin. Tuy nhién quy trinh kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong
nghé thong tin khong dugc xay dung trén mot nén co ban chung ma thuong
dugc xay dung trén co so ap dung kinh nghiém cua cac cong ty kiém toan qudc
té, kinh nghiém nghé nghiép cia KTV va ciia mdi cong ty kiém toan. Nhin
chung cac quy trinh kiém todn mau ctia cic cong ty vé co ban da dam bao duoc
muc tiéu cua cudc kiém toan BCTC, nhung thudng mang tinh riéng biét cua
ting cong ty kiém toan. Mdi cong ty khi thiét ké quy trinh kiém toan thuong dua
ra nhitng cong viéc chil yéu can thuc hién trong timg giai doan cta cudc kiém
toan, tiy theo cac nguyén tic, quy dinh riéng cua hiang kiém toan quéc té truc
thudc hodc 1a nhitng thanh vién sang 1ap cong ty kiém toan. Diéu d6 dan dén noi
dung cong viéc va trinh ty cac budc cong viéc khong gidng nhau, din dén chat
luong kiém toan ctia mdi cong ty thuong cé su chénh 1éch kha 16n.

Qua khéo sat thuc trang cho thdy: Cac cong ty kiém toan doc lap 13 thanh
vién ctia cac hing kiém toan 16n trén thé gigi nhu PWC, KPMG, Deloitte... déu
xay dung va ap dung quy trinh kiém toan thong nhét, hién dai. Vi du nhu cong
ty Deloitte Viét Nam hién dang ap dung quy trinh kiém toan BCTC theo phan
mém kiém toan AS/2 (Audit System 2) do hing Deloitte Touche Tohmatsu
(DDT) xay dung dé ap dung thong nhat trén toan cau, da duoc hiang DTT cu thé
héa theo diéu kién kinh té thi truong Viét Nam tr thang 5/1998 va lién tuc cap
nhat, ban méi nhét hién nay 1a 2011. Chuong trinh kiém toan AS/2 bao gom:
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Phuong phap kiém toan; Hé thong ho so kiém toan; Phan mém kiém toan .Hay
nhu céng ty KPMG ciing xay dung quy trinh kiém toan miu véi phin mém
kiém toan KAM, cong ty Nexia ciing xdy dung va ap dung quy trinh kiém toan
mau v6i phan mém OPEN OFFICE vdi cac ing dung nhu Word, Excel... Mot s6
cong ty kiém toan Viét Nam c6 qui mé 16n, nhu AASC, A&C...ciing dd xay
dung va ap dung quy trinh kiém toan thong nhat trong toan cong ty & tat ca cac
chi nhanh trén co s¢ tng dung cac phadn mém kiém toan don gian trong chon
mau, tong hop két qua kiém toan va cac ung dung nhu Word, Excel... Trong
nhitng ndm trudc 2009 cd khong it cong ty kiém toan cdé quy mé nhé thuong
khong thiét ké mot quy trinh kiém toan véi bo chuong trinh kiém todn miu cho
tat ca cac phan hanh, khong 1ap ké hoach kiém toan, khong xac dinh trong yéu,
rui ro... ma thuong chi thuc hién 2 giai doan thuc hién kiém toan va 1ap béo cao
kiém toan, ké hoach néu c6 cling chi mang tinh hinh thirc. Tuy nhién, tir ndm
2009, VACPA di tién hanh thir nghiém b chuong trinh kiém toan mau & mot
sO cong ty kiém toan vira va nho, sau d6 bd sung, sira d6i va ban hanh vao 2010
thi da c6 kha nhiéu cong ty st dung chuong trinh kiém toan mau nay. Theo do,
sd cong ty khong ap dung quy trinh kiém toan mau di giam di dang ké. Tuy
nhién, ngoai trir mot s6 cong ty kiém toan 16n cé thiét ké thu tuc nghién ciru
danh gia hé thong ké toan trong méi truong tin hoc cua don vi khach hang, da
phan cic cong ty chua dua tha tuc kiém tra danh gia Hé thong thong tin va phan
mém ké toan ciia don vi vao chuong trinh kiém toan, ma thudng chi chii ¥ dén
thu tuc kiém tra chi tiét nghiép vu va sd du tai khoan. Noi dung khao sat hé
thong dbi vé6i timg phan hanh thuong rit mo nhat, khong dé cap dén khao sat he
thong ké toan ciia don vi khach hang.
(Phu luc 2.3. Quy trinh kiém todn mau ciia mot s6 cong ty kiém todn déc

ldp tai Viet Nam hién nay)

2.2.2.2. Thuec trang thuc hién qui trinh kiém toin BCTC trong diéu kién
ung dung cong nghé thong tin

Qua qua trinh khao sat thuc té, ta co thé théy thyc trang thuc hién quy
trinh kiém toan BCTC trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin & cic cong
ty kiém toan doc 1ap tai Viét Nam dang co6 su khac bi¢t kha 16n gitta cac cong ty
kiém toan ciing nhu giita cac nhom KTV trong cing mot cong ty. Theo quy
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trinh kiém todn cua timg cong ty ¢ thé chia cudc kiém toan BCTC theo 3.4, 5...
bude, tuy nhién c6 thé khai quat quy trinh kiém toan ctia mot cudc kiém toan
BCTC tai cac cong ty thuong theo 3 giai doan nhu sau:

(1) Thwe trang giai doan chuin bi kiém toan va 1ap ké hoach kiém
toan:

Noi dung cong viéc trong giai doan 1ap ké hoach kiém toan cua cudc kiém
toan BCTC ¢ mdi cong ty kiém toan doc 1ap tai Viét Nam khac nhau thuong cd
su khac nhau, va ciing khac nhau gita cdc cudc kiém toan ciia cing mot cong ty
kiém toan. Trén gidc d6 chung nhat, ndi dung cong viéc chil yéu trong giai doan
chuin bi kiém toan va lap ké hoach bao gém:

* Ddnh gid khdch hang dé xac dinh xem c6 chdp nhdn hay khéng chdp
nhdn. Viéc danh giad duoc thuc hién trude khi ky hop déng kiém toan. Cac cong
viéc thuong lam la: Sau khi nhan dugc thu moi kiém toan ctia khach hang, cong
ty kiém toan tién hanh gip g& dé thu thap nhiing thong tin kiém soat ndi bo ciing
nhu nhiing thong tin khac dé dénh gia riii ro cho cudc kiém toan. Néu 1a khach
hang truyén thong thi KTV thuong chi thao luan tryc tiép véi Ban giam ddc
hodc ngudi quan 1y cua khach hang xem don vi d cing ¢b, hoan thién cac quy
ché KSNB theo y kién dong gop caa KTV di gop ¥, trao d6i trong lan kiém toan
trudc hay khong, trong nim cé thay doi gi vé co cdu to chirc, hoat dong kinh
doanh hay khong..., kha ning mirc phi kiém toan ma don vi chdp nhan... Néu 1a
khach hang lan dau thi céng ty can tim hiéu k§ hon dé quyét dinh c6 nhan kiém
toan hay khong. Noi dung cong viéc trong budc nay thuong gidng nhau giira
nhimg khach hang c6 st dung hé théng may tinh va phin mém ké toan véi
khach hang khong str dung phan mém ké toan. Tuy nhién, véi nhitng khach hang
16n, KTV ciing thuong quan tdm dén viéc to chirc hé thong thong tin va phan
mém ké toan ma don vi ap dung dé danh gia so bd ban dau vé mirc d9 rui ro, tur
d6 xem xét vé mirc phi ma khach hang chdp nhan xem c6 phu hop khong dé
quyét dinh chép nhan khach hang hay khong. Thuc té hién nay, do muc d§ canh
tranh 16n gifta cac cong ty kiém toan doc lap nén doi khi cong ty kiém toan da
chap nhan rui ro dé c6 dugc hop dong kiém toan nén ciing khong chu trong dén
viéc danh gia ban dau vé hé thong thong tin va phan mém ké toan cta don vi
khach hang.
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* Nghién citu danh gid so bg vé hé thong ké todn va hé thong KSNB dé
ddnh gid ban dau vé RRKS dé ldp ké hoach kiém todn. Budc cong viéc nay KTV
thuong thu thap cac thong tin co ban vé dic diém quan 1y va kiém soat ndi bd
ctia don vi khach hang dé danh gia RRKS. Riéng viéc tim hiéu vé hé thong may
tinh va phan mém ké toan ctia don vi c¢6 sy khac nhau giira cac cong ty kiém
toan va gitta cac cudc kiém toan trong cting mot coéng ty kiém toan thuc hién.
Thong thuong co cac truong hop sau:

- V&i nhitng cong ty kiém toan 16n nhu KPMG, Deloitte Vietnam c6 bo
phan IT 1am nhiém vu khao sat, danh gia vé moi trudng tin hoc ctia khach hang
thi c6 thé chuyén vién phong IT s& 1am nhiém vu khao sat va danh gia vé moi
truong hé théng thong tin va phan mém ké todn cua khach hang. Néu nhu
chuyén gia cho rang hé théng d6 dugc danh gia hiéu qua, phu hop, an toan thi
KTV c6 thé tin vao tinh dung din, khach quan va hiéu qua ctia hé théng phan
mém dé gidm bot cong viée kiém tra chi tiét d6i voi cce nghiép vu da dugc thuc
hién tu dong boi phan mém. Tuy nhién, do chi phi kiém toan 16n va s luong
chuyén gia cong nghé thong tin ctia cac cong ty kiém toan thudng khong du dap
tmg sb lugng hop dong kiém toan 16n trong lic “mua vu” nén s6 lugng cudc
kiém toan ap dung bién phap nay hién nay 1a khong nhiéu, thuong chi déi véi
cudc kiém toan co quy mo 16n, loai hinh hoat dong da dang va don vi khach
hang ¢6 4p dung hé thong may tinh hién dai, phan mém phirc tap. S6 cudc kiém
toan con lai do KTV ty danh gia. Do vay, mtic do danh gia vé moi trudong tin
hoc ctia khach hang thudng phu thudc rat nhiéu vao trinh d¢ tin hoc va kinh
nghiém nghé nghiép cua KTV.

- V61 nhitng cong ty khong c6 bd phan bd phan k¥ thuat thong tin ( IT)
lam nhiém vu khao sat, ddnh gia vé moi trudng tin hoc ciia khach hang thi KTV
s& lap mot s6 cau hoi yéu cau khach hang tra 151 vé hé théng KSNB. Hé thong
cau hoi nay mang tinh riéng biét tiy thudc vao timg cong ty kiém toan. Nhiing
cau hoi ndy thudng tip trung vao quy trinh xt Iy cac nghiép vu, ddu vét su kiém
soat ctia nhitng ngudi ¢ thim quyén. Mot s6 cong ty c6 dua vao hé théng cau
hoi danh gia vé hé thong may tinh va phan mém ké toan nhung da phan cac cong
ty chua chil y dén noi dung nay khi thyc hién khao sat KSNB.
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Viéc danh gia hé thong ké toan va hé thong KSNB tai cac cong ty kiém
toan doc 1ap Viét Nam chu yéu moi chi dimg lai ¢ viéc danh gia ban dau vé viéc
cai diat chuong trinh, thay doi chuong trinh, quy trinh xtr 1y cac giao dich, kha
ning ty tao va thuc hién giao dich, dau vét cua su kiém soat viéc nhap dir liéu,
chinh stra, x6a, khai thac dir li¢u ...

* Xdc dinh trong yéu: Mbi cong ty ap dung mot mirc trong yéu riéng ma
ho cho rang hop 1y va dam bao duoc rang trén BCTC, tong sai sét khong 16n
hon muc trong yéu hodc néu coé thi da dugc phat hién va chi rd trén bao céo
kiém toan. Tuy nhién, trong viéc xac dinh trong yéu, hau nhu cac cong ty déu
chua chu trong dén viéc xem xét anh hudng cta hé théng may tinh va phan mém
ké toan cua don vi, ngoai trir cic cong ty kiém toan 16n, di thiét ké ndi dung
xem xét dén tinh thich hop va hiéu qua cta hé théng thong tin trong viéc danh
gia rui ro va trong yéu.

* Soan thdo chwong trinh kiém todn: Cac cong ty dd c6 bd chuong trinh
kiém toan mau luu trit dudi dang hd so dién tir thi KTV thudng dwa vao cic
chuong trinh kiém toan mau cua cong ty, két hop véi nhiing danh gia vé hé
théng KSNB, trong yéu va rai ro ddi voi timg cudc kiém toan cu thé dé stra doi,
bd sung chuong trinh kiém toan cho phu hop trong timg bdi canh cu thé. Véi
nhirng khach hang c6 hé thdng phan mém phtc tap, KTV phai tham khao ¥ kién
cac chuyén gia va cac cap lanh dao (khi xét thay can thiét hodc do qui dinh cua
cong ty) dé xay dung chuong trinh kiém toan phu hop va hiéu qua. Tuy nhién,
trong thuc té, viéc xem xét bod sung, hoan thién chuong trinh kiém toan mau sao
cho phu hop ting khach hang con & mirc do rat khac nhau tiy theo quy dinh cua
ting cong ty va tiy theo qui md, tinh chat phuc tap cua hoat dong va cac loai
giao dich, nghiép vu cua don vi khach hang. KTV chi chl trong dén viéc soan
thao chuong trinh kiém toan chi tiét, ty mi ddi voi nhitng don vi khach hang c6
quy mo 16n, tinh chit hoat dong phurc tap, kha nang rui ro 16n hodc co nhiéu ddi
tugng quan tim dén BCTC cia don vi (vi du cong ty cd phan niém yét trén thi
truong chung khoan...). Con lai, dai by phan KTV thuong danh gia so bo vé
RRTT, RRKS hodc mac dinh rti ro & mirc dd trung binh dé xac dinh trong yéu,
lwa chon pham vi kiém toan va ap dung chwong trinh kiém toan véi mutc do
trong yéu va rui ro di danh gia. Mot s cong ty thuong chi dya vao chuwong trinh
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kiém toan miu dé thuc hién ma khong bod sung, stra ddi chuong trinh. M{t )
cong ty nho con khong xdy dung chwong trinh kiém todn ma thudng trién khai
thuc hién cudc kiém toan theo théi quen, kinh nghiém va xét doan chu quan ctua
KTV.

Muc do tmg dung cong nghé thong tin cia cic cong ty cd khac nhau
nhung nhin chung céc cong ty déu sir dung cac phan mém quan 1y hd so, tng
dung Word trong giai doan nay.

(2) Thue trang giai doan thuc hién Kiém toan:

Trong giai doan nay, KTV trién khai thyc hién céc thi tuc kiém toan da
duoc xac dinh san trong chuong trinh kiém toan hodc theo kinh nghiém, thoi
quen nghé nghiép ciia minh dé thu thap cic bang chimg kiém toan theo ting
muc tiéu kiém toan cu thé.

Noi dung cong viéc trong giai doan thuc hién kiém toan cua cudc kiém
toan BCTC ¢ mdi cong ty kiém toan doc lap tai Viét Nam khac nhau ciing
thuong c6 su khac nhau, va ciing khac nhau giita cac cudc kiém toan cia cting
mot cong ty kiém toan. Trén giac do chung nhét, ndi dung cong viéc cha yéu
trong giai doan nay bao gom:

* Thuc trang xdc dinh va gui danh muc tai liéu can khach hang cung
cap:

Danh muc nhiing tai li¢u can thu thap duoc xac dinh qua viéc thuc hién
khéo sat so b tai don vi va phan tich thong tin tai chinh. KTV thuong guri danh
muc tai liéu can cung cip cho khach hang trude khi dén don vi khach hang (gui
qua email, qua dudng buu dién hodc chuyén truc tiép cho khach hang tuy theo
mdi quan hé va bdi canh cu thé), hoic KTV gui cho khach hang trong khi thyc
hién kiém toan. Céc tai liéu yéu cau thudng bao gém cac tai liéu lién quan dén
qué trinh KSNB va tai liéu ké toan cta don vi. Trong diéu kién tmg dung cong
nghé thong tin nhu hién nay, hau hét cic cong ty kiém toan doc 1ap déu da xay
dung danh muyc tai li¢u can cung cép theo mau san, phuc vu cho moi cudc kiém
toan va duoc luu trit trong hd so kiém toan. Tty theo quy md, loai hinh don vi
duoc kiém toan va tinh chat cua tung cudc kiém toan, KTV sé& lua chon mét

danh muc tai liéu khach hang can cung cap cho phu hop dé gui cho khach hang.
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Tuy nhién, mot sd trudng hop, KTV ciing khong chuan bi 18 rang danh muyc nay
ma thuong yéu cau don vi cung cap tai liéu timg phan tiy theo dién bién thuc té
ciia cudc kiém toan. S& di nhu vay la do ban than KTV chua co6 su chuéan bi
trude do quéa ban trong mua kiém toan, do thoéi quen khong co sy chuan bi chu
dao trudce khi thyc hién mdt cong viée, hoac do ban than cong ty chua xay dung
duoc danh muc tai liéu can cung cép mot cach dﬁy du, rd rang. Thuc té nay dan
dén tén kém thoi gian rat nhiéu trong cudc kiém toan, do6i khi dan dén viéc KTV
bi dong trong cong viée, c6 thé dan toi han ché pham vi kiém toan trong truong
hop nguoi lién quan gap nhitng kho khan, bat tric khong thé cung cap kip thoi
tai liéu cho KTV.

* Thyee hién cdc thi tuc khdo sdt vé kiém sodat:

Néu trong giai doan lap ké hoach KTV cho 1a c6 thé dua vao KSNB
ctia don vi khach hang thi trong giai doan nay KTV tién hanh khao sat vé kiém
soat dé thu thap bang ching lién quan dén kiém soat ndi bd cua nhitng khoan
muc, thong tin can kiém toan. Noi dung, pham vi va thu tuc kiém toan ma KTV
thue hién dé khao sat vé kiém soat trong giai doan nay cé su khac biét kha 16n
giita cac cong ty kiém toan 16n va cac cong ty kiém toan co qui md viia va nho.
Pa phén cac cong ty thuong chi ap dung k¥ thuat kiém tra tai liéu, phong van
truc tiép nhitng nguoi lién quan hodc yéu ciu cung giai trinh, cung cip thém
thong tin, tai liéu dé khao sat vé KSNB noi chung ma chua chu y dén khao sat
vé tinh thich hop va hiéu qua ciia hé théng may tinh va phin mém ké toan, phan
mém quan 1y cta don vi khach hang. Mot sé cong ty c6 khao sat vé hé thong
may tinh thi hdu nhu méi chi tap trung vao quy trinh xir 1y giao dich va khao sat
qua trinh kiém soat quyén st dung ma chua di sdu vao khao sat sy phan tach
trach nhiém trong hé thong, khao sat chuong trinh phan mém ké toan, khao sat
phan cimg va khao sat vat chat lién quan dén su bao vé cac thiét bi may tinh (
nhu d3 trinh bay chi tiét trong phan thyc trang 4p dung phuong phép kiém toan
tuan thu trén day)

* Thuc trang thyc hién cdc thu tuc phdn tich danh gia téng quat:

Péi véi nhing cong ty kiém toan da thiét ké quy trinh va bo chuong

trinh kiém toan mau thi thu tuc phan tich di duoc xac dinh sin trong chuong
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trinh kiém toan. Tuy nhién, trong giai doan nay, KTV dam nhén timg phan hanh
kiém toan thuong xac dinh c6 sir dung hay khong thu tuc phan tich chir khong
phai ludn thuc hién tha tuc nay cho toan bd cac b phan, khoan muyc thong tin
trong BCTC. Viéc KTV quyét dinh co sir dung hay khong sir dung thi tuc nay
thuong tity thudc vao tinh ddy du cia thong tin lién quan, do tin cy vao s liéu,
thong tin ma KTV thu thap dugc va trinh dd phan tich, xét doan, thoi quen, kinh
nghiém cua tung KTV, dic biét la KTV phu trach cudc kiém toan. KTV thuong
lwa chon str dung k¥ thuat phan tich ngang, phan tich doc ddi vé6i sb liéu trén
BCTC hodc phan tich udc tinh dbi v6i timg khoan muc thong tin dugc kiém
toan. V&i su hd trg cia may tinh va phan mém kiém toan, da phan KTV déu lap
bang phan tich, so sanh tung chi ti€u gitra cac thoi ky (phan tich ngang). Cling
kha nhiéu KTV di sir dung rong rai ki thuat phan tich u6e tinh véi sy hd tro cia
phan mém kiém toan hoic ing dung Excel. Di véi cac cong ty kiém toan da sir
dung phﬁn mém kiém toan, céac chi tiéu phan tich da dugc tinh ty dong theo céc
chwong trinh cai san. Sau khi nap s6 liéu trén BCTC cua don vi khach hang,
KTV di co thé c6 ngay bang phan tich trong thoi gian rat ngan. Song, cac KTV
va cong ty kiém toan rat it str dung két qua cua k¥ thuat nay, chi phéan tich & mirc
d6 don gian, d6i khi 1a hinh thtrc, khong phuc vu nhiéu cho cong tac kiém toan
BCTC, mdt phan do khong cé du tai liéu bd sung, mot phan do kha niang phan
tich, xét doan ctia KTV con han ché, chua thé nhan thtc rd duoc tinh hop 1y hay
bat thuong cua céc chi tiéu qua cac chi tiéu phan tich (chi tiét da trinh bay trong
phan thue trang ap dung k¥ thuat phan tich tong quat trén day).

* Thuc trang kiém tra chi tiét vé nghiép vu va s6 duw tai khoan:

Trong chuong trinh kiém toan miu cua tit ca cic cong ty déu thiét ké
kha dﬁy du, chi tiét vé noi dung va pham vi thyc hién céc thu tuc kiém tra chi
tiét nghiép vu va s6 du tai khoan. Theo d6, cac KTV trién khai thuc hién cac
thi tuc kiém tra cho phu hop véi ting cudc kiém toan. Thong thuong KTV
khong thuc hién toan bd cac thu tuc kiém tra chi tiét nhu di néu trong chuong
trinh kiém toan ma thuong chu trong vao mdt s6 thi tuc co ban tuy theo mtrc do

rii ro da dénh gia d6i voi timg don vi khach hang.
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KTV ciling thuong chi thuc hién kiém tra chon mau. Viéc chon mau
kiém tra chi tiét dang c6 su khac biét kha 16n, tuy thudc vao timg cong ty va
tirng nhom KTV, cu thé:

- Pbi v6i cac cong ty da sir dung phan mém kiém toan, dién
hinh nhu Deloitte, KPMG..., KTV thudng chon mau thong qua phén mém
kiém toan chon mau. Trong mot $6 truong hop, KTV da chon mau theo
phan mém nhung s6 mau d6 chi dé luu vao file hd so kiém toan (mang
tinh hinh thtrc) ma thuc té c6 thé KTV da kiém tra chi tiét v6i sb mau 1on
hon hodc nho hon tiiy theo kinh nghiém va xét doan nghé nghiép cua
KTV.

- Mot sd cong ty khac khong sir dung phin mém chon mau
kiém toan thi KTV thuong chon miu xét doan cin ctr vao tong hop ddi
mg tai khoan, sd ké toan dé tim ra cac nghiép vu phat sinh 16n, bat
thuong, cac nghiép vu phat sinh cudi ky va tién hanh kiém tra 100%
chirng tir ciia cac nghi€p vu nay.

Céc k¥ thuat kiém toan ma KTV thuc hién thuong 13 kiém tra tai lidu,
kiém tra thuc té, tinh toan s6 liéu...va thudng cé su khac biét giita cac cong ty.
C6 thé khai quéat vé thyc trang viéc ap dung mot s k¥ thuat trong kiém tra chi
tiét nhu sau:

Ve ky thudt kiém tra tdi liéu:

- Pbi voi cac cong ty da st dung phan mém kiém toan, dién hinh nhu
Deloitte, KPMG..., KTV thuong dya trén s6 liéu tir cac BCTC cua don vi khach
hang va nguén thong tin, tai liéu khac dé thuc hién thu tuc kiém tra chi tiét cac
nghiép vu va sd du tai khoan trén co s& phan mém kiém toan di khai quat.
Trong trudong hop chuyén gia bd phan IT di danh gia ring hé thong ké toan va
phén mém ké toan c6 do tin cay cao thi KTV thuong thuc hién lai mot $6 nghiép
vu dé két luan vé tinh ding dan cua qua trinh hach toan d6i v6i cac phan hanh.
KTV c6 thé ap dung k¥ thuat thtr nghiém lai viéc nhap dau vao mot $6 nghiép vu
dé kiém tra xem liéu dau ra c6 ding nhu két qua da luu lai caa don vi hay khong
(KTV ¢6 thé nhap s6 liéu thuc cua don vi hodc sb liéu gid dinh cua KTV) néu

KTV thay viéc xir Iy thong tin 14 dung dan thi KTV sé& chap nhan co ban véi s6
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liéu cua don vi ma khong thyc hi¢n kiém tra chi tiét nghi€p vu nira. Trong
truong hop nguoc lai, KTV s€ thuc hién kiém tra tai liéu dé thu thap béng chirng
kiém toan vé nhiing sai sot va gian 1an ctia khach hang nhim dam bao céac co so
dan liéu cua cac khoan muc trén BCTC duoc kiém toan.

Tuy nhién, do tinh thdng nhat trong viéc xir 1y dit liéu ké toan ctia phan
mém ké toan nén KTV thuong chi kiém tra bang cach d6i chiéu cac ching tir
v6i s6 ké toan c6 lién quan, truong hop can thiét KTV thyc hién thém céac thu
tuc kiém toan bo sung, yéu cau don vi giai trinh...

- P6i voi cac cong ty chi sir dung mot s6 phan mém kiém toan don gian
ma khong st dung phdn mém kiém toan d6i véi moi thu tuc kiém toan, dién
hinh nhu cong ty AASC, A&Cn ..., KTV thuong sir dung cac phan mém tng
dung cta may tinh nhu EXCEL, WORD trong kiém tra chi tiét nghiép vu va sd
du.

- Mot s6 cong ty nho, khi thuc hién thi tuc kiém tra ching tir, s6 sach,
KTV thuong it tng dung cong ngh¢ thong tin.

Ve ky thudt kiém tra vdt chat:

Cac cong ty thuong st dung k¥ thuat kiém tra vat chat (chimg kién
kiém ké&) & pham vi rat han ché, chi thuc hién dbi v6i mot bo phan nho don vi
khach hang (khach hang c6 qui mé 16n, hop ddng nhiéu nam) vi viéc thuc hién
ky thuat nay thuong gay tén kém thoi gian va chi phi, hodc néu co6 thuc hién thi
viéc bd tri nhan luc va thoi gian thyc hién cling rat khé khan. Viéc tham gia
kiém ké voi don vi khach hang thuong do nhitng KTV mdéi vao nghé thyuc hién
nhung viée str dung két qua kiém ké trong qua trinh kiém toan c6 thé lai do KTV
khac thuc hién, do vay c6 thé ddn dén KTV khong hiéu hét duoc két qua kiém
ké, khong hinh dung hét thuc trang tai san cta don vi nén c6 thé dua ra két luan
khong phu hop, dac biét ddi vai gia nhitng vat tu, tai sadn co6 gia tri 1on thi KTV
khong thé biét chac chin rang gia tri duoc phan anh trén s6 ké toan liéu c6 phu
hop thuc té hay khong vi KTV khong quan sat vat chat thuc té. Trong nhiéu
truong hop KTV thudng chi thu thap cic bién ban kiém ké nhu: Bién ban kiém
ké quy, Bién ban kiém ké hang ton kho, Bién ban kiém ké tai san c¢d dinh... cua

don vi khach hang dé doi chi€u véi so li€u trén s6 ke toan, BCTC dé dua ra cac
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nhan xét vé tinh dung din cua tién mit, hang ton kho, tai san cb dinh tai thoi
diém két thuc nién d6 ma khong tham gia chimg kién kiém ké cing don vi khach
hang.

Trong nhidu trudong hop khong tin cdy vao két qua kiém ké cia don vi
khach hang nhung KTV thuong ciing khong thuc hién cac thu tuc kiém toan
thay thé ma dua ra y kién ngoai trir vé pham vi kiém toan bi giéi han nhu:
“Chung t6i khong thé tham gia kiém ké chimg kién hang ton kho vao ngay
31/12/X vi tai thoi diém d6 chung t6i chua duge bd nhiém 1a kiém toan ...

Ve ky thudt xac nhgn:

Trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin, ban mém mau thu xac
nhan d3 dugc thiét ké sin va luu vao file hd so mau. Do vay, KTV co thé soan
thao thu xac nhan rat nhanh chong. Tuy nhién, do han ché vé thoi gian va viéc
thu nhan thu xac nhan tir cac bén lién quan thudng khé khin va cham tré nén
KTV thuong it thuc hién thu tuc nay. Thyuc té hién nay chi c6 cac cong ty kiém
toan 16n thuong 4p dung k¥ thudt gui thu xac nhan. Tuy nhién, trong truong hop
khong nhan duogc thu xac nhan, viéc téng hop két qua co thé chua dﬁy du va
KTV da phat hanh bao cao kiém toan trude khi c6 thé thu thap ddy du cac thu
xac nhan do yéu cau vé thoi gian kiém toan (thudng c6 thé 1 bao céo kiém toan
ngoai trir hodc KTV phai thyc hién thu tuc kiém tra tai liéu thay thé). Céc cong
ty kiém toan nho thuong chua coi trong viéc gui thu xac nhan do thoi gian va
gia phi c6 han. Ngoai ra, van con ton tai cac truong hop KTV da 1ap danh sach
giri thu xdc nhan nhung khong luu bang ching vé cac thu di giri va cac thu
nhan duoc, hodc khong thuc hién cac thu tuc thay thé khi khach no khong phuc
dap thu xac nhan hoac co y kién khac.

Vé ky thudt tinh todn:

Trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin, KTV thuong ung dung
rong rai k¥ thuat nay véi su hd tro cta may tinh va phé‘m mém kiém toan.
Truong hop cong ty chua sit dung phan mém kiém toan, KTV thudng lap bang
EXCEL dé tinh toan mic do anh hudng ciia cac nhan té dén chi tiéu trén BCTC,

wdc tinh gia tri cac chi tiéu, kiém tra lai mot sd bang tinh toan nhu Bang tinh
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khau hao TSCD, Bang tinh 13i va gbc tién vay phai tra... , gitp KTV giam di
dang ké khoi lugng cong viée so voi cach 1am thu cong trude kia.

Tuy nhién, mot sd cong ty kiém todn nhé hon thi viéc xay dung phan
mém ciling nhu trang bi may tinh xach tay cho KTV con han ché, nén van con
truong hop KTV phai sit dung may tinh ca nhan nho trong viéc thuc hién k¥
thuat tinh toan.

(Phu luc 2.4. Mot s6 Vi du ung dung Excel trong ky thudt tinh toan o cac
cong ty kiém todn déc ldp)

Ngoai ra KTV ¢6 thé thu thap thém cic bang khac nhu: St dung chuyén
gia, yéu cau don vi giai trinh, str dung két qua kiém toan ndi bo... trong qua trinh
thue hién kiém tra chi tiét dé 1am can cir cho ¥ kién két luan ctia minh.

(3) Thue trang giai doan két thiic kiém toan:

Trong giai doan nay, cac cong ty kiém toan doc 1ap thuong thuc hién
cac cong viéc tong hop cac van dé phat sinh va 1ap bang tong hop cac but toan
diéu chinh. Céc van dé phat sinh chu yéu lién quan dén céc sai pham trong cong
tac ké toan ma KTV phat hién duoc trong qua trinh kiém toan. Sau khi da tong
hop cac van dé phat sinh va Bang tong hop cac but toan diéu chinh rdi giri dén
khach hang kiém toan, KTV c6 budi lam viéc trao doi, thao luan voi khach
hang, dic biét 1a cac sai pham phat hién trong qua trinh kiém toén.

Trudc khi 1ap Béo cao kiém toan, KTV ra soat thong tin lién quan dén
don vi va cac su kién phat sinh sau ngay 1ap BCTC dé xac dinh céc bién phap xur
Iy phu hop. Ngoai ra, KTV con xem xét, danh gia vé kha ning hoat dong lién
tuc cua don vi.

Tiép theo, KTV thuc hién 1ap Du thdo Bao cdo kiém toan va thu quan ly.
Dy thao Bao céo kiém toan va thu quan 1y sau khi d3 duoc soat xét thong qua
cac khau, cic cdp va tham khio y kién khach hang thi KTV va cong ty kiém
toan s& 14p B4o cdo kiém toan chinh thuc.

Céc tha tyc kiém toan thuong duoc KTV sir dung trong giai doan nay
1a k¥ thuat tong hop va phan tich danh gia sau kiém toan dé danh gia tinh hop 1y
ctia két qua kiém toan. Pa s cac cong ty kiém toan thuong sur dung k¥ thuat

phan tich ngang, phan tich doc. C6 cong ty con thuc hién ca k¥ thuat phan tich

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 76



NGHIEN CUU KE TOAN

wdc tinh. Tuy nhién, c6 cong ty lai khong thuc hién phan tich danh gia tong quat
trong giai doan nay. Mot sd cong ty khong thuc hién cac ki thuat kiém tra chi
tiét nita ma chi dwa vao két qua phan tich danh gia téng quat cudi cing dé rat ra
két luan. Khi can thiét, KTV str dung thém mét s thu tuc kiém toén dic thu cho
giai doan két thuc cong viéc kiém toan nhu thao luan va thu thap ban giai trinh
ctiia Ban giam ddc va nguoi quan 1y, xem xét lai tinh hop 1y cta cac chinh sach
ké toan ma don vi da ap dung, xem xét kha nang hoat dong lién tuc cua don vi,
xem x¢€t cac su kién phat sinh...

Trong diéu kién (mg dung cong nghé thong tin, KTV thuong sir dung
may tinh va cac phin mém tng dung trong viéc tong hop két qua kiém toan, 1ap
thu quan 1y, soan bao céo kiém toan va BCTC sau kiém toan... Tuy nhién con
nhiéu coéng ty chua 4p dung phan mém kiém toan nén cong viéc nay thuong chi
thuc hién trén co s¢ ing dung Word va Excel...

2.2.2.3. Thuec trang thuc hién ky thudt chon méu kiém todn

Trong cudc kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé thong
tin nhu hién nay, hau hét cac cong ty kiém toan thuc hién chon mau theo chuong
trinh kiém toan d3 duoc xay dung san va lua chon tuy thudc tung cudc kiém
toan. Ngoai viéc kiém toan trén co sé mau chon, cac cong ty kiém toan con tap
trung vao kiém toan nhimg nghiép vu co sb tién 16n, nhitng nghiép vu phat sinh
vao dau va cudi nién do, nhitng nghiép vu ma KTV nghi ngod hodc cd qua trinh
kiém soat yéu kém...

Tai cac cong ty kiém toan 16m, dic biét 1a cac cong ty kiém toan nudc
ngoai thi viéc chon mau dbi véi cac khoan muc trén BCTC dugce tro gitp boi
cac phan mém chon miu nhu Deloitte voi phuong phap CMA hodc TS, KPMG
v6i phan mém MUS... Ap dung cac phdn mém chon miu vao thuc té s& cho
dugc cac mau khach quan, va cach lam thong nhat trong mot cong ty kiém toan
song ciing bi han ché trong viéc phat hién cac nghiép vu bat thudng nén nhiing
nghiép vu c6 chira rui ro ¢6 kha nang bi bé qua. Tai cac cong ty chua 4p dung
cac phén mém chon mau thi viéc xac dinh mau chon chu yéu dua vao kinh
nghiém ctia KTV va thoi gian kiém toan cho phép. Diéu d6 dan dén han ché tinh

khéach quan trong chon mau, c¢6 thé dan dén rui ro cao.
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Trén day di trinh bay khai quat vé thuc trang quy trinh va phuong phap
kiém toan BCTC néi chung, c6 lién h¢ dén thuc trang qui trinh va phuong phap
kiém toan BCTC trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin. C6 thé néi mirc
d6 tng dung cong nghé thong tin rat khac nhau gitta cac cong ty kiém toan. C6
thé minh hoa vi du khéi quat vé viéc tng dung cong nghé thong tin trong cac
budc cong viéc cua cude kiém toan BCTC & mot sb cong ty kiém toan doc lap &
Viét Nam hi¢n nay qua cac ban mo ta khai quat tai phu luc 2.5 (Phu luc 2.5. M6
ta khdi qudt quy trinh kiém todn BCTC trong diéu kién vmg dung cong nghé
théng tin ciia mot s6 cong ty kiém todn) va tom tit & phu luc 2.6. (Phu luc 2.6
Tém tit quy trinh kiém todn BCTC trong diéu kién vmg dung céng nghé théng
tin & 1 s6 cong ty kiém todan djc ldp o Viét Nam hién nay).

2.3 PANH GIA THUC TRANG VE QUY TRINH VA PHUONG
PHAP KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH TRONG PIEU KIEN UNG
DUNG CONG NGHE THONG TIN TAI CAC CONG TY KIEM TOAN
PQC LAP O VIET NAM HIEN NAY

2.3.1 Nhirng két qua dat duoc

Qua khao sat thuc té quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC trong
diéu kién tng dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém toan doc 1ap tai
Viét Nam hién nay c6 thé théy nhirng két qua da dat dugc trén ca goc do van ban
phap 1y va thyc tién hoat dong kiém toan cua cic cong ty, cu thé:

- Hé thdng vin ban phéap luat vé quan 1y hoat dong kiém toan trong do c6
H¢ théng chuan muc kiém toan noi chung, chuan muc kiém toan trong moi
truong tin hoc noi riéng da va dang dugc hoan thién, lam co s& cho hoat dong
kiém toan doc lap & Viét Nam phat trién va hoi nhap;

- Hau hét cac cong ty da coi trong viéc dao tao, cap nhat kién thurc chuyén
mon nghi€p vu cho doi ngli nhan vién theo cép bac. Po1 ngli nhan vién cua
nhiéu coéng ty dd am hiéu vé quy trinh kiém toan BCTC trong diéu kién ung
dung cong nghé thong tin clia ban than cong ty. Kha nhiéu cong ty da hop tac
hodc trd thanh thanh vién cua hang kiém toan quéc té hodc co su trg gilp cua
cac du an va cac to chirc qudc té nén da c6 su phat trién dang ké vé ky thuat, quy

trinh kiém toan BCTC. Theo d6, cac cong ty kiém toan di xay dung duoc cac tai
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lidu ddo tao st dung trong ndi bd cong ty nhur cac sb tay kiém toan, chuwong trinh
kiém toan mau. Dic biét nam 2010, Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam
(VACPA) d3 ban hanh chuong trinh kiém toan mau dé hd trg cac cong ty kiém
toan néi chung, nhat 1a cac cong ty vira va nho, da tao diéu kién cho cac cong ty
xay dung va thuc hién tot quy trinh va phuong phap kiém toan trong kiém toan
BCTC.

- Pa s cac cong ty kiém toan doc 1ap tai Viét Nam hién nay da xay
dung va van ban hod cac budc cong viéc trong quy trinh thuc hién mdt cude
kiém toan BCTC néi chung, chuong trinh kiém toan timg khoan muc néi riéng
trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin. Quy trinh kiém toan déu kha rd
rang va phu hop v6i quy dinh cta chuan muc nghé nghiép hién hanh. Mot sb
cong ty kiém toan di luén chii trong cap nhat dé xdy dung quy trinh kiém toan
khoa hoc va chit ché voi van ban huéng din chi tiét, day du cac cong viée can
thuc hién khi kiém toan, vi du nhu KPMG véi E- audit, Deloitte véi AS2-
2010... Mot s6 cong ty khéac 1a thanh vién ctia nhimg hang kiém toan qudc té thi
thue hién qui trinh kiém toan theo quy dinh, yéu cau cua nhitng hang kiém toan
d6. Con nhitng cong ty kiém toan vira va nho ciing di xay dung va ap dung quy
trinh kiém toan theo chuong trinh kiém todn ctia cong ty ma ngudi lanh dao
cong ty da ting lam. M&i day, mot sé cong ty da trién khai ap dung theo quy
trinh kiém toan mau do VACPA thir nghiém nam 2009 va bd sung, sira d6i ndm
2010. Cach tiép can c6 sy khac nhau nhung nhin chung quy trinh kiém toan ctia
cac cong ty déu di duoc xay dung trén co sé tuan thu theo quy dinh trong cac
chuan muc kiém toan da duogc ban hanh hoic dugc chép nhan ¢ Vi€t nam, trong
d6 c6 chuan myc kiém toan trong méi trudng tin hoc.Viée sir dung chuong trinh
kiém toan mau doi hoi cac KTV s& phai thuc hién theo dung quy trinh bét budc,
tao diéu kién thuan loi cho viéc soat xét hd so kiém toan cta cac cip do quan 1y,
gop phan tang chat luong kiém toan; dong thoi cling giam bdt nhimng cong viée
trung lap khong can thiét giita cac phan hanh kiém toan, gitp cong viéc kiém
toan hi¢u qua hon.

- Nhiéu cong ty kiém toan doc lap da chi trong nghién ciru cic phan
mém ké toan va quan ly cua don vi khach hang trong qua trinh khao sat kiém
soat va hd trg khao sat co ban trong kiém toan BCTC. Cac cong ty ndy ciing da
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xay dung dugc bd cac bang cau hoi miu dé tim hiéu vé hiéu luc ctia Hé thong
KSNB ciia don vi trong diéu kién ng dung cong nghé thong tin hodc thanh lap
riéng mot bd phan IT chuyén trach, phuc vu viéc khao sat, danh gia vé hé théng
thong tin, phdn mém ké toan ctia khach hang. Qua d6 da khao sat, danh gia duoc
mot s6 diém quan trong vé Hé théng KSNB cua don vi khach hang trong diéu
kién uing dung cong nghé thong tin, trén co s¢ d6 danh gia rui ro kiém soat va
lwa chon pham vi, ndi dung ap dung céc thi tuc kiém toan mot cach phu hop.

- Kha nhiéu cong ty di sir dung cac phan mém kiém toan Gmg dung dé hd
tro tich cuc cho viéc thuc hién cac thu tuc kiém toan nhu: Kiém tra hé théng;
M0 ta co cdu hé théng KSNB; So sdnh va phan tich nhan td anh huong dén cac
chi tiéu; Tinh ra s wéc tinh cua cac chi tiéu dé so sanh vdi cac chi tiéu trén
BCTC cua don vi; Kiém tra chi tiét cac nghiép vu va sé du tai khoan...

- Céc cong ty kiém toan ciing dd tmg dung cac phan mém kiém toan dé
thue hién tht tuc phéan tich soat xét 1an cudi tinh hop 1y cua cac khoan muc,
thong tin trén BCTC nham xac dinh rd liéu co phai ap dung cac thi tuc kiém
toan bo sung hay khong, 1ap cac BCTC sau diéu chinh béo céo kiém toan va thu
quan ly mot cach nhanh chong va chinh xéac.

- Pa phén céc cong ty kiém toan di str dung ca hai hé thdng phuong phap
kiém toan: Phuong phap kiém toan tuan thi va phuong phap kiém toan co ban
trong qua trinh kiém toan cac khoan muc, thong tin trén BCTC voi su tmg dung
cong nghé thong tin trong tig k¥ thuat kiém toan, cu thé:

+ V& phuong phap kiém toan tuan thi: Mot sé cong ty kiém toan cé quy
mo 16n da xay dung va thuc hién cac k¥ thuat va thu tuc khao sat kiém soat dua
trén co s& phan mém kiém toan tmg dung nhu cic phan mém mo ta hé théng, vé
biéu d9, luu do...

+ V& phuong phéap kiém toan co ban: Nhiéu cong ty kiém toan da sir dung
rong rdi cac phin mém kiém toan ciing nhu cac phan mém tng dung khac cua
may tinh nhu Excel, Word trong k¥ thuét phan tich, kiém tra tai liéu. ..

+ V& k¥ thuat chon méu trong kiém toan: Nhiéu cong ty kiém toan di coi
trong viéc van dung phﬁn mém chon mau trong qua trinh kiém toan dé chon méu

c6 tinh khéach quan, dai dién cho tong thé, nén han ché dugc rui ro, gidm nhe
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cong viéc va tang cuong tinh than trong cia cac KTV, gitp cac KTV tap trung
vao nhitng ndi dung trong tim, giam thiéu nhitng cong viéc khong can thiét, tiét
kiém chi phi va thoi gian trong qua trinh kiém toan.

2.3.2 Nhirng han ché trong quy trinh va phwong phap kiém toan

Tuy dd dat duoc nhitng két qua nhit dinh nhu d nén trén, nhung quy
trinh va phuong phéap kiém toan BCTC trong méi truong tin hoc cia cac cong ty
kiém toan doc lap hién nay con boc 10 nhiéu han ché trén ca gbdc do van ban
phap 1y va thyc tién hoat dong kiém toan cua cic cong ty, cu thé:

2.3.2.1. Déi véi vin bén phép quy:

- Hé thdng vin ban phap 1y trong d6 c6 chuan muc kiém toan trong moi
truong tin hoc da duoc ban hanh nhung chua duoc trién khai hudng dan day du.
Hon nita, viéc c6 td chirc kiém tra hoat dong kiém toan tir phia cic co quan quan
Iy chirc nidng va Hoi nghé nghiép chua thuc sy dugc quan tdm nén nhiéu cong ty
kiém toan do qua cht trong dén muc tiéu cat giam gia phi, ting loi nhuan nén da
khong chu trong dén viée xay dung va 4p dung quy trinh va phuong phéap kiém
toan riéng dbi v6i cac don vi khach hang da tmg dung rong rii cong nghé thong
tin trong quan 1y va ké toan ma thuong xdy dung va 4p dung quy trinh va
phuong phap kiém toan BCTC nhu nhau d6i v6i moi don vi khach hang. Thuc
trang ndy c6 thé dan nguy co rii ro phat hién va rui ro kiém toén cao hon mirc
c6 thé chap nhan duoc trong trudng hop don vi khach hang c6 Hé thong thong
tin da dang, phuc tap hodac H¢ théng thong tin, trong do6 co phén mém ké toan
ctia don vi khong tuong thich véi yéu cau cia chuan muyc, ché do ké toan va
cac quy dinh phap 1y 6 lién quan nén xir 1y va cung cap thong tin sai 1éch;

- Chua xay dung duoc quy trinh kiém toan mau vé kiém toan BCTC
trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin dé dam bao nhitng nguyén tic va
thu tuc kiém toan co ban trong mot cudce kiém toan BCTC dbi v&i don vi khach
hang xir 1y thong tin trén may tinh va sir dung cac phan mém ké toan, phan mém
quan ly déu dugc dua vao mot quy trinh chudn. Do vay, qui trinh va phuong
phap kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin c6 sy khac

nhau kha 16n gifta cac cong ty va gitra cac cudc ki€ém toan trong cung mot cong

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 81



NGHIEN CUU KE TOAN

ty, dan dén chit luong kiém toan khong ddng déu, nhiéu trudng hop rui ro cao,
anh huong dén quyén loi ctia ngudi st dung thong tin.

2.3.2.2. Han ché trong thuc tién hoat déng kiém todn ciia cdc cong ty:

* Nhitng han ché vé phwong phdp kiém todn:

Qua khdo sat thuc té hoat dong kiém toan cua cac cong ty cho thay nhiéu
cong ty chua khai thac dy du hiéu qua cac phuong phap kiém toan trong diéu
kién ing dung cong nghé thong tin, cu thé:

+ Déi véi phwong phdp kiém todn tudn thi:

Mutc d6 ap dung phuong phap kiém toan tudn thu trong cudc kiém toan
BCTC trong diéu kién mg dung cong nghé thong tin c6 su khac biét kha 16n
gilta cac cong ty va giita cac cudc kiém toan BCTC do cing mot cong ty thuc
hién va cling dang tdn tai nhiéu bt cap. Co thé chi ra mot sb han ché nhu sau:

O nhitng cong ty kiém toan c6 quy mé 16n thuong da chu trong dén viéc
sir dung cac phan mém kiém toan, trong d6 c6 thiét ké ca cac thir nghiém tuan
thi. Tuy theo timg cudc kiém toan cu thé ma KTV tu nghién ciu déanh gia vé
tinh thich hop va hiéu qua cia cic phan mém ké toan néi riéng, phan mém quan
1y nd1 chung hay cong viéc nay sé dugce thuc hién béi phong IT. Tuy nhién, mot
sd truong hop, KTV khong khdo sat méi truong tin hoc ctia don vi ma danh gia
muc d6 RRKS d6i vi BCTC la trung binh, tir d6 thyc hién thtr nghiém co ban &
murc do vira phai. Thuc trang ndy c6 thé din t&i kha ning rui ro phat hién va rui
ro kiém toan cao néu RRKS cao hon trung binh, hodc c6 thé gay ling phi thoi
gian néu Hé théng thong tin cta don vi duoc thiét ké thich hop, van hanh co
hiéu qua, RRKS thip.

Mot s6 cong ty kiém toan khéc lai 4p dung phuong phap kiém toan tuin
thi & muc do rat so bo, thiéu thir nghiém hé théng ma thuong két hop thir
nghiém kiém soat cung va4i thir nghiém chi tiét nghiép vu, khong thuc quan sat
thue té ciing nhu chua chu trong vao nghién ctru danh gia cac yéu td cua moi
truong tin hoc.

+ Déi véi phwong phdp kiém todn co ban:

Mutc d6 4p dung phuong phéap kiém toan co ban trong cudc kiém toan

BCTC trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin ciing c6 su khac biét kha
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16n giita cac cong ty va giita cac cudc kiém toan BCTC do cing mot cong ty
thuc hién va cling dang tdn tai nhiéu bat cap : Mac du nhiéu cong ty kiém toan
da sur dung phén mém kiém toan, cac chi tiéu da dugc tu dong tinh theo nhiing
chuong trinh cai sin, song cac KTV va cong ty kiém toan rat it sir dung két qua
cua k¥ thuat phan tich, thuong chi phan tich & mtrc 46 don gian, d6i khi la phat
hién su bién dong chtr chwa di sdu phén tich chi tiét, chua phén tich tinh hop 1y...
ma KTV thuong chi chu trong vao kiém tra chi tiét. Trong mot sb trudng hop,
KTV chi thyc hién kiém tra d6i chiéu giira cac s6 ké toan va chung tir, it hodc
khong thuc hién cac k¥ thuat kiém tra chi tiét khac giri thu x4c nhan, chimg kién
kiém ké...

+ Poi voi ky thudt chon mdu trong kiém todn: Mot s cong ty kiém toan
thuc hién kiém tra chon mau, nhung khi lya chon mau kiém tra c6 khi khong
theo phuong phap hay quy tic ndo cda ma thudng chon miu theo kinh nghiém
cua KTV, tham chi chi do "cdm nhan" chu quan. Bac biét c6 trudng hop con cat
giam quy mé kiém tra dén muec t6i thiéu, cat giam cac thu tuc kiém todn dé giam
b6t thoi gian va chi phi kiém toan. Két qua nay chac chan anh huong dén chat 1-
uong dich vu kiém toan, rui ro kiém toan cao, anh huong khong nhé dén loi ich
ctia cac d6i tuong sir dung thong tin c6 lién quan..., tir d6 anh huéng dén sy phat
trién bén viing cua toan bd nén kinh té.

* Nhitng han ché vé xdy dung quy trinh kiém todn:

Qua khéo sat thyc té quy trinh kiém toan BCTC ciia cic cong ty kiém
toan doc lap & Viét Nam hién nay cho thay: Viéc xdy dung quy trinh kiém toan
BCTC trong diéu kién g dung cong nghé thong tin ciia cac cong ty kiém toan
doc 1ap ¢ Viét Nam hién nay da phén dua trén co s& ap dung kinh nghiém cua
cac cong ty kiém toan qudc té, kinh nghiém nghé nghiép cua KTV va cta mdi
cong ty kiém toan. Do vay dang ton tai su khac biét kha 16n trong quy trinh kiém
toan giita cac cong ty, cu thé:

- Mot sb cong ty kiém toan 16n da xay dung duoc quy trinh kiém
toan khoa hoc va chit ché trong d6 c6 cha y dén viéc tim hiéu moi trudng

may tinh va tim hiéu co cau kiém soat may tinh...;

Vién Quan tri so - Tién phong, sang tao, hoi nhdp vi sy phat trién cua doanh nghiép trong thoi dai so 83



NGHIEN CUU KE TOAN

- Mot sb cac cong ty kiém toan c6 quy mé vira va nho da xay dung
dugc quy trinh kiém toan va bo chwong trinh kiém toan miu nhung chua
chu trong dén thu tuc kiém toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong
tin;

- Mot sb cong ty kiém toan vira va nho chwa xdy dung dugc quy
trinh kiém toan va bd chuong trinh kiém toan mau ma thuong thuc hién
cudc kiém toan theo kinh nghiém, xét doan cua KTV.

Thuyc trang do dan dén chat lugng va hi¢u qua cta cudc kiém toan BCTC
trong cac cong ty kiém toan doc 1ap hién dang c6 sy khac biét kha 16n, co thé
dan dén rui ro cao hoac khong dat hi¢u qua nhu mong mudn, anh huong X4u
dén loi ich ctia ngudi str dung thong tin, ban than don vi duoc kiém toan va nén
kinh té noi chung.

* Nhitng han ché trong viéc thuwe hién quy trinh kiém todn:

Viéc thuc hién qui trinh kiém toan ciing c¢6 sy khac biét giita cac
cudc kiém toan trong cung mot cong ty. C6 thé vi du vé mot vai han ché va bat
cap nhu sau:

+ 0 giai doan lap ké hoach kiém todn:

- Péi véi nhitng cong ty kiém toan da xay dung quy trinh kiém toan va ap
dung phin mém kiém toan thi da chu trong dén ung dung cong nghé thong tin
trong cac cong viéc cua giai doan lap ké hoach. Pong thoi cha y dén nghién ciru,
danh gia hé thong thong tin cia don vi khach hang. Tuy nhién viéc tuan thi cac
thu tuc trong quy trinh con & muc do khac nhau tuy theo don vi khach hang va
tly theo nhom KTV. Mot s6 trudng hop da khao sat vé hé théng thong tin nhu
mot phan khao sat vé Hé thong KSNB, nhung s6 nhiéu cac truong hop lai chua
quan tdm dén khao sat hé thong thong tin, phan mém ké toan ctia don vi. Ciing
c6 nhiing cong ty di danh gia vé hé thong KSNB trong diéu kién tmg dung cong
ngh¢ thong tin nhung méi chi di vao mot s6 khia canh d& nhan biét cia moi
truong tin hoc, chua di sdu khdo sat cac yéu tb quan trong nhu: ciu tric hé
théng, quy trinh xtr 1y, phan chia chitc ning... cia hé thong may tinh va phan
mém ké toan nay. Do vy chua danh gia ding vé muc d6 rui ro, dan dén ké

hoach kiém toan chue yéu mang tinh hinh thuc.
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- Mot s cong ty kiém toan chi tim hiéu don vi khach hang qua tiép xuc
v6i Ban quan 1y don vi khach hang, khong thyc hién kiém tra hé thong ké toan
va hé théng KSNB trong giai doan nay ma chi danh gia so bo ban dau dua trén
cam nhan va kinh nghiém ctia KTV, khong 1ap ké hoach diy du vé cac phuong
phap, thu tuc kiém toan ma xac dinh tap trung kiém tra co ban.

+ O giai doan thwc hi¢n kiém todn:

- Dé6i v6i khdo sdt kiém sodt: Trong quy trinh miu ciia mot s6 cong ty da
c¢6 noi dung khao sat hé théng thong tin, tuy nhién KTV thuong chi quan tam
xem xét qua trinh xtr 1y giao dich va khao sat quyén sir dung ma chua di sdu vao
ndi dung khao sat chuong trinh phan mém, khao sat qué trinh kiém soat phan
mém, khao sat sy phan tach trach nhiém trong hé théng... Trong mot sd truong
hop con khong thuc hién khdo sat moi truong thong tin cua don vi.

- D6i véi ky thudt phan tich: Miac du nhiéu cong ty kiém toan di st dung
phén mém kiém toan, cac chi tiéu phan tich dugc tu dong tinh theo nhiing
chuong trinh cai dat sin, song cac KTV va cong ty kiém toan rat it sir dung két
qud cua ky thudt nay, chi phan tich & muc d¢ don gian, doi khi la hinh thtec,
khéng phuc vu nhiéu cho cong tac kiém toan BCTC. Khong it KTV trong cac
cong ty kiém toan khong thyuc hién thu tuc phan tich danh gia tong quéat hodc
thuc hién khong day du ddi véi timg khoan muc khi thyc hién kiém toan BCTC
ma thudng cha trong dén céc thi tuc kiém tra chi tiét.

- D6i véi thii tuc kiém tra chi tiét: Mirc d0 trién khai thuc hién céac thi tuc
kiém tra chi tiét hién dang c6 su khac biét rat 1on giira cic cong ty va giira cac
nhom KTV trong ting cong ty vé pham vi kiém toan va tha tuc ap dung. Trong
cac cudc kiém toan, KTV thuong khong thuc hién dr:iy du cac bude cong vige,
cac thu tuc kiém tra nhu da xay dung trong chuong trinh kiém toén. Viéc ung
dung coéng nghé thong tin trong qua trinh thuc hién ky thuat kiém tra chi tiét
cling c¢6 su khac nhau, d6i khi chua dugc quan tam do trinh d9 tin hoc cua KTV
chua dong déu. Mot sé KTV chua sir dung cac bang tinh Excel trong kiém tra,
tinh toan lai cac s liéu cua don vi khach hang. Mot s6 cong ty di xay dung
phan mém kiém toan nhung kha nhiéu truong hop KTV chua st dung thanh

thao phan mém mo t4 h¢ thong, danh gia rti ro va chon mau. Trong mdt s6 cude
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kiém toan BCTC cho khach hang c6 qui mo nho va vira thi KTV thuong chi
chon mau kiém tra chi tiét theo kinh nghiém, chu yéu chi thyuc hién thu tuc kiém
tra ching tu, sO sach ma khong thyc hién thu tuc quan sat kiém ké, guri thu xac
nhan...

+ O giai doan két thiic kiém todn:

- Xét vé giac do khach thé kiém toan, cac cong viéc giai doan nay khong
c6 nhiéu khac biét gifra cudc kiém toan ddi v&i don vi thuc hién ké toan may va
ké toan thi cong. Tuy nhién, mic do rii ro kiém soat thuong khic nhau giita
don vi thuc hién ké toan thu cong va don vi thuc hién ké toan may. Do viy, dé
dua ra két luan phu hop, KTV can chi y dén viéc xem xét xem viée danh gia
hi€éu qua cua hé théng thong tin va RRKS trong qué trinh kiém toan da phu hop
chua? Liéu c6 can thyc hién cac thu tuc kiém toan bd sung hay diung lai? Bén
canh d6, KTV ciing can xem xét nhimg ton tai ctia hé théng thong tin va may
tinh ma khach hang dang ap dung dé khuyén céo cho don vi khach hang trong
thu quan ly. Tuy nhién, cac cong ty thuong khong chu y dén viéc danh gia lai
hi€éu qua cua hé théng thong tin, cling nhu chua chu trong dua ra nhitng khuyén
céo cang cb hé théng thong tin cho don vi khach hang.

- Xét vé giac do hoat dong kiém toan: Thong thudng trong giai doan
nay, KTV chi chu trong 1ap bang tong hop cac bit toan diéu chinh va soan thao
bao cdo kiém toan dua trén két qua kiém tra phat hién sai pham ma chua chu
trong diing mirc dén cac thi tuc kiém toan dic thu nhu phan tich, xem xét kha
ning hoat dong lién tuc, danh gia lai rui ro... mac di mdy tinh va phian mém
kiém toan c6 kha niang hd trg KTV thuc hién cac cong viéc tong hop két qua
kiém toan, phén tich danh gia cudi cung vé kha ning hoat dong lién tuc, 1ap bao
c40 kiém toan va BCTC sau diéu chinh... Tuy nhién, mét s6 cong ty chua sir
dung phan mém kiém toan, hoic da s dung phan mém kiém toan nhung chua
str dung hét tinh ning, tac dung ctia may tinh va cic phan mém kiém toan trong
giai doan két thiic kiém toan.

2.3.3 Nguyén nhan cua thuc trang
+ Thie nhdt: Nha nudc da ban hanh duoc cac van ban phap 1y quy dinh vé

trach nhiém cua cong ty kiém toan doi voi chat lugng dich vy kiém toan nhung
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chua dugc trién khai thuc hién day du. Cac quy dinh vé kiém tra, danh gia chat
luong kiém toan va giai quyét cac tranh chap khi xay ra rai ro kiém toan, céc
bién phap ché tai d6i véi cac cong ty kiém toan va KTV vi pham dao duc nghé
nghi¢p chua thuc sy du stc ran de ddi voi cac cong ty vi pham. Do vay, chét
luong dich vy kiém toan cla céac cong ty kiém toan gé‘m nhu con "tha ndi", dan
dén hién tuong mot s6 cong ty kiém toan con cha y dén loi ich trudc mat nén
chua ch trong vao xay dung va thuc hién quy trinh va phuong phap kiém toan
BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé¢ thong tin mot cach khoa hoc va hi¢u
qua.

+ Thir hai: Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam ciing di soan thao va
ban hanh bd chuong trinh kiém todn mau nhung bd chuong trinh nay duoc soan
thao tren gidc d6 chung nhat, chua dé cap nhiéu dén quy trinh va phuong phap
kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin dé cac cong ty
kiém toan co thé dya trén d6 xay dung va thuc hién chuong trinh kiém toan phu
hop v6i cude kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin.

+ Thit ba: Do c6 sy canh tranh khong lanh manh gifta cac cong ty kiém
toan, nén mot sd cong ty da ha thap gia phi kiém toan mot cach tuy tién dé co
dugc su lya chon cua khach hang. Piéu d6 din dén viéc cit xén hodc bo qua
viéc ap dung cac k¥ thuat va thu tuc kiém toan can thiét nham gidm bdt thoi gian
va chi phi kiém toan dé c6 duoc loi nhuan trudc mat.

+ Thir tw: Mot s6 cong ty kiém toan chua thuc sy chu v dén viéc dao tao
KTV dan dén chat lugng KTV khong dong déu, van con nhiéu truong hgp KTV
chua hiéu ddy du viéc van dung quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC
trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin. Mot s6 cong ty da xdy dung quy
trinh kiém toan chuan nhung chua c6 duoc giai phap dam bao trién khai thuc
dong bo dbi véi moi cude kiém toan BCTC do luc lugng KTV ¢6 kinh nghiém
va trinh d¢ tin hoc cao con qua mong so véi nhu cau cta hoat dong kiém toan.

+Thir nam: Viéc xay dung va ap dung phan mém kiém toan thuong ton
kém thoi gian va chi phi nén nhiéu cong ty kiém toan chua c6 kha ning thuc
hién do han ché vé nguén luc.

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 87



NGHIEN CUU KE TOAN

+ Thir sdu: Mttc d6 cht trong dén viéc xay dung va hoan thién nodi dung
giang day vé quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC néi chung, trong diéu
kién Uimg dung cong ngh¢ thong tin noi riéng con khac biét kha 16n gitta cac
trudong, cac co s& dao tao ké toan, kiém toan. Piéu d6 dan dén sy nhan thuc va
k¥ nang khac nhau ddi v&i sinh vién, can bd dugc dao tao tir cac co s& khac
nhau, anh hudng dén viéc thyc hién quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC,
ngay ca khi ho cung lam viéc trong mot cong ty kiém toan. Do vay, can thiét
phai c6 quy dinh vé quy trinh chuan nhu 13 "phan ctimg" trong chuwong trinh dao
tao KTV tuong lai cho cac trudng va co so dao tao ngudn nhan lyc cho cic cong
ty kiém toan.

Xuat phat tir thuc trang noi trén, viéc hoan thién quy trinh va phuong
phap kiém toan BCTC trong moi truong tin hoc 1a viéc rat can thiét d6i vai cac
cong ty kiém toan doc lap ¢ Viét Nam hién nay. Tur do tao diéu kién nang cao
chat lugng hoat dong kiém toan BCTC néi riéng va hoat dong kiém toan néi
chung.

2.4 KINH NGHIEM QUOC TE

Quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung
cong nghé thong tin hién nay da duogc rat nhiéu cac nude trén thé gidi trién khai
va 4p dung nhu Anh, My, Ha Lan, Thuy Dién, Brazil, An DJ... Mot trong
nhitng nudc di tién phong trong viéc thuc hién kiém toan trong diéu kién ung
dung coéng nghé thong tin 1a An Po. Kiém toan trong diéu kién tmg dung cong
nghé thong tin & An D¢ dién ra phd bién tir nhitng nim 80 cua thé ki trudc
nhung nhitg nd luc kiém toan trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin da
c6 tir nhitng nam 70, khi thoi dai tin hoc hoa bat dau. Tuy nhién, chinh thirc ké
tir nam 1996, khi Co quan Tong kiém soat va kiém toan An Do (CAG) tién hanh
xay dung cam nang vé kiém toan CNTT. Tir nam 2001, bd phan kiém toan vé
CNTT da dugc nang lén thanh m§t nhanh chinh thtrc, c6 phong, ban riéng trong
co céu ciia CAG. Sau thoi diém d6 CAG chinh thirc dwa ra mot chwong trinh 5
nim vé kiém toan CNTT (2003-2008) va Trung tdm dao tao Qudc té vé kiém
toan va hé théng CNTT (ICISA) duoc coi la co sé chinh thuc hién viéc dao tao

vé kiém toan trong di€u kién ing dung cong nghé thong tin va c6 chirc niang
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diéu hanh 81 nhén vién phu trach dao tao linh vuc nay & cac co s¢ dao tao trong
hé théng dao tao cua CAG trén toan lién bang.

Thoi diém hién nay CAG c6 trén 800 can bg, kiém toan vién thudc luc
lugng kiém toan CNTT, dua hoat dong kiém toan linh vuc nay hoan toan hoa
nhdp vao hoat dong kiém toan chung cua quéc gia. Pé thuc hién cong vigc kiém
toan, bude dau tién 1a dua ra danh sach tit ca nhirng doi tuong du dinh s€ thuc
hién kiém toan. D6i v6i mdi to chirc, kiém toan vién s& chuan bi ndi dung, cau
hoi va nhitng cong cu dé kiém tra xem xét hé thong thong tin nao dang duoc sir
dung. Sau mot s6 nim hoat dong, phong CNTT cua ICISA da liét ké duge hon
3.000 ung dung vé ké toan duoc st dung trong céac to chirc, don vi dugc kiém
todn trén toan lién bang. Sau khi lya chon ddi tuong kiém toan va da xac dinh
dugc chuong trinh kiém toan CNTT dang dugc st dung, viéc kiém toan sé duoc
bat dau. Hoat dong kiém toan hién st dung nhiing cong cu théng dung nhu
Microsoft excel, Microsoft Access, doi khi 1a Idear (phin mém kiém toan) va
DBASE (phidn mém vé co s¢ dir liéu) dé tac nghiép. Nhitng cong cu nay hd trg
ca cho kiém toan vién trong thuc hién kiém toan, cling nhu hd tro cho viée dao
tao vé kiém toan trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin. Tat ca cc trung
tam dao tao cia CAG déu hd trg cho ICISA trong thyc thi nhiém vy nay, nho do
nam 2006 ICISA di tién hanh dao tao vé kiém toan CNTT cho hau hét cac vian
phong kiém toan cta lién bang, it nhat mdi van phong déu c6 mot nhom duge
dao tao. Hién tai mbi quan tdm chinh trong dao tao vé kiém toan trong diéu kién
tmg dung cong nghé thong tin cia CAG 1a hé thong Oracle, phin mém duoc
chép nhan trong Chinh phu; bén canh d6 1a viéc kiém toan vé vin dé an ninh
CNTT.

Véi su nd luc cia ICISA, tai liéu vé dao tao kiém toan trong méi trudng
tin hoc hién nay da kha phong phti nhu: “Kiém toan CNTT d6i v6i nhimng thong
1¢ chung”. “Nhiing ké hoach chién luoc kiém toan CNTT”, “Hudng dan vé kiém
toan trong moi truong CNTT”, “Cam nang kiém toan CNTT nam 2006”...

Trong ndm vura qua, CAG da tién hanh mot sd cudc kiém toan trong moi
truong CNTT rat dang quan tim. Mot trong s6 d6 1a kiém toan hé théng dat vé
ctia nganh dudng sat, hé thong ma tit ca cac nha ga déu phai str dung; kiém toan
Bo CNTT, noi cic phong, ban dang sir dung nhitng cong nghé tién tién nhat;
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kiém toan hé théng mua sim théng qua Internet cua Chinh phu tai mot sb
bang...CAG ciing tién hanh kiém tra nhiing ban ghi vé t6i pham ctua Bo Cong
an, kiém toan hé thong thong tin ctia cac cuc quan 1y tién té cac bang, hé thdng
thanh toan cudc dién ¢ cac bang, kiém toan hé thong CNTT vé quan 1y dit liéu
hd so va hé théng quan hé véi phin mém quan tri quan hé khach hang trong cac
cong ty Nha nudc. Dac bigt, CAG da tién hanh kiém toan chuong trinh Chinh
phu dién tir & cac bang (hé thong dam bao quyén cong déan, dich vu cong) voi
tén goi 1a “cdy cau”, nghia 1a cdy cau giita nhan dan va Chinh phu bang CNTT.
Tinh trong ba ndm gﬁn day, CAG da thyuc hién trén 100 cudc kiém toan trong
moi trudng CNTT. Két qua d6 co su dong gop dang ké vé dao tao kiém toan
trong mo1 truong CNTT cua ICISA.

Vién Quan tri so - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai so 90



NGHIEN CUU KE TOAN

Chuong 3

HOAN THIEN QUY TRINH VA PHUONG PHAP KIEM TOAN
BCTC TRONG DPIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TAI CAC CONG TY KIEM TOAN PQC LAP O VIET NAM

3.1. SU CAN THIET, YEU CAU VA NGUYEN TAC HOAN THIEN
QUI TRINH VA PHUONG PHAP KIEM TOAN TRONG PIEU KIEN
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TAI CAC CONG TY KIEM
TOAN POC LAP O VIET NAM

3.1.1 Sw cén thiét hoan thién quy trinh va phwong phap kiém to4n ...

Tién bd manh mé cua khoa hoc ky thuat trong thoi gian qua dé thuc day
su phat trién ddi v4i nhiéu linh vuce kinh té x4 hoi. Trong hoat dong quan 1§ ddi
v6i hoat dong san xuét kinh doanh ctia phan 16n cac daonh nghiép, cong nghé
thong tin d3 va dang déng vai trd quan trong nhur 13 mét phwong tién hitu ich hd
trg va phuc vu déc luc cho quan 1y, diéu hanh.

Cong nghé thong tin da lam thay d6i tir nhan thic, tim nhin dén viée sur
dung cong nghé thong tin vao cac cong viéc cua qua trinh quan tri doanh nghiép.
Trong cong viéc ké toan ciia daonh nghiép, cac chuong trinh phan mém ké toan
dem dén mot phuong thirc hach toan va xir Iy phan loai, tong hop thong tin tai
chinh mgt cach nhanh chong, chinh xac vira ddm bao tinh kip thoi trong cung
cap thong tin vira tiét kiém chi phi cho cong tac ké toan. Trong cac khau cong
viéc quan ly khac, nhu tinh todn xac 13p cac du toan, xay dung cac ké hoach
cong tac, theo doi1 quan ly nhan su,... déu duoc su hd tro rat 16n cla cong nghé
thong tin — cac phén mém quan ly - giup cho cong viéc dugce gon nhe, nhanh
chong, kip thoi va chuan xac hon.

Thuc trang tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y noi
chung va ké toan noi riéng tai cac doanh nghiép, doi hoi cong tac kiém toan
cling can phai duogc cai tién, hoan thién trong thiét ké cac phuong thirc, thu tuc
kiém toan phu hop, bao gdm ca viéc ung dung céng nghé thong tin vao cong
viéc kiém toan BCTC cho phu hop, dam bao chét luong cia cudc kiém toan.

Ban than cong nghé thong tin cling trong xu thé ngay cang dugc cai tién

nang cap va hoan thién, thuc day su phat trién cua cong tac quan ly va cling lai
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doi hoi cong tac kiem toan phai hoan thién méi c6 thé ddp img yéu cau kiém
toan trong moi truong cong nghé thong tin phat trién do.

3.1.2 Yéu cdu hoan thién quy trinh va phwong phap kiém toan ...

Hoan thién quy trinh va phuong phap kiém toan bao céo tai chinh
trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin 1a mot nhu cau khach quan; tuy
nhién can phai dép tmg cc yéu cau co ban dudi day.

- Phai ¢am bao tinh phu hop cua cong tac kiém toan BCTC ndi chung va
cac phuong thirc, thu tuc kiém toan néi riéng v6i dic diém cong tac quan 1y va
hach toan tai doanh nghié€p trong moi truong 4p dung cong nghé thong tin.

Cong tac quan 1y noi chung va ké toan néi riéng trong diéu kién ap
dung cong nghé thong tin s& co sy bién dong rat nhiéu trong yéu cau va phuong
thirc quan ly, trong phan cong nhan su, trong cac quy trinh va ky thuat xu ly,
tong hop thong tin tai chinh, .... Tuy nhién, su bién dong nay ciing c6 thé co su
khac nhau ¢ tung loai hinh hoat dong san xuat kinh doanh cta cac don vi duge
kiém toan. P6 con chua ké dén anh hudéng do cac don vi co thé lya chon ap
dung phan mém quan 1y, phin mém ké toan c6 thé khong gidng nhau.

- Phai dam béo tinh kha thi ctia cac phuong phép, cac k¥ thuét, cac tha tuc
kiém toan va tinh hiéu qua cua hoat dong kiém toan bao céo tai chinh cta don vi
trong moi truong ap dung cong nghé thong tin & cac mirc d¢ khac nhau va co
tinh dén xu hudng phat trién.

Trong diéu kién cac don vi dugc kiém toan da ap dung cong ngh¢
thong tin, phuong thirc quan 1y va xu 1y, tong hop thong tin tai chinh ciing bién
d6i, dac biét véi su tro gitp clia cac chuong trinh phan mém va hé thong thiét b
ky thuat tién tién. Cac phuong phap, cac ky thuat va tha tuc thu thap béng
chtng, tinh toan phén tich ciing can duoc thay ddi cho thich hop; hon nita, cling
can thiét ké va ap dung cac phén mém dé truy cap thong tin, kiém tra dit liéu, xur
1y tinh toan, phan tich,... dé vira thich hop moi truong dir liu cua ké toan, vira
6 thé xir Iy dugc nhiéu bude cong viéc kiém toan va dam bao tinh hiéu qua va
tinh chinh x4c cao. Viéc thiét ké cac thu tyc kiém toan nay ciing phai chi y dén
su pht hop véi mire do ap dung cong nghé thong tin va phadn mém quan 1y, phan

mém ké toan ma don vi dugc kiém toan ap dung.
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- Phai dam bao tinh kha thi va tinh hiéu qua cta coéng tic kiém toan
BCTC.

Trong méi trudng ap dung cong nghé thong tin, quy trinh kiém toan
van phai dam bao cac budc kiém toan co ban; cac phuong phap ky thuat duoc
thiét ké phai dam bao dé ap dung va dat dugc cac muc ti€u kiém toan cu thé
nhung phai tiét kiém duogc chi phi kiém toan.

3.1.3 Nguyén tic hoan thién

Viéc hoan thién quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC trong
diéu kién ung dung cong nghé thong tin 1a can thiét, tuy nhién phai dam bao
tuan thu cac nguyén tic co ban sau day.

- Tuén thu ddy du cdc quy dinh phéap luat va nhiing quy dinh chuyén mén
co lién quan.

Luat phap ctia mot qudc gia ludn 14 nén tang phap 1y cia moi hoat
dong, boi vay cong tac kiém toan BCTC ciing phai tudn thu cac quy dinh phap
luat trong qua trinh hoat dong ciing nhu trong qua trinh phat trién, cai tién va
hoan thién. Ngoai ra, cac quy dinh c6 tinh phap ly khéic c6 lién quan, nhu quy
dinh vé& tiéu chuén, yéu cau cua kiém toan vién, vé diéu kién hoat dong kiém
toan, vé doanh nghiép kiém todn,... cling chi phdi truc tiép hay gian tiép dén
cong tac kiém toan BCTC. DPiéu d6 ciing doi hoi viéc hoan thién quy trinh va
phuong phap kiém toan BCTC néi chung va trong diéu kién ting dung cong
nghé thong tin noi riéng ciing can phai dugc chi y ton trong va tuan tha.

- Quan tri¢t dang dén va ton trong cac chuan muc chuyén mon trong hoat
dong kiém toan.

Cac chuin muc chuyén mon cua kiém toan BCTC la hé
théng cac chuan muc kiém toan ctia quéc té va ctia qudc gia. Cac chuan muc
chuyén mén nay quy dinh ndi dung va cac phuong phap chit yéu thyc hién cong
viéc kiém toan va truc tiép diéu chinh hoat dong nghé nghiép ctia kiém toan vién
va doanh nghiép kiém toan. Du trong diéu kién img dung céng nghé thong tin,
nhung muc tiéu, quy trinh va cac phwong phap kiém toan chu yéu vin khong
thay d6i. Chi nhitng phuong thtrc, nhitng k¥ thuat cu thé c¢6 thé phai thay doi cho
pht hop ma théi. Vi viy, viéc hoan thién quy trinh va phuwong phéap kiém toan
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BCTC van phai can thiét quan triét va ton trong cac chuan muc chuyén mon.

- bam bao thuc hién déy du cac ndi dung kiém toan, tinh kha thi cia cac
phuong phéap kiém toan; dam bao chit lugng kiém toan va tinh hiéu qua cua
hoat dong kiém toan BCTC.

Hoan thién quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC trong diéu
kién tmg dung céng nghé thong tin van phai dam bao ndi dung cong viéc kiém
toan BCTC duogc day du, cac phuong phap k¥ thuat va thu tuc kiém toan phai c6
tinh kha thi; ddng thoi viéc hoan thién phai dam bao chat luong kiém toan cao
hon véi chi phi cho kiém toan hop 1y, hiéu qua cong tic kiém toan cao hon.
Nguyén tic ndy dic biét doi hoi viée thiét ké, van dung cac k¥ thuat, cac thu tuc
kiém toan va phuong thirc kiém toan phu hop véi dic diém tung dung cong nghé
thong tin trong timg don vi dugc kiém toén.

3.2 NHUNG NQI DUNG HOAN THIEN

3.2.1. Hoan thién ddi v6i viin ban phap quy:

- B0 tai chinh can két hop v6i Hoi kiém toan vién hanh nghé tiép tuc
nghién ctru hoan thién hé théng van ban phap 1y vé kiém toan, trong d6 c6 chuan
muc kiém toan trong méi truong tin hoc, ddng thdi nén c6 bién phép trién khai
hudng dan déy du. Mat khac, can déy manh hon nita viéc kiém tra chat lugng
kiém toan ca vé& quy mé cac cong ty dugc kiém tra, ca vé ndi dung, quy trinh va
phuong phép kiém toan, két hop giira viéc néu guong nhimng cong ty kiém toan
tuan thii diy du dung din hé théng nguyén tic va chuan muc kiém toan véi viée
xtr 1y ( tam ding hoat dong, thu hoi gidy phép kinh doanh...) ddi véi nhiing
cong ty va KTV qua chu trong dén muc tiéu cat giam gia phi, ting loi nhuin nén
khong thyc hién day du yéu cdu cua cac quy dinh phap 1y lam giam sat chét
luong kiém toan.

- Hoi nghé nghiép nén nghién ciru bo sung, hoan thién quy trinh kiém
toan mau vé kiém toan BCTC trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin sao
cho dam bao nhitng nguyén tic va thi tuc kiém toan co ban vé kiém toan BCTC
d6i véi don vi khach hang xtr Iy thong tin trén may tinh va sir dung cc phan

mém ke toan, phan mém quan ly déu dugc dua vao mot quy trinh chuan nham
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dinh huéng va hd trg cho cac cong ty, dic biét 1a nhitng cong ty kiém toan co
quy md vira va nho trong viéc xdy dung quy trinh kiém todn, dam bao giam

thiéu rui ro ki€m toan, ddm bio quyén lgi cua nguot st dung thong tin.
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3.2.2. Hoan thién phwong phap kiém toan

3.2.2.1 Hoan thi¢n phwong phdp kiém todn tudn thii déi voi kiém todn
BCTC trong diéu kién irng dung cong nghé théng tin

Phuong phap kiém toan tudn thi dugc sir dung dé thu thap bang ching vé
tinh thich hop va hiéu qua ctia hé thong ké toan va hé théng KSNB. Béi voi
cudc kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin, KTV can
thu thap nhiing thong tin dé dédnh gia tinh thich hop va hiéu qua ciia mdi truong
va hé thng thong tin cta don vi khach hang. Tuy theo mirc d6 phuc tap hay don
gian cta hé thong thong tin cia don vi khach hang, tuy theo mirc do tin hoc hoa
trong quan 1y va ké toan va tuy thudc vao trinh d6 nang luc ctia nhém KTV thyc
hién cudc kiém toan BCTC ma c6 thé ap dung mot trong cac cach:

+ Thir nhat: KTV dya vao két qua dénh gia ctia bo phan IT trong cong ty

Trong trudng hop hé théng thong tin ciia don vi khach hang duoc t6 chirc
phirc tap voi hé thong may tinh hién dai va tmg dung cong nghé thong tin trong
tat ca cac mang hoat dong quan 1y va kiém soat ctia don vi, mirc dd tin hoc hoa
trong quan 1y va ké toan cao ( hé théng ERP), nhém KTV thuc hién cude kiém
toan BCTC khong du kha ning danh gia moi truong va hé thong thong tin cua
don vi khach hang, KTV can dya vao két qua danh gia ctua bd phan IT trong
cong ty. Truong hop ndy, nhan vién ctia bd phan IT thyuc hién kiém tra hé thong
may tinh va cac phan mém xir Iy thong tin, ddc biét phan mém ké toan ciia don
vi khach hang. Céan luu ¥ rang, KTV khong nén chi dua vao két qua danh gia
ctia bo phan IT trong cong ty ma can tu tim hiéu thém vé moi trudng kiém soat,
cac quy ché va thi tuc kiém soat dé co du bang chung thich hop dé dua ra két
luan phu hop vé RRKS.

+ Thit hai: KTV ty nghién ctru, danh gia vé tinh thich hop va hiéu qua
ctia moi trudng va hé thdng thong tin ctia don vi khach hang. Trong trudng hop
nay, KTV st dung két hop cac k¥ thuat kiém toan nhu:

- Kiém tra tai liéu vé thiét ké KSNB néi chung, dic biét nghién ctru k¥
qui dinh vé& quan 1y va st dung may tinh ctia don vi. Can luu ¥ dén nhiing tha
tuc kiém soat chung 13 yéu t6 quan trong truéc hét dam bao do tin cdy cua thong

tin do may tinh cung cap.
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- Sir dung bang cau hoi dé phong van: Khi thiét ké Bang cau hoi, KTV
can chu v dén mot sb khia canh nhu ciu trac hoat dong cuia may tinh, mtrc do
tap trung hay phan tan cta thong tin, kha ning san c6 cua dit liéu, quy trinh xir
ly théng nhat cac giao dich...KTV can b sung, chinh sira nhitng bang cau hoi
dé dam bao thu thap day du cac thong tin can thiét vé thiét ké va van hanh cua
cac quy ché va tha tuc KSNB quan trong trong diéu kién tng dung cong nghé
thong tin, ddm bao nhan biét dugc su co mat hay thiéu Véng cua cac hoat dong
kiém soat chu yéu d6i voi hé thong thong tin, hé thdng may tinh va nhan su van
hanh may vi tinh cua don vi.

- Thuc hién k¥ thuat quan sat, yéu cau lam lai: Bén canh viéc kiém tra,
xem xét vé viée ton tai cac tai liéu qui dinh vé thu tuc KSNB noi trén, KTV can
kiém tra xem liéu ching cé duoc tuan thu ding trong thuc té hay khong bang
cach thong qua mot “kiém tra thir” dé thu thap va xac minh vé su ton tai cua cac
budc kiém soat di dugc thiét ké. Trong trudng hop don vi st dung méy tinh,
phan mém ké toan va cac phan mém quan 1y khéc trong don vi, cac thu tuc kiém
soat cht yéu ma cac kiém toan vién phai danh gia tinh hop 1y, ding dén cua céac
qui dinh vé quan 1y ddi véi tat ca cac dau vao chinh, bao gdm ca thay dbi dir liéu
1a tdn tai va duoc phé chuan, duoc cho phép va da duogc thong bao cho toan h¢
théng.

Pbi voi cude kiém toan BCTC trong diéu kién tmg dung cong nghé
thong tin, KTV c6 thé dya vao may tinh va phan mém kiém toan dé tap trung
kiém tra vé hoat dong kiém soat chung va kiém soat cu thé cua don vi duge thuc
hién qua hé théng méy tinh. Thong thuong, KTV c6 thé ap dung “phép thir’ hé
thng, bao gdm viéc kiém tra thir nghiém c6 thé thyc hién trén dir liéu dau vao
cua don vi khach hang (dit li¢u thuc) hodc dit li¢u gia dinh ciia KTV.

Tim hiéu hé théng ké toan va hé thong KSNB 12 mot qué trinh tich luy va
dua trén nhiing thong tin thu nhén dugc trong ndm hién tai va nhirng nam trudce
d6. Do vay, khi danh gia vé tinh hiéu luc cta hé thong nay, KTV can phai xem
xét t6i cac bang chung kiém toan thu thap dugc ca nim nay va nhitng ndm trudc

d6 (néu co).
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Sau khi thu thap duogc cac béng chirng vé tinh thich hop, hi¢u luc va hi¢u
qua cta Hé théng KSNB trong don vi, KTV phai dénh gia cac bang ching nay
va so sanh voi nhitng danh gia ban dau cia KTV vé hé thong KSNB. Dua trén
két qua d6, KTV dua ra cach thtc xir Iy cho phu hop.

KTV c6 thé thu thap bang chig vé tinh hién hitu va hiéu qua cia céc
tha tuc kiém soat két hop véi qua tinh thue hién cac thi tuc kiém tra chi tiét
nghiép vu va sb du, thudng goi 1 “thir nghiém kép”. Néu thong qua kiém tra chi
tiét nghiép vu, s6 du tai khoan, KTV nhan théy nhirng han ché cua hé théng
KSNB di khong 1am nay sinh nhitng sai sot trong yéu va vi thé, KTV ¢6 thé van
c¢6 két luan thong nhét véi danh gia RRKS ban dau thi KTV van gitt nguyén
mirc d6 kiém tra co ban nhu du kién ban dau. Trong trudng hop nguoc lai, KTV
phai thay d6i danh gia lai vé hiéu luc cua hé thong KSNB va danh gia lai tinh
chat, thoi diém va quy mé cta nhitng tha tuc kiém toan co ban dbi voi nhiing
muc tiéu kiém toan bi anh hudng.

3.2.1.2 Hoan thién phwong phap kiém todn co bin

KTV st dung phuwong phap co ban trong moi cudc kiém toan BCTC, tuy
nhién c6 su khac biét giira cudc kiém toan trong méi trudng thi cong va cudc
kiém toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin. Cu thé: Trudng hop
don vi khach hang thyc hién ké toan may v&i cac phén mém ké toan thi KTV
can nghién ctru xem li¢u phﬁn mém ké toan ma don vi duge kiém toan dang su
dung c6 thich hop cho viéc xur 1y cac giao dich, nghiép vu ctia don vi hay khong
va tiép can cac ghi chép ké toan cia don vi thong qua viée sao chép dit liéu bang
cac phuong phap thich hop. Trén co s ngudn dir liéu nay, thong qua viéc sir
dung cac phan mém kiém toan, cac KTV co thé tién hanh cac k¥ thuat phan tich
danh gia tong quat va kiém tra chi tiét nghiép vu va sd du cua phuwong phap
kiém toan co ban. Theo d6, cac k¥ thuat cu thé nhu: k¥ thuat phan tich, quan sat,
kiém tra, ddi chiéu...can phai hoan thién cho phu hop. Mit khac, KTV va cong
ty kiém toan ciing can st dung cac phan mém kiém toan twong thich dé nang cao
chat luong va hiéu qua ciia cudc kiém toan. Noi dung hoan thién cac ky thuat
kiém toan co ban nhu sau:

*Hoan thién ky thudt phdn tich
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Nhitng nim gan day, k¥ thuat phan tich khong chi tré nén manh mé hon
ma con dugc KTV str dung rong rai hon. Viéc st dung sy trog giip cua cong cu
may tinh va k¥ thuat kiém toan méi da tro thanh chuan muc trong thuc té hoat
dong kiém toan BCTC cua cac cong ty kiém toan doc 1ap. Phan mém kiém toan
cho phép KTV thu thip nhanh chong va day du thong tin cua don vi dé c6 mot
cai nhin ludt vé hoat dong cua doanh nghi¢p va dinh huéng dén nhirng khu vuc
can quan tdm. Chuong trinh kiém toan cling co thé dugc mé rong dé thuc hién
100% céc giao dich va tinh toan lai cac chi sé va cac sb liéu quan trong

KTV can tng dung rong rai thii tuc phén tich trong ca 3 giai doan cta
cudc kiém toan BCTC, véi su hd tro cia may tinh va phén mém kiém toan, cu
thé:

+ Trong giai doan lap ké hoach kiém todn: KTV nén tién hanh céac budc
thu thap thong tin, so sanh va phén tich xu hudng bién dong cia cac khoan muc
trén bang can ddi ké toan va bao céo két qua kinh doanh bang cach so sanh sb
li¢u ndm kiém toan hién tai v&i sb li¢u ndm trudc, cc nam trude, so sanh so lidu
gifra cac thang, quy trong ndm va cic nam trudce... Su phan tich nay s€ hop 1y
hon d6i vé6i céc chi tiéu trén bao cao két qua kinh doanh do sé liéu trén bao céo
nay 1a s6 lidu luy ké cac nghiép vu phat sinh trong ndm. Tir nhimng sb liéu phan
tich d6, KTV s€ c6 nhiing hiéu biét so b ban dau vé sy bién dong cua céc chi
tiéu trén BCTC. Viéc phan tich sy bién dong cua cac chi tiéu qua ting quy, ting
thang trong nam gitp KTV xéc dinh dugc thoi diém nao c6 kha ning xay ra rai
ro va sai sot trong yéu ddi vai tung khoan muc dé xac dinh thoi gian, pham vi va
cac thi tuc kiém toan can thiét ap dung trong giai doan thuc hién kiém toan.

KTV nén két hop giita phan tich xu hudng (so sanh ngang timg chi tiéu
gitta cac ky) va phan tich cac ty suét tai chinh. Pidu nay s& giup cho cac KTV
thay rd nét hon tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh cta don vi khach hang co
su bién dong hay biéu hién bat thudng hay khong, xem xét kha nang sai sot tiém
tang c6 thé xay ra ddi voi cac bo phan khoan muc thong tin can tap trung kiém
tra, tir 46 xay dung mot ké hoach kiém toan phu hop va hiéu qua cho cudc kiém

toan, han ché dugc nhiing rti ro co6 thé xay ra.

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 99



NGHIEN CUU KE TOAN

+ Trong giai doan thye hién kiém todn: KTV can thu thap thém thong tin
lién quan dén tng mat hoat dong kinh doanh, tirng loai nghi¢p vu va s6 du tai
khoan ciia khach hang. Khi thu thap nhiing thong tin lién quan dén ting khoan
muc trén BCTC, KTV can tién hanh danh gia do tin cay cua cac dir liéu, thong
tin dugc cung cép. Néu c6 thé tin cay, KTV dua vao do dé tinh ra sb liéu uéc
tinh phu hop véi cac khoan muc, thong tin va so sanh véi sb liéu cia don vi dé
thdy ro hon su hop 1y hay kha ning sai pham ddi véi timg chi tiéu.

Két qua cua k¥ thuat phan tich cung véi viéc nghién ctru, danh gia hé
théng KSNB 1a cin cit ¢& KTV xac dinh rd nhitng ndi dung, khéi luong cong
viéc can di sau kiém toan. Bang chung thu dugc thong qua k¥ thuat phan tich c6
thé cho phép KTV dinh hudng kiém toan hodc c6 thé dua ra két luan vé tinh hop
1y ctia ctia nhitng bd phan thong tin khong trong yéu, rii ro thap trén BCTC cua
don vi. Doi khi, k¥ thuat phan tich gitip KTV phat hién duoc sai pham ma co thé
sai pham d6 khong phat hién duoc trong qua trinh kiém tra chi tiét nghiép vu va
sb du tai khoan.

Khi sir dung k¥ thuat phéan tich, KTV nén két hop gitta phan tich so sanh
vé s6 liéu voi viée sir dung cac dang db thi, biéu d6 dé co su danh gia nhanh va
toan dién vé xu hudng bién ddi ctia dbi twong phan tich chung, déng thoi ndm
dugc xu hudng bién doi riéng cua timg ddi tugng chia nho, gitp KTV dua ra cac
két luan va du doan chinh xac hon cho ddi twong phan tich, dong thoi gitp
ngudi soat xét hd so kiém toan theo ddi va nim bat thong tin nhanh chong, dé
dang hon. (Phu luc 3.1. Vi du vé sir dung Excel dé vé biéu do trong phan tich
tong quat)

Ngoai ra dé thuan tién cho KTV trong qua trinh st dung va timg budc
chuan hod cong viéc kiém toan, cic cong ty kiém toan doc lap nén xay dyung va
dua vao chuong trinh kiém toan cac chi tiéu phan tich cha yéu tuwong tGng véi
mdi nganh nghé kinh doanh cu thé.

+ Trong giai doan két thuc kiém toan: KTV st dung k¥ thuat phan tich dé
kiém tra lai 1an cudi tinh hop 1y cua timg chi tiéu va toan bd BCTC. Trong giai

doan nay KTV thuong 1ap bang tong hop hay Bang phan tich sau kiém toan dé
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xem x¢ét lai két qua kiém todn qué timg b phan thong tin va toan canh thong tin
trén BCTC d3 phu hop chua dé hd tro cho viée dua ra ¥ kién két luan.

K¥ thuat phan tich trong giai doan nay con giip KTV xem xét danh gia
kha ndng hoat dong lién tuc cua don vi dua trén BCTC da diéu chinh.

*Hoan thi¢n kj thudt kiém tra chi tiét

Trong cudc kiém toan BCTC, KTV c¢6 thé chon cach tiép can dua vao

hé théng KSNB hay tap trung kiém tra chi tiét. Tuy theo cach tiép can ma k¥
thuat kiém tra chi tiét c6 thé dugc thuc hién & mtc do khac nhau ca vé pham vi
va thi tuc kiém toan. P4i vai cude kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung
cong ngh¢ thong tin, KTV c6 thé lua chon cach tiép can cu thé nhu sau:

1. Cach tié}) can dvwa vao hé théng dva vao hé théng may tinh: Qua
khao sat hé thong KSNB, trong d6 c6 hé théng may tinh va phan mém ung
dung, KTV tin cdy vao hé thong KSNB va di thu thap ddy du bang chtng thich
hop dé dé két luan réng qua trinh xtr ly moi dit kién va nghiép vu déu ding dén
va chinh xac, KTV c¢6 thé quyét dinh dwa vao hé théng KSNB dbi voi nhiing
nghi¢p vu thuong xuyén (voi sy trg giap cia chuyén gia may tinh & phong IT).
Néu sau khi nhan vién phong IT da lam nhiém vu khdao sat va danh gia vé moi
truong hé thdng thong tin va phan mém ké toan cua don vi khach hang va danh
gia rang hé thong nay hiéu qua, phu hop, an toan thi KTV c¢6 thé tin vao tinh
khach quan ciing nhu hiéu qua cta hé théng phan mém dé giam bét cong viée
kiém tra chi tiét d6i véi cac nghiép vu ma duogc coi 1a thuc hién ding dan mot
cach ty dong bdi phén mém ké toan. KTV sé& yéu cu thuc hién lai mot sb
nghiép vu khac nhau theo chuong trinh may tinh ctia don vi khach hang trén
thiét bj xir 1y dir li¢u dién t&r (EDP) cua khach hang duéi sy kiém soat ctia chinh
KTV bao gém cac nghi€p vu c6 du can ctt hgp ly va ca nghi¢p vu thiéu dit liéu
co s nham dé xac dinh lai xem liéu cac chuong trinh may tinh cta khach hang
c¢6 nhan biét duoc dir liéu gia hay that, ddy du thong tin hay con sai sot dé xur 1y
mot cach dung dan véi cac loai dir kién khac nhau hay khong (c6 kha nang xir 1y
chinh xac d6i véi dii liéun thuc va loai bo dir lidu gia hay khong?). Pong thoi,

KTV ciling thuc hién kiém tra chi tiét chon mau thém mot sb nghiép vu dé kiém
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tra cac co s& dan liéu cia mot sd nghiép vu véi su trg gillp cila may tinh cua
KTV.

2. Cdch tiép cdin kiém tra tdp trung (phwong phdp khéng dwa vio hé
thong may tinh cia don vi): Qua khao sat hé thong KSNB, trong d6 c6 hé thong
may tinh va phdn mém tng dung, KTV khong tin cdy vao hé thong KSNB.
Truong hop nday, KTV can ting cuong kiém tra chi tiét nghiép vu chu yéu trén
may tinh cuia KTV va phadn mém kiém toan. Trén co sd sb liéu khach hang cung
cap (ban mém), KTV thuc hién chuong trinh may tinh ciia minh dé kiém tra dir
lidu ghi trén s6 cua khach hang theo ngdn ngir may tinh. Ho so gbc ctia khach
hang dugc xtr Iy trén may tinh ciia KTV hodc cua khach hang, véi chuong trinh
may tinh ciia KTV. Sau khi tinh toan, tong hop duoc sb liéu bang cach tinh
riéng cua minh (vi du tinh lai cac khoan khau hao, 13i vay, quy tién luong...trén
co s& phan mém kiém toan hodc Excel), KTV c¢6 thé so sanh s tong cong ma
KTV tinh theo chuong trinh may tinh ctia minh véi sb tong cong trén sb cai tong
hop cua khach hang. Theo phuong phap kiém tra khong dua trén chuong trinh
may tinh, KTV thuc hién kiém tra tinh chinh xac gifra dau vao va dau ra cia hé
théng mdy tinh ctia don vi khach hang ddi véi timg loai nghiép vu, sé du tai
khodn. KTV c6 thé thuc hién nhiéu hinh thirc kiém tra khac nhau va céc chirc
nang khac véi mot chuong trinh may tinh ciia doanh nghiép néu cac dir kién cua
khach hang dugc trinh bay theo ngén ngit may tinh. Chang han nhu:

- Kiém tra tinh chinh x4c cta cic phép tinh: Chuong trinh mdy tinh cua
KTV co thé dugc ding dé kiém tra tinh chinh x4c trong cac qua trinh tinh toan
ctia khach hang bang cach tinh cac thong tin mot cach riéng ré. Vi du nhu tinh
lai chiét khau thanh toan dugc hudng, tinh lai bang phan bd nguyén vat liéu, tién
lwong, cong s6 du chi tiét va tong hop trén bang can dbi thir cac khoan phai thu
cua khach hang, phai trd cho nguoi ban...

- Kiém tra chat luong, tinh ddy du, nhat quan va chinh xac cua so sach:
khi kiém toan mot hé théng thu cong, KTV kiém tra lai déu dan tinh ding dén
va nhét quan cta so sach ké toan bang cach quan sat. Nhung khi kiém toan so
sach ké toan da dua vao may tinh, KTV can kiém tra ndi dung nay bang mot
chuong trinh may tinh doc ludt s6 sach ké toan dé xem tinh dung dan, nhat
quan theo tirng loai nghiép vu theo qui dinh, chuan muc cu thé véi viée st dung
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mot cach thong minh trng dung Excel ciia may tinh KTV s& thuc hién loc s liéu
(Filter) m§t cach nhanh chong. Chuong trinh nay giup KTV phat hién duogc
ngoai 1¢ (d6i tuong bat thuong) dé tap trung kiém tra.

- So sanh dir liéu trén cac hd so khac nhau dé xem xét tinh hop ly, dung
dan: Bang chuong trinh may tinh phu hop, KTV tién hanh so sanh s6 liéu, thong
tin ¢o6 tinh so sanh dugc gifra cac hd so khéac nhau (vi du so sanh $6 lugng san
pham tiéu thy dung xac dinh doanh thu véi sé luong san pham dé da tiéu thy
dugc ghi chép & bd phan ban hang, so sanh gitta tién lvong nap vao tai khoan
clia timg can bo cong nhan vién véi sb lidu twong ung trén bang thanh toan
lwong...). Qua chuong trinh may tinh ndy, KTV dé dang x4ac dinh liéu théng tin
c6 nhét quan voi nhau hay khong, qua d6 nhanh chong phat hién sai pham dé tap
trung kiém tra hodc yéu cau don vi giai trinh.

- So sanh cac dir li¢u thu thip dugc thong qua thé thuc kiém toan khac véi
cac so sach ciia cong ty: KTV c6 thé thu thap bang ching kiém toan di thu thap
bang hé thdng tha cong, sau d6 chuyén qua ngdn ngit may (dit kién nhap) dé xur
Iy theo chuong trinh may tinh cia KTV, réi so sanh véi két qua da xir 1y trén
may cta khach hang dé phat hién sai léch néu cé.

- Chon lya mau kiém toan: May tinh c6 thé duoc 1ap trinh dé chon lua
mAu tir bat ky dit liéu theo ngdn ngir may bang nhiéu cach khac nhau, ké ca chon
lwa ngiu nhién. Ciing c6 kha ning sir dung nhiéu tiéu thirc khac nhau dé chon
mau, vi du chon mau két hop xét doan va ngau nhién (chang han mau chon bao
gém 100% cac phan tir co gid tri tién 10n hon mdt mac nao d6 va chon ngiu
nhién dbi v6i cac khoan con lai ).

Sit dung phdn mém kiém todn trong thiv nghiém kiém sodt va thi
nghiém co ban

Khi thuc hién cudc kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong
nghé thong tin, KTV c6 thé thiét ké cac chuong trinh dac thu dé thyuc hién cac
thu tuc kiém toan hodc dé kiém tra lai chuong trinh hién c6 cua khéach hang.
Viéc thiét ké chuong trinh dac thu co thé thuc hién duoc néu nhu trinh do
chuyén mén va k¥ ning img dung céng nghé thong tin ciia KTV du dé thyc hién

muc dich d6. Tuy nhién, cong viéc thiét ké chuong trinh dac thu do co thé khong
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thue hién dugc trong trudng hop do trinh d6 ning luc cua KTV khong dong déu
nén trinh d6 Gmg dung céng nghé thong tin cia KTV con han ché, hoic s& gay
ton kém thoi gian, anh hudéng dén tién do va chat lugng cua cudc kiém toan. Do
vay, dé tiét kiém thoi gian va dam bao chat lugng cua cude kiém toan BCTC,
KTV va cong ty kiém toan nén sir dung phdn mém kiém toan di khai quat
(GAS). Phan mém kiém toan da khai quat c6 thé dugc trién khai xay dung boi
mot cong ty kiém toan hodc bai to chire khac (do cong ty kiém toan thué thiét ké
hodc dit mua). Phadn mém kiém toan di khai quat c6 thé sir dung & nhiéu cudc
kiém toan khac nhau cho hau hét cac loai ing dung. Phan mém nay bao gém
mot chudi cac chuwong trinh kiém todn bang may tinh, thuc hién cac chirc ning
xt 1y dir kién khac nhau. Nhirg chuong trinh ndy, phan 16n dugc thiét ké thanh
nhirg qua trinh diéu khién dir kién. Cac chuong trinh kiém toan da khai quat co
tac dung lam ting rat nhiéu cong dung tiém tang cia may tinh trong qué trinh
thue hién thir nghiém tuan tha va thir nghiém co ban, trong d6 phai ké dén 2
diém quan trong ctia chuong trinh kiém toan da khai quat, do la:

- Thir nhét, chung duoc xay dung va phét trién theo cach ma hau hét nhan
vién kiém toan déu c6 thé sir dung mot cach nhanh chéng va thuéan loi sau khi da
dugc hudng dan st dung, cho du ho co thé co rat it kién thirc vé cong nghé
thong tin (EDP).

- Thir hai, thong thuong véi cac chuong trinh kiém toan da khai quat,
cong ty chi tén kém chi phi thiét ké ban dau. Sau d6, mdi mot chwong trinh don
6 thé duoc ap dung cho mot pham vi rOng cac ddi tuong kiém toan ma khong
phai chiu thém chi phi.

C6 thé khai quat cac budc thiét ké va st dung phan mém kiém toan da
khai quat nhu sau:

1. Xay dung muc tiéu: Xac dinh rd6 muc dich ctia cudc khdo sat mot cach
ti mi dé c6 thé dat duoc cac két qua mong mudn. Muc dich c6 thé 13 khao sat hé
théng KSNB hay khao sat co ban (nhu phan tich, chon mau ngiu nhién, tinh lai
doanh thu...) hodc cac muc ti€u khac.

2. Thiét ké qua trinh img dung: Trén co s& nhan dién va mo ta cac ho so

dir lidu ctia khach hang va cac thong tin mudn kiém tra dé thiét ké thé thuc va
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ndi dung cu thé cho cac phan mém kiém toan di khai quat cua KTV, phat trién
mot phuong phap logic véi viéc st dung ngdén ngir 1ap trinh don gian dé trich va
van dung cac dir liéu thu duoc tir s6 sach ciia khach hang.

3. Viét mi: cac két qua cua qua trinh thiét ké ung dung sau d6 dugc viét
bang ma trén céc tai liéu theo ngdn ngit phan mém kiém toan khai quat dang don
gian dé théa man nhitng muc tiéu kiém toan dic thu.

4. Khoa nhap: cac tai liéu da ma hoa la nhitng khoa nhap, duoc kiém tra
boi nguoi 1ap trinh, va duoc dua vao may tinh cing véi phan mém kiém toan
khai quat va cac ho so dit kién ciia khach hang.

5. Xir Iy: Sau khi dugc nap dir kién dau vao, may tinh doc hd so dit kién
va trich cac thong tin thich hop trong hd so dir kién ciia khach hang. Vi cac
chtrc nang quy dinh, may tinh s& hoan thanh qué trinh xir Iy cac hd so dir kién
ctia khach hang va dua ra cic bao cao theo muc dich kiém toan di dinh. Phan
mém kiém toan va may tinh c6 thé hd tro cho KTV khong chi trong viéc thuc
hién cac tha tuc kiém tra co ban nhu: kiém tra tinh day du hay bo sét, ghi tring
ctia moi loai nghiép vy, phan tich chi tiét, tinh toan lai (tinh lai tr1 gia vat tu,
hang ho4; gia thanh san pham; gia vén hang ban; doanh thu ban hang; loi
nhuan., quy ddi ngoai t¢ ...); chon mau khach hang dé gui thu x4c nhan va in
mAau thu xac nhan va xur 1y két qua thu xac nhan dd dugc phuc dap; loc nhitng
hoa don ban hang trudc va sau ngay khoa s6 dé kiém tra tinh dung ky... ma con
hd tro KTV trong qua trinh thuc hién cac thu tuc kiém soat nhu viéc vé& so do,
luu d6 mo ta hé théng KSNB, thuc hién lai mdt thu tuc nao doé trén hé théng
may tinh va phan mém ké toan cta khach hang. Véi toc do xur 1y thong tin cua
may tinh cao hon nhiéu nhiéu lan so vé&i tinh toan thu cong, dic biét trong
truong hop da thiét ké, cai dat trong cac phan mém kiém toan da khai quat, cong
viéc kiém toan BCTC di duge thuc hién nhanh chong va chinh xac, nang cao
chat lugng va hiéu qua cua cong viéc kiém toan. Trong diéu kién canh tranh gay
git gitra cac cong ty kiém toan doc 1ap nhu hién nay, KTV va cong ty kiém toan
can nghién ciru dé phét trién kha ning (mg dung cong nghé thong tin trong hoat
dong kiém toan néi chung, trong kiém toan BCTC néi riéng dé c6 thé 6n dinh va

phat trién bén viing.
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3.2.3. Hoan thién quy trinh kiém toan bAo c4o tai chinh
3.2.3.1 Hoan thién viéc xdy dung qui trinh kiém todn

Trude hét, cac cong ty can nghién ciru dé xay dung cho minh mét quy
trinh kiém toan phu hop, théa man yéu cdu cua cac chudn muc di ban hanh
(trong d6 c6 chuan muc thuc hién kiém toan trong méi trudng tin hoc) va céac
thong 1¢ kiém toan duoc chdp nhan chung. Tuy nhién, mtc do hoan thién & cac
cong ty co thé co su khac biét, cu thé:

+ Ddi v6i cac cong ty kiém toan 1a thanh vién cua cac hing kiém toan
16n trén thé giéi nhu PWC, KPMG, Deloitte, Nexia ACPA...: Cac cong ty ndy
da xay dung va ap dung quy trinh kiém toan thong nhat, hién dai, trong d6 da
cht ¥ dén tha tuc kiém toan tim hiéu moéi trudng may tinh va tim hiéu co cdu
kiém soat may tinh. Quy trinh kiém toan BCTC cua cac cong ty nay dugc xay
dung trong diéu kién sir dung cac phan mém kiém toan va ludén dugc nghién ciru
phat trién thém nhiéu "goéi" méi phi hop véi cac loai hinh don vi khach hang.
Tuy nhién, do trinh dd tin hoc cua KTV trong cac cong ty nay doi khi con han
ché nén viéc phat trién cac phan mém kiém toan thuong phai két hop voi sir
dung chuyén gia tin hoc, tham chi hoan toan phu thudc vao cac chuyén gia nay,
trong khi cac chuyén gia nay lai han ché vé kién thtrc va k¥ ning chuyén mén vé
ké toan, kiém toan. Piéu d6 doi hoi cac cong ty nay can cé bién phap dao tao
nang cao trinh do tin hoc cua KTV, mat khac ciing can yéu cau cac chuyén gia
tin hoc nghién ciru sdu hon vé ké toan va kiém toan dé bd sung va hoan thién
phan mém kiém toan theo hudng tién dung va kha thi hon ca vé phuong dién k¥
thuat va chuyén mon. Hon nita, cc cong ty ciing can chi trong dén viéc bao tri,
nang cap hé thdng may tinh va phan mém kiém toan khi ma céc bién ddi trong
moi truong st dung da khién cho hé thdng c6 thé tré nén 15i thoi can sira doi,
hodc can nang cép dé sur dung c6 hiéu qua hon. Hoat dong bdo tri hé théng co
thé & murc d6 khac nhau tiy theo mirc do stra d6i va nang cap can thiét cling nhu
kha ning tai chinh va qui mé hoat dong ctia cong ty, mirc do hiéu biét cia KTV
hodc chuyén gia tin hoc vé quy trinh, thu tuc kiém toan. Ngoai ra, phén mém ké
toan can dugc nghién ctru bd sung va hoan thién dé phu hop véi cac phan mém

ke toan chu yéu dugc da so6 khach hang sir dung va viéc phat trién phan mém
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kiém toan ciling can phu hop véi qui mo, loai hinh hoat dong va hé thong thong
tin caa don vi duoc kiém toan.

+ Pbi v6i nhitng cong ty kiém toan Viét Nam di xdy dung dugc quy
trinh kiém ton va bo chuong trinh kiém toan mau nhung chua dugc ap dung
phan mém kiém toan: Néu trong chuong trinh kiém toan chua chi trong dung
mutrc dén viée thiét ké cac thi tuc kiém toan trong diéu kién ing dung cong nghé
thong tin thi can bd sung va hoan thién quy trinh va chuong trinh kiém toan
trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin, timg budc xay dung va ap dung
phan mém kiém toan. Do chi phi ban dau cho viéc nghién ctru phat trién phan
mém kiém toan kha cao nén cong ty can xay duyng mot 10 trinh 4p dung phan
mém kiém toan cho phu hop trong trudng hop chua da ngudn kinh phi, sé lugng
hop dong va khach hang khong nhidu. Trong giai doan dau c6 thé trién khai ing
dung rong rdi phan mém hd trg EXCEL trong qua trinh thuc hién thu tuc phan
tich, kiém tra co s tinh toan... Dong thoi trong chuong trinh kiém toan can thiét
ké thu tyc tim hiéu moi trudng may tinh va tim hiéu co cdu kiém soat mdy tinh
ctia don vi khach hang nham danh gia dung dan vé RRKS, lam co s¢ dé 1ap ké
hoach va thuc hién cudc kiém toan mot cach hop ly, gidm thiéu rui ro kiém toan.
Theo d6, KTV va cong ty kiém toan can thiét ké bang cau hoi vé KSNB néi
chung, trong d6 c6 nhitng cau héi lién quan dén tinh thich hop va hiéu qué cua
moi truong may tinh va tim hiéu co cdu kiém soat may tinh ciia don vi khach
hang (Phu luc 3.1. bang cdu héi vé KSNB dé khdo sdt doi véi don vi khdich hang
ung dung cong nghé thong tin)

+ Pbi v6i cac cong ty kiém toan chua xdy dung quy trinh kiém toan day
du (thuong 13 céc cong ty c6 quy md nho): Can nghién ctru xay dung quy trinh
kiém toan va bo chuong trinh kiém toan mau day du trén co so tham khao quy
trinh kiém toan mau do VACPA vira ban hanh, trong d6 luu y dén viéc tng
dung cong nghé thong tin trong kiém toan ciing nhu viéc ddnh gia moi truong hé
thong thong tin ctia don vi khach hang.

3.2.3.2 Hoan thién viéc trién khai thuwe higén qui trinh kiém todn

(1) Hoan thién viéc chuin bi va 1ap ké hoach kiém tosn
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+ Dbi voi cac cong ty 1on di xay dung quy trinh kiém toan BCTC trong
diéu kién (mg dung cong nghé thong tin, can thuc ddy dii cac budc cong viée
trong giai doan 1ap ké hoach. KTV va cong ty kiém toan c6 str dung phan mém
kiém toan thi nén trién khai ung dung day du hon céc tién ich ctia phan mém
kiém toan trong cic cong viéc cta giai doan lap ké hoach nhu mo ta hé thong
KSNB, phan tich so bd BCTC ... Pong thoi, KTV can chu ¥ dén viéc nghién
ctru, danh gia hé thong thong tin ctia don vi khach hang nhu mot phan khao sat
vé hé thong KSNB, khao sat hé thong may tinh, hé théng thong tin va phan
mém ké toan cua don vi trén cac khia canh nhu: cau trac hé thong, phan cung
may tinh, ban mé ta quy trinh xtr 1y, su phan chia chirc ning... cua hé thong
may tinh va phdn mém ké toan nay theo nhu hudng din chi tiét trong chuong
trinh kiém toan trong phin mém ké toan da khai quat.

+ Dbi v6i nhitng cong ty kiém toan dp dung quy trinh kiém toan mau do
VACPA ban hanh thi nén trién khai thyc hién day du cac budc cong viée, cac
thu tuc kiém toan trong giai doan 1ap ké hoach theo chwong trinh mau. Mit
khac, can nghién ctru bd sung, stra doi chuong trinh cho pht hop véi timg ddi
tuong khach hang va timg bdi canh cu thé.

Trong khao sat hé thong can chu y trén cac goc d6 nhu: Kiém soat va xir
Iy phan ctng, kiém soat phan logic, kiém soat hé thong quan 1y nhéan su, kiém
so4t mat ma, kiém soat quy trinh kinh doanh trong diéu kién ma hé théng may
tinh hd trg chu yéu; Cac nghiép vu chu yéu va s6 luong nghiép vu can xur 1y...
KTV phai danh gia rii ro kiém toan va xac dinh cac thu tuc kiém toan nham
giam thiéu cac rui ro kiém toan & mirc c6 thé chép nhan duogc. Khi xac dinh rii
ro kiém toan ké hoach, KTV can cha y xem xét nhitng van dé chung va cy thé
ctia hé thong thong tin dé danh gia rui ro. D6i voi nhitng van dé chung, can xem
xét kién thirc va kinh nghiém ctia bd phan quan 1y cong nghé thong tin, hé thong
t6 chirc kinh doanh, sy thay doi nhan su quan ly cong nghé thong tin... Pbi véi
nhirng van dé cu thé, can xem xét su phtrc tap cua hé théng, muc dd can thi¢p
bang thi1 cong néu ¢ yéu cau dbi v6i phan hanh quan 1y cac thong tin trong yéu
va céc loai tai san c6 tinh nhay cam. Ddi véi cac thu tuc kiém soat, can xem xét
cac thu tuc kiém soat ddi voi nhimng thay d6i chuong trinh, quyén sir dung ban
quyén phan mém... Cac loai bang ching kiém toan can thu thap khi kiém toan
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hé thdng bao gdm: bang ching quan sat sy bao mat ctia hé thong may tinh, bang
chung tai liéu, cac thong tin vé nghiép vu kinh té phat sinh, cac chinh sach, tha
tuc kiém soat, cac luu d6 hé thong, bang ching tir viéc phan tich, so sanh cac ty
16 161 ctia phan mém da duoc xem xét tir cac ky kiém toan trude (néu co). KTV
can dic biét chu ¥ xem xét phuong phap t6 chirc xtr 1y dir liéu ké toan (vi nhiing
phuong phap nay c6 thé anh hudng dén hinh thirc hé thong ké toan) va phai hiéu
biét chi tiét vé hé thdng ké toan va cac hoat dong kiém soat lién quan. Nhiing
hiéu biét vé& dic diém hoat dong kinh doanh, quan Iy cta khach hang néi chung,
vé hé thdng thong tin noéi riéng gitp KTV xéac dinh cac su kién, nghiép vu quan
trong, c6 anh hudng 16n dén thong tin tai chinh, 1am co s danh gia so bo vé rui
ro tiém tang va rui ro kiém soat cua don vi. Tir d6, KTV sé& xac dinh duoc diém
trong tim can chu y khi kiém toan hay tinh hop 1y cua cac thong tin tai chinh va
cac giai trinh cua nha quan 1y.

Pé 1ap ké hoach cho ting bd phan, khoan muc thong tin, KTV can thu
thap thém nhiing thong tin, tai liéu chi yéu sau:

- Hiéu rd tam quan trong va tinh phtc tap cta qua trinh xu 1y thong tin
bang may tinh trong mdi phan hanh ké todn quan trong, tinh ding dan cta cac
co s& dan liéu cia BCTC chiu tac dong boi quy trinh xir 1y thong tin bang may
tinh, kha ning dan dén sai pham boi ngudi st dung kho c6 thé xac dinh va sira
chita céac 16i trong qua trinh xtr 1y thong tin d3 duoc mdy tinh ty dong xir Iy ma
khong dugc phép hodc khong thé tién hanh kiém tra lai;

- Hiéu rd céu tric hoat dong cua hé théng may tinh ctia don vi dugc kiém
toan va mirc do tap trung hodc phan tan ciia viée xir 1y thong tin bang may tinh.

- Xem xét kha nang san ¢6 cua dit lidu: Trong diéu kién don vi khach
hanh xur 1y thong tin trén may tinh va phan mém ké toan, cac tai liéu ké toan va
bang chimg khac ma KTV yéu cau c6 thé chi ton tai trong thdi gian ngan hodc
dudi dang chi doc duoc trén may. Truong hop nay KTV can xem xét kha ning
thu thdp cac bio cdo nd1 bo cua don vi khach hang dé thay thé, bd sung cac tai
ligu do6 trong viéc thuc hién cac thir nghi€ém co ban va kha nang st dung k¥ thuat

kiém toan bang may tinh trg gitip c6 thé lam ting tinh hiéu qua trong viéc thyuc

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 109



NGHIEN CUU KE TOAN

hién cac thu tuc kiém toan hodc c6 thé cho phép KTV ap dung mot sé tha tuc
trén toan bo céc tai khoan hodc cac nghiép vu can khao sat hay khong.

- P6i v6i nhitng don vi sir dung hé thong may tinh phirc tap, ¢6 cong suat
16n, KTV can ¢ nhirng hiéu biét vé moi truong thong tin cua don vi va xac dinh
xem moi truong nay c6 anh huong dén viéc danh gia rui ro tiém tang va rii ro
kiém soat hay khong. Mot sd kha nang xay ra rai ro nhu: Thiéu déu vét ciia cac
giao dich; Su théng nhét trong quy trinh xir 1y céc giao dich c6 thé dan dén viéc
cac nghiép vu déu s& bi xur 1y sai nhu nhau, dan dén rui ro cao; Su phan chia cac
chirc ning bi han ché c6 thé din dén rui ro tap trung 16n néu xur 1y thong tin
khong chinh xac; Kha ning sai sot trong viéc xir 1y, thiét ké, van hanh va bao
dudng hé thong thong tin va kha niang ngudi khong c6 trach nhiém truy cap va
stra d6i dir liéu ma khong dé lai dau vét; Su phu thudc cua cac budc kiém soat
khac ddi v6i qua trinh xir 1y thong tin bang may tinh vao hiéu qua kiém soat
chung ca méi truong tin hoc cia don vi. Pong thoi KTV ciing can xem xét trinh
d6 tin hoc cua Ban gidm déc va cic nha quan 1y bo phan trong don vi dé danh
gia kha nang kiém tra giam sat cua ho ddi voi cac miat hoat dong va h¢ théng
thong tin ctia don vi thong qua hé thong may tinh...

Trén co s& nhitng thong tin chi yéu trén, KTV tién hanh phén tich, ddnh
gia vé cac khia canh chu yéu dé lap ké hoach cho cudc kiém toan cho tung bo
phan duoc kiém toan. Cu thé thuc hién cac noi dung sau:

- Panh gia mirc d6 rai ro tiém tang, rui ro kiém soat lién quan dén timg
loai thong tin tai chinh, ting by phan cia BCTC dé xac dinh trong tam di sau
kiém toan. Can chu ¥ rang: Rui ro c6 thé ting do kha nang phat sinh sai sot
trong nhiing chuong trinh ing dung cu thé, trong nhitng co s¢ dan liéu hoic
trong nhitng hoat dong xir 1y thong tin cu thé, trong trudng hop don vi ing dung
nhiing cong nghé thong tin méi vao hé théng may tinh bao gém cac két ndi
mang ndi bo, co s dir liéu phan tan, su luu chuyén thong tin tir hé théng quan
tri sang hé théng ké toan...

- Xac dinh mic trong yéu cho timg muc tiéu kiém toan, xét doan céc kha

nang co nhitng sai pham trong yéu, xac dinh cac nghiép vu ké toan phure tap.
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- Xéc dinh nhiing ndi dung, khodn muc, bd phan can tap trung kiém toan;
cac thong tin lién quan truc tiép dén cac khoan muc va ndi dung kiém toén;

- Cac phuong phap kiém toan can thuc hién di vai tung khoan muc, bd
phan hay phan hanh cong viéc;

- Pham vi thyc hién cic phuong phap kiém toan (quy mé mau, ndi
dung...);

- Danh sach kiém toan vién tham gia thuc hién kiém toan;

- Thoi gian tién hanh, thoi gian két thic.

Trén co s& ké hoach tung by phan duoc kiém toan, KTV soan théo
chuong trinh kiém toan cu thé cho ting tai khoan, ting thong tin tai chinh. Khi
soan thao chuong trinh kiém toan, KTV can phai xac dinh cac van dé sau:

- Muyc tiéu kiém toan: X4c dinh rd muyc tiéu khdo sat vé kiém soat ndi bo
va thong tin ké toan;

- Thu tuc khao sat vé kiém soat va thi tuc khao sat co ban va trinh tu thuc
hién cac thu tuc do;

- Cac KTV tham gia va nhitng nguoi c6 lién quan phai dam bao c6 du kha
nang nhan biét, danh gia vé moi truong hé théng may tinh va phin mém ké toan
cua don vi;

- Xéac dinh cac két luan can phai dugc dua ra va thu tuc kiém toan bd
sung;

- Céc tai liéu ma khach hang can cung cip va KTV tu khai thac, tim kiém.

Péi voi cude kiém toan BCTC trong diéu kién tmg dung cong nghé thong
tin, khi soan thao chuwong trinh kiém toan, KTV can cht ¥ xay dung céac thu tuc
kiém toan dé thu thap thong tin vé su van hanh hé théng méy tinh va kha ning
trong viéc cung cap thong tin can thiét cho cudc kiém toan; Cac budc kiém soat
ctia don vi d6i v6i mdi truong tin hoc; Kha ning sir dung ky thuat kiém toan véi
su trg gillp cia may tinh...

Ké hoach kiém toan sau khi lap xong phai dugc kiém tra, danh gia
mic do day du, phu hop cua cac cong viée can thuce hién boi nguoi phu trach

kiém toan hodc céac thanh vién Ban giam doc.
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(2) Hoan thién giai doan thwc hién kiém todn

Trong giai doan nay, KTV trién khai thuc hién cac budc cong viéc da du
kién trong ké hoach va chuong trinh kiém toan ddi véi cac bd phan, khoan muc
trén BCTC. Cling nhu moi cudc kiém toan BCTC, ndi dung cong viéc KTV can
lam trong giai doan nay thudng gdm 2 loai khao sat 1 khao sat hé théng va khao
sat co ban. Tuy nhién, trong diéu kién mg dung céng nghé thong tin, ndi dung
cong viéc ¢ giai doan thuc hién kiém toan can luu ¥ nhitng van dé sau:

+ Thit nhat: KTV yéu cau khach hang cung cép tai liéu lién quan va
danh gia tai liéu khach hang cung cip theo danh muc KTV chuén bj sin va gui
email cho khach hang hodc c6 thé trao ddi truc tiép véi khach hang. Khi xudng
don vi c6 thé KTV s& dé nghi khach hang cung cip tai liéu bo sung. Khi nhan tai
lidu, KTV cin xac nhan va danh gia vé tai liéu. KTV can luu ¥ dén nhiing tai
liéu vé hé thong thong tin cua don vi, tai liéu vé nhitng phan mém ma don vi
duoc kiém toan ap dung nhu: Huéng dan cai dat, van hanh. ..

+ Thir hai: Thyc hién cac thu tuc kiém toan dé kiém tra, danh gia Hé
théng KSNB va RRKS néi chung. Riéng phan danh gia RRKS trong mdi trudng
xir 1y thong tin bang mdy tinh can thuc hién qua cac budc sau:

- Kiém tra, xem xét vé viéc ton tai céc tai liéu qui dinh vé cac thu tuc
kiém soat ctia don vi d6i v6i hé thdng thong tin may tinh. KTV can luu y khao
sat trén 2 khia canh: Cac thu tuc kiém soat chung va cac thi tuc kiém soat ing
dung. Do cac thi tuc kiém soat chung c6 anh hudéng 16n dén do tin cdy cua céc
thu tuc kiém soat ung dung, nén KTV can tap trung tim hiéu, danh gia cac thu
tuc kiém soat chung. Néu thii tuc kiém soat chung cé nhiing han ché dang ké thi
toan bo hé thong thong tin may tinh s& khong dang tin cdy. KTV ciing can danh
gia mirc do st dung may tinh ciia don vi trong viéc xir 1y thong tin ké toan, muc
d6 sir dung nay cang cao thi kha ning rai ro do nhitng han ché cua cac thu tuc
kiém soat chung s& cang 1on. Kiém toan vién can chu trong dén nhiing thu tuc
kiém soat chung cin thiét dé dam bao hé théng may tinh hoat dong chinh xac va
su duy tri hoat dong nay, vi du nhu viéc van hanh va bdo dudng cac phuong tién
may tinh, phat trién tmg dung, qui dinh vé sy tach biét cac chirc ning mot cach

ding dan, gi6i han pham vi tham quyén cua bat ky mot ca nhan nao dé lam giam
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rii ro do nhén vién gian 1an hay phd hoai , quy dinh thim quyén st dung cac
thiét bi ddu cudi may tinh mot cach rd rang... Moi quy dinh vé kiém soét ndi bo
no6i chung, vé kiém soat hé théng may tinh noi riéng déu phai duoc vin ban hoa
rd rang va thong bao cho tat ca cac bo phan va cac nhan ¢ lién quan trong don
vi. Muc tiéu kiém toan tong thé trong viéc ra soat cac kiém soat chung 14 dé dam
bao réng su kiém soét va cac thu tuc du dé cung cép su bao mat, hiéu qua va
hiéu luc cua hoat dong hang ngdy cua cic phuong tién may tinh.

- Khéo sat trong khau t6 chirc xtr Iy thong tin ké toan trong hé thong cia
don vi dé xac dinh muc do phan tach trach nhiém cua nhitng ngudi st dung
cling nhu lién quan dén hé thong nhu: ngudi phan tich hé thong, nguoi 1ap trinh,
ngudi nhap dir liéu, nhan vién kiém soat, ngudi luu trit. ..

- Khao sat ddi véi chuong trinh phdn mém ké toan cta don vi: kiém soét
chung cho toan chuong trinh, kiém soat tmg dung lién quan dén timg phan hanh
cu thé, kiém soat dit liéu dau vao, kiém soat file lwu di liéu, kiém soat qua trinh
tim ra sai sot c6 thé xdy ra trong khi phin mém ké toan xur 1y dit liéu. ..

- Khao sat qua trinh kiém soat phan cing dé xem sy hong hoc cia hé
théng may tinh c6 duoc phat hién hay khong.

- Khéo sat qua trinh kiém soat quyén sir dung chwong trinh, ho so, dit liéu.

Khi danh gia cac thu tuc kiém soat, KTV can chii y kiém tra, xem xét trén
nhing vin dé co ban sau: Kiém tra xem don vi khach hang c6 bang ké theo doi
cac phén cung (bao g@)m may tinh, phu trg va thiét bi dau cudi duoc st dung dé
thuc hién cac cong viéc va kiém tra su ton tai cta thiét bi nay) ; Pon vi ¢6 lap so
d6 t6 chirc hé théng may tinh dé cap nhat vé su thay doi cua hé thong may tinh
pht hop voi dic diém quan 1y va hoat dong ciia don vi hat khong; Pon vi ¢6 1ap
bang theo ddi cap nhat sy thay ddi cac bo phan may tinh hay khong, c6 qui dinh
rd trach nhiém va su phan quyén xem xét quyét dinh viéc thay d6i cac bo phan
clia timg mdy tinh hay toan b hé thong may tinh hay khong; don vi c¢6 xay dung
va ban hanh céc tai lidu tiéu chuan vé kiém soat duoc duy tri bai cac nha khai
thac hé thong khong; Viéc hudng dan st dung hé théng may tinh co duoc duy
tri va cap nhat dac biét cho cac thu tuc kiém soat hay khong; Xem xét viéc bao

v¢ doi véi cac thiét b1 dau cudi dé bao vé dir lieu va h¢ thong, viéc ki€m soat

o
b]

Vién Quan tri sé - Tién phong, sang tao, hdi nhdp vi sw phat trién ciia doanh nghiép trong thoi dai s6 113



NGHIEN CUU KE TOAN

phan mém thong qua bao vé mat khau va thu muc nguoi st dung; Xem xét su
day du cta cac thiét bi bao vé phan cting va phan mém chdng lai cc nguy co
chay (phong chay va chita chay) va cac hanh dong nguy hiém duoc thyc hién
boi céac 1ap trinh, nhitng nguot sir dung, cac nhan vién dau vao - dau ra; Xem xét
viéc dao tao vé bao mat cho tit ca nhan vién; Cac thu tuc khan cip trong truong
hop méat dién; Sy an toan cua viéc luu gilt ph?m mém va céc tap tin dir liéu va
cac loai thu vién; Su d'?ly du cua cac tap tin sao luu (ngoai vi luu trir); Thu tuc
xay dung lai cac tap tin trong trudng hop mat mat hodc dia 16i hoic bang 16i (ké
hoach du phong)...

- Str dung bang cau hoi dé phong van: Khi thiét ké Bang cau hoi, KTV
can chu v dén mot sb khia canh nhu ciu trac hoat dong cuia may tinh, mtrc do
tap trung hay phan tan cta thong tin tén cua cac tmg dung? Ngudn cua cac (g
dung? Tén clia may chi cai cac phan mém tng dung? Vi tri cai diat may cha?
Tén ctia may chu cai dat cac phén mém quan tri? Vi tri dat may chu cai cac phén
mém quan tri va kha ning sin c6 cta di liéu, quy trinh xir 1y thong nhat cac giao
dich...KTV can bo sung, chinh sira nhitng bang cau hoi dé dam bao thu thap day
da cac thong tin can thiét vé thiét ké va van hanh cta cic quy ché va tha tuc
KSNB quan trong trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin, ddm bao nhan
biét duoc su co mit hay thiéu Véng cua cac hoat dong kiém soat chu yéu ddi véi
hé théng thong tin, hé thong mday tinh va nhan sy van hanh may vi tinh ciia don
V1.

(Phu luc 3.2. Bang cdau hoi danh gia hé thong KSNB trong moi truong tin
hoc)

- Thyc hién k¥ thuét quan sat, yéu cau lam lai: Bén canh viéc kiém tra,
xem xét vé viée ton tai cac tai liéu qui dinh vé thu tuc KSNB noi trén, KTV can
kiém tra xem liéu chung c6 dugc tuan tha dung trong thuc té hay khong bang
cach thyc hién viéc “kiém tra thir” dé thu thip va xac minh vé sy ton tai clia cac
budc kiém soat di dugc thiét ké. Trong truong hop don vi st dung méy tinh,
phan mém ké toan va cac phan mém quan 1y khéc trong don vi, cac thu tuc kiém

soat chu yéu ma cac kiém toan vién phai danh gia la:
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+ Qui dinh vé& quan 1y ddi véi tt ca cac dau vao chinh, bao gém ca thay
doi dit liéu 1a ton tai va duge phé chuén, duge cho phép va da duoc thong bao
cho toan hé thong;

+ Kha nang nhép dir liéu tir thiét bi dau cudi dugc gidi han va kiém soat
vo1 hé théng on-line;

+ Phuong phap dé ngian chan va phat hién trung lip trong xir 1y mot
ngudn tai liéu;

+ Thi tuc dé dam bao ngan chan su chinh sira ..

Dua trén su hiéu biét vé hé théng ké toan va HTKSNB, KTV xéc dinh
duogc cac loai sai sot dang ké c6 thé xay ra va cac yéu té anh huong dén céc sai
sot nay dé quyét dinh vé mtc d6 RRKS, 1am co s¢ dé xac dinh tinh chat, thoi
diém, mirc d ctia nhing th tuc kiém tra co ban.

Khi thyc hién nghién ctru danh gia vé KSNB, KTV c6 thé dua vao may
tinh va phan mém kiém toan dé tap trung kiém tra vé hoat dong kiém soat chung
va kiém soat cu thé ma don vi da thuc hién qua hé théng may tinh. Mot s6 diém
cht yéu can kiém tra nhu sau:

* Pbi véi hoat dong kiém soat chung, KTV can tién hanh phong Vén, xXem
xét tai lidu va sir dung bang cau hoi dé diéu tra, thu thip bang chimg vé cac van
dé: Viéc thiét lap, phat trién chuong trinh va h¢ théng; Nhiing thay ddi cua
chuong trinh (néu c6); Céac hoat dong van hanh may tinh...

« Pbi voi hoat dong kiém soat cu thé, KTV st dung k¥ thuat kiém toan
may tinh (Computer Assistted Audit techniques — CAAT) dé kiém tra danh gi4,
can trong tim vao cac bao cao 131, thong qua viée ra soat chung va xem cach xur
Iy cac 18i nay ra sao, nhitng wu nhuoc diém cua chuong trinh phdn mém ciing
nhu cac dinh dang vé kiém soat ban dau dé canh giac v6i truong hop bi diéu
chinh trong qua trinh véan hanh...

Viéc lya chon cac k¥ thuat kiém toan bi tac dong boi loai hinh hoat dong
ma KTV kiém tra. Tuy nhién, dé tranh nhirng han ché nhét dinh cua tung thu tuc
kiém toan va cung cip thém bang ching co tinh chét thuyét phuc, KTV nén tién

hanh két hop céc thu tuc kiém toan cho mdt hoat dong cu thé tai don vi.
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Tim hiéu hé thdng ké toan va hé thong KSNB 1a mot qua trinh tich
luy su hiéu biét cia KTV trong sudt qua trinh cung cdp dich vu cho don vi
khach hang. Do vay, khi danh gia vé tinh hiéu lyc cta hé théng nay, KTV can
phai xem xét t6i cac bang chimg kiém toan thu thap duoc ca nim nay va nhiing
nim trude d6 (néu c6). KTV can tap trung cha y dén rai ro tiém tang va rui ro
kiém soét trong diéu kién img dung cong nghé thong tin ctia don vi khach hang.
Hai loai rti ro ndy c6 thé c6 tic dong dén kha ning cé sai sét trong yéu trén sb
du mot tai khoan hodc giao dich trong cac tinh huéng sau:

+ Rui ro ¢ thé cao do su yéu kém trong cac hoat dong cia hé théng may
tinh, (vi du: trién khai va duy tri chuong trinh; hd tro phén mém hé théng; qua
trinh hoat dong; bao v¢ cac thiét bi tin hoc; kiém tra viéc truy cap vao cac
chuong trinh dic biét). Su yéu kém cia nhitng hoat dong nay cé thé anh hudng
dén tat ca cac ting dung dugc xur 1y trén may tinh;

+ Rui ro ¢o thé ting do kha niang phat sinh sai sot va gian lan trong nhiing
chuong trinh tng dung cu thé, trong nhimg co so dit liéu, hodc trong nhitng hoat
dong xtr Iy thong tin cu thé. Vi du, sai sot thuong thy trong hé théng phan mém
phai thyc hién cac nghiép vu déng tho1, cac tinh toan phuc tap hodc khi phai xir
Iy trudng hop bat thuong;

+ Rui ro ¢6 thé ting do don vi dugc kiém toan thuong tng dung nhiing
cong nghé thong tin maéi vao hé thong may tinh bao gdm cac két ndi mang noi
b0, co s& dir li€u phan tan; su luu chuyén thong tin tir he théng quan tri sang hé
thong ké toan. Cac hé thong nay lam ting do tinh xao ciia hé thong thong tin
may tinh va tinh phirc tap cia cic tmg dung cu thé nhung ciing c¢6 thé 1am ting
rui ro.

Sau khi thu thap dugc cac bﬁng chiing vé tinh thich hop, hi¢u luc va
hiéu qua cua Hé théng KSNB trong don vi, KTV can sir dung nhitng cong cu dé
mo ta va luu giir két qua kiém tra nhu ban mé ta, luu dd va bang cau hoi vé
KSNB. Trong truong hop tmg dung cong nghé thong tin, KTV c¢6 thé sir dung
cac phan mém hd tro trén may tinh dé mo ta va vé so dd vé KSNB mot cach
nhanh chéng, thuan tién va rd rang. KTV can kiém tra dé dam bao rang cac thu

tuc kiém soat dién ra tai don vi khach hang di dién ra ding nhu tai liéu da lap.
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Néu khong dién ra dung nhu vay, KTV can chinh stra nhitng ban mé ta, luu d6
va bang cu hoi cho ding vai thuc té. Tiép theo, KTV phai danh gia cac bang
chtng nay va so sanh v6i nhimg danh gia ban dau cua KTV vé hé théng KSNB.
Duya trén két qua d6, KTV dua ra cach thirc xtr Iy cho phut hop. C6 thé xay ra cac
tinh hudng sau:

o Néu cac bang chimg thu thap duoc chimg minh cac danh gia
ban dau ctia KTV vé hé thong KSNB 14 ding dan thi KTV tiép tuc thuc
hién cac thi tuc kiém toan chi tiét cac nghiép vu va s6 du theo ké hoach.

o Néu cac bang chung thu thap duoc cho thay viéc thiét ké va
hoat dong ctia hé théng KSNB tai don vi ¢6 hiéu luc khong dugc nhu
danh gia ban dau (RRKS cao hon mirc danh gia ¢ giai doan lap ké hoach
kiém toan), KTV phai tién hanh thao luin véi cac nha quan 1y don vi va
tang cudng thuc hién cac thi tuc kiém toan co ban cho phu hop.

KTV c6 thé thu thap bang chimg vé tinh hién hitu va hiéu qua cua cac th
tuc kiém soat két hop vo1 qué trinh thuc hién cac thu tuc kiém tra chi tiét nghiép
vu va s du tic 1a thuc hién “thu nghiém kép” trén mau chon. Néu thong qua
kiém tra chi tiét nghiép vu, sé du tai khoan, KTV nhén thdy nhitng han ché cua
hé thong KSNB da khong 1am nay sinh nhiing sai sot trong yéu thi KTV c6 thé
van c6 két luan théng nhat véi danh gia RRKS ban dau va van gitt nguyén mirc
d6 kiém tra co ban nhu du kién ban dau. Trong trudng hop nguoc lai, KTV phai
thay doi danh gia lai vé hiéu luc ciia hé théng KSNB va danh gi lai tinh chat,
thoi diém va quy md cia nhitng thii tuc kiém toan co ban d6i véi nhitng muc
tiéu kiém toan bi anh hudng.

Sau khi kiém tra chi tiét vé kiém soat, KTV da c6 thé x4c dinh dugc kha
ning xay ra sai pham va trong diém kiém toan d6i voi timg bo phan, khoan muyc.
Pay 1a can clr rit quan trong dé KTV xac dinh muc tiéu va tha tuc kiém tra chi
tiét nghiép vu va s6 du tai khoan.

+ Thuwr ba: Thuc hién cac thu tuc phan tich

Duya trén BCTC ctia don vi khach hang va ngudn thong tin bd sung khéc,

KTV tinh toan cac chi tiéu va lap bang phan tich. Trong diéu kién ap dung phan

mém kiém todn hoac cong cu Excel ciia may vi tinh, KTV ¢6 thé tinh toan, 1ap
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bang phan tich rat nhanh chong va chinh xac. Thong thudng KTV sir dung k¥
thuat so sanh vai ndi dung cy thé:

+ So sanh ngang (phan tich xu hudng): KTV thuc hién so sanh tirng thong
tin trén BCTC véi: cac thong tin twong tng trong nién do trude; cac két qua du
kién cua don vi (ké hoach, du toan, hop déng); cac két qua tuong ung cua don vi
khac cung diéu kién; sb binh quin twong tmg cta nganh. ..

Bang chung thu thip duoc 1a nhitng bang phén tich so sanh biéu hién dudi
dang $6 liéu hay biéu dd, c¢6 nhan xét so bd cia KTV vé tinh hop 1y cua su bién
dong cua tung chi ti€u trén BCTC.

+ So sanh doc (phan tich ty suat): KTV dua trdin mdi quan hé gitta thong
tin tai chinh véi nhau; giita thong tin tai chinh véi thong tin phi tai chinh dé tinh
toan cac ty sudt can thiét va thuc hién so sanh két qua cta timg ty suat giita nién
do nay véi nién do trude, giita thuc té v6i ké hoach (du todn, hop dong...); véi
doanh nghiép khac cung diéu kién; véi sb binh quin nganh...

+ Phén tich theo chiéu doc (ty suat): KTV lua chon nhitng ty suit phut hop
vo1 tung loai nghi€p vu, s6 du tai khoan dé so sanh, danh gia, chéng han KTV cé
thé str dung cac ty suat sau:

- Ty suat gitra ti€u so6 du cua tung loai nghi€p vu véi sO6 du cua tai

khoan.

- Ty suét gifra két qua cua loai nghi€p vu nay vd&i loai nghiép vu
khéc.

- Ty suat giita s0 du tai khoan dang kiém toan voi sé du tai khoan
khéc.

Ty suét gitra s6 liéu thong tin tai chinh v6i thong tin phi tai chinh.
Nham tim kiém nhiing chtmg cir vé tinh chinh xéac, tinh hop thiic ciia cac
s6 liéu do hé thdng ké toan tao ra ddi v4i timg loai nghiép vu va sé du tai khoan.
Bang ching thu thap duoc 1a nhimg bang tinh toan céc ty suit va
két qua so sanh cac ty sudt ma KTV da thuc hién, kém theo nhiing nhan xét
danh gia tong quat cia KTV vé nhirng bién dong va biéu hién bat thuong néu

coO.
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Nhitng bang ching thu thdp dugc qua phan tich ngang, phan tich
doc sé& giup cho KTV hiéu rd hon vé tinh hinh va két qua hoat dong san xuét
kinh doanh cua don vi khach hang, xac dinh rti ro cho tung bd phan va toan bo
BCTC, dac biét nhiing bd phan, khoan muc cé thé sai pham trong yéu lam trong
tam cho cudc kiém toan. Pay 1a nhitng bang ching ban dau lam co sé cho KTV
danh gia vé mirc do trung thuc, hop 1li cia BCTC duogc kiém toan, duoc lwu vao
hé so kiém todn.

Trong giai doan nay, KTV thuc hién céc thi tuc phan tich ddi véi
ting thong tin dé tro gitip hodc thay thé cho kiém tra chi tiét cac nghiép vu va sb
du tai khoan, cu thé:

+  Dbi véi nhitng by phan, khoan muc khong quan trong, RRTT va
RRKS di duoc danh gia 1a thip, KTV cé thé sir dung thi tuc phan tich danh gia
tong quat dé thu thap bang ching vé mirc do tin cdy cua sd lidu ké toan. néu qua
phan tich danh gia, KTV cho rang sb liéu c6 thé tin cdy duoc thi KTV khong
thue hién kiém tra chi tiét s6 liéu ké toan ma co thé két luan ngay.

+ Déi vai nhitng b phan, khoan muc quan trong, RRTT vA RRKS duoc
danh gia 1a cao, KTV sir dung thu tuc phan tich danh gia tong quat dé phan tich
su bién dong hay biéu hién bat thuong cua khoan muc, s6 du tai khoan can kiém
tra, trén co sé d6 xac dinh pham vi, ndi dung ap dung céc thu tuc kiém tra chi
tiét cho phut hop.

K¥ thuat phan tich sir trong giai doan nay rat phong phu, KTV ¢6
thé st dung s6 liéu trén BCTC cua don vi khach hang dé phan tich ngang, phan
tich doc. Trong trudng hop c6 di thong tin bo sung KTV ¢6 thé thyc hién viéc

+ Phan tich wdc tinh: KTV duya trén nhimng dit liéu vé ngudn thong
tin doc 1ap voi thong tin tai chinh dang duoc kiém todn ¢ trong va ngoai doanh
nghiép dé tinh toan ra mot gia tri udce tinh cho thong tin dugc kiém toan rdi so
sanh sd liéu tinh dugc dé voi gia tri cua no trén BCTC dé danh gia muc do tin
cdy cua thong tin duoc kiém toan. Néu qua so sanh c6 chénh léch, KTV can phai
tim kiém 10i giai thich bang cach:

- Yéu cau ban giam dbc hodc nhan vién c6 lién quan ctia khach hang

(hay nguoi co lién quan khac) giai thich 10 nguyén nhan chénh léch.
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- Néu 101 gidi thich khong hop 1li, KTV phai xem xé&t lai dir li¢u va
gia dinh ma KTV dung dé tinh toan ra gia tri udc tinh c6 phu hop khong, di diéu
chinh theo nhitng nhan t6 khach quan tac dong lam thay déi chi tiéu chua? KTV
cé thé diéu chinh sd liéu di wéc tinh (néu can thiét) dya trén nhirng tai liéu thong
tin thu thap bo sung.

- Néu van con nhitng chénh léch dang ké giita sd wéc tinh va sb liéu
can dugc kiém toan thi KTV can thuc hién kiém tra chi tiét cac nghiép vu, s6 du
tai khoan dé thu thap bang ching d¢ tim kiém sai pham (néu c6).

Bang ching thu thap dugc 1a nhitng bang tinh toan phan tich wdc
tinh cua tung s6 du tai khoan, loai nghiép vu ma KTV da thyc hién. day la co s¢
dé KTV phan doan nhitng thong tin nghiép vu c6 kha ning chira dung sai pham
trong yéu dé tap trung kiém tra chi tiét. D6i véi mot s6 bo phan, khoan muyc trén
BCTC, néu qua budc phan tich, udc tinh ma khong c6 biéu hién chira sai pham
trong yéu thi bang chung thu thap dugc qua phan tich, danh gia tong quat sé& 1a
can cit cho ¥ kién nhan xét cia KTV vé bo phan, khoan muc dé, KTV khong
thyc hién kiém tra chi tiét thém nita.

Tuy ting mdi khoan muyc kiém toan va ngudn tai liéu thong tin c¢6 dugc
ma KTV c6 thé sir dung k¥ thudt phan xu hudng, phén tich ty suit hay phan tich
udc tinh. Trong truong hop kiém toan bang méy vi tinh, KTV nén sir dung tng
dung Excel trong viéc thiét 1ap cac phép so sanh va tao 1ap cac ham phép toan
nhan, chia, cong, trir trong viéc phan tich tac dong ctia cac nhan td anh huong
hodc tinh ra s6 wéc tinh cta cac chi tiéu. Pi v6i cac cong ty kiém toan di sir
dung phﬁn mém kiém todn thi cac chi tiéu c6 thé duoc tinh tu dong theo cac
chuong trinh cai san, KTV can khai thac triét dé tmg dung ciia cac phan mém
kiém toan dé hd tro khau tinh toan, so sanh cac chi tiéu. KTV nén két hop viéc
phan tich sy bién dong cta cac chi tiéu qua timg thang, quy trong nam hodc so
sanh s6 liéu cung ky gitta ndm nay vdi cac nim trudc dé xac dinh rd hon vé
khoan muc c6 thé xay ra rai ro va sai sot trong yéu va khoang thoi gian co thé
xay ra sai sot d6i voi timg khoan muc. Néu KTV phan tich céc ty suét tai chinh
mot cach hop 1y s& gitip cho cac KTV danh gia toan dién hon vé xu thé bién doi
cia doi tuong phan tich. Véi su hd tro cia may tinh, KTV co thé st dung cac dd
thi, biéu d6 dé mo ta vé sy bién dong cia cac chi tiéu, tir 6 nhanh chong nhan
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biét duoc xu hudng bién ddi riéng cua timg d6i tuong, giup KTV dua ra cac két
luan va du doan chinh xac hon cho ddi tuong phan tich.

+ Thir 4: Thuc hién cac tha tuc kiém tra chi tiét va sé du tai khoan

KTV thyc hién 1 hay nhiéu k¥ thuat kiém toan d6i véi timg khoan muyc
hodc cac nghi¢p vu tao nén s6 du tai khoan cu thé nham thu thap cac bf?mg chiing
vé céc co s& dan liéu cua tung bd phan khoan muc dé xac dinh s liéu cua ching
trén BCTC c6 chira sai pham trong yéu hay khong?

KTV c6 thé thuc hién thi tuc kiém tra chi tiét theo cac budc sau:

- Xdc dinh huéng kiém tra: 6i v6i kiém tra chi tiét timg nghiép vu, sb
du tai khodn, KTV thuong dinh hudng kiém tra xem nghiép vu, s6 du tai khoan
d6 c6 thé bi bao céo ting (overstatemet) hay béo cdo giam (understatement) dé
quyét dinh tong thé chon mau kiém tra tir s6 (nghi 1 bao céo ting) hay tir ching
tir gbc (nghi 12 bao céo giam).

- Chon mau kiém tra:

Kiém tra chi tiét cac nghiép vu va sd du tai khoan thuong ton nhiéu
tho1 gian va chi phi kiém toan nén thong thuong KTV thuc hién kiém tra chon
mau, it co loai nghiép vu thuc hién kiém tra toan bd.

KTV thuc hién chon mau trude khi kiém tra chi tiét cac nghiép vu
va s6 du tai khoan KTV c6 thé sir dung phin mém kiém toan hoic cac phan
mém mg dung dé chon mau kiém toan.

KTV thuong 4p dung mot trong 2 cach chon miu chon mau theo
muc chinh (nghi€p vu chu yéu) hay chon mau dai dién hodc két hop ca hai cach
chon mau, cling co thé KTV thuc hién kiém tra toan bo ddi véi mot khoan muc
nao do.

- Chon muc chinh: KTV thuong chon muc chinh dé kiém tra ddi voi
nhitg b phén, sd du tai khoan ma KTV cho 13 ¢6 kha ning chira it sai pham
(d3 c6 du bang ching thich hop dé két luan vé hiéu luc cta hé thong KSNB 13
cao, RRKS Ia thép hay ddi véi mot téng thé c6 it muc 16n, hodc dbi véi mot téng
thé bao gdm nhitng nghiép vu khong thuong xuyén hodc cac ude tinh ké toan.
Nhitng muc chinh dugc KTV chon 1a nhitng muc ma KTV cho 1a c6 vé khong
binh thuong, khong dy doan dugc hay dé c6 sai sot.
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Thong qua viée doc ludt nhimg chimg tir, tai liéu co lién quan dén
muc tiéu kiém toan cu thé nao d6 (trén co sé dd hiéu biét vé tinh hinh kinh
doanh cua khach hang, dya trén kinh nghiém va danh gia cua KTV), KTV sé lya
chon dugc nhitng muc chinh dé kiém tra.

- Chon mau dai dién: KTV thuong chon mau dai dién dé kiém tra chi
tiét d6i v6i nhitg bd phan, khoan muc c6 kha niang chira sai pham nghiém
trong (c6 it hodc khong c6 bang chimg kiém toan tir didu tra hé théng va
kiém tra chi tiét vé kiém soat, KTV két luan vé hiéu luc cua hé thing KSNB
1a thap, RRKS 1a cao) hay dbi véi nhirng téng thé bao gém mot sb lugng 16n
cac myc gia tri tuong dbi 16n, hodc dbi voi téng thé chu yéu bao gém cac
nghiép vu thudng xuyén (twong tu nhau). nhitng mau dugc chon dé kiém tra
mang tinh ngau nhién dai dién cho ca téng thé can kiém tra.

- KTV c¢6 thé chon miu kiém tra bang cach két hop ca hai cach lya
chon muc chinh va chon miu dai dién ddi voi téng thé ¢6 rai ro tiém tang va
rii ro kiém soat khong cao, gém ca nhiing muc 16n va tuong dbi 16m, nhirng
nghiép vu thuong xuyén va khong thuong xuyén.

Khi chon mau bang cach két hop, KTV thuong chon nhitng muc
chinh dé kiém tra trudc, phan con lai trong téng thé s& chon mau dai dién.

DPéi v6i mot sb khoan muc quan trong, c6 it nghi¢p vu kinh té phat
sinh, RRTT va RRKS duogc danh gia 1a cao, KTV c¢6 thé phai kiém tra toan b
cac nghi¢p vu.
- Thue hién kiém tra chi tiét:

Sau khi xac dinh dugoc pham vi kiém tra, KTV tién hanh ap dung
cac k¥ thuat kiém toan dé kiém tra chi tiét cac nghiép vu, sé du tai khoan nhim
thu thap cic bang chung kiém toan vé cac co sé dan liéu cho timg bo phan,
khoan muc trén BCTC. trong ting trudng hop cu thé, tuy theo su xét doan nghé
nghiép ctia minh, KTV s& chon lwa 4p dung cac k¥ thuat mot cach phu hop dé
thu thap ddy du bang chimg thich hop. KTV can ap dung linh hoat cac k¥ thuat
kiém toan nhu kiém tra vat chét, kiém tra tai liéu, quan sat, tinh toan, danh gia,
phong van, thao luan, xac nhan. DPéi véi cudc kiém toan BCTC trong diéu kién

tmg dung cong nghé thong tin, KTV can khai thac tdi da sy tro gitp cla cong
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nghé va phan mém, tiép can cac ghi chép ké toan theo quy trinh xur Iy ctia phan
mém ké todn, nham lam giam bét cong viée kiém tra chi tiét vé nghiép vu va sb
du tai khoan, tiét kiém chi phi va thoi gian ctia cudc kiém toan.

Viéc ap dung céc thu tuc kiém tra chi tiét co thé khac nhau gifra cac
don vi khach hang c6 muc d§ va pham vi irng dung cong nghé khac nhau, cu
thé:

+ Trong truong hop don vi khach hang tng dung cong nghé thong tin
rong rai, st dung may tinh va cac phan mém ké toan, phin mém quan 1y thi
KTV c6 thé dya vao hé thong thong tin cta don vi dé giam bt cong viée kiém
tra chi tiét. Néu qua khao sat hé théng, KTV cho riang hé théng thong tin cua
don vi duoc t6 chic khoa hoc, chit ché thi KTV tin cay vao sb liéu ké toan trén
cac s ké toan di duoc tinh toan, tong hop va phan loai bang phan mém ké toan
dugc st dung tai don vi. Sau khi KTV chay thu lai phﬁn mém d6i véi mot sd
nghiép vu hodc KTV léy mau rdi tu tinh toan sau do so sanh vai két qua trén
phan mém ké toan cua don vi dé dua ra két luan. Pé c6 thém bang ching xac
dang, KTV co thé thuc hién kiém tra tir s6 xuéng chiing tir mot $6 nghiép vu
xem coO thoa man cac CSDL hay khong (trén mdt mau nhét dinh.). Trong mot $6
truong hop, KTV co thé tin cdy vao phdn mém ké toan cia don vi ma khong
thuc hién kiém tra chi tiét.

+ Truong hop don vi chua sir dung phén mém kiém toan, KTV cling nén
trién khai cac cong viée kiém tra chi tiét trén co s¢ khai thac ti da cac ung dung
cia may tinh nhu Word, Excel... KTV sir dung tng dung Word dé 1ap cac gidy
to lam viéc. Con Excel dugce sit dung nhu mot cong cu rat hiru ich dé thuc hién
cac phép tinh toan s6 hoc, st dung ciac ham tin hoc dé xay dung cac chuong
trinh d6i chiéu véi cac phan hanh cua khach hang nhu 13p lai bang tinh khau hao
tai san cd dinh, tinh lvong va cac khoan trich theo luong... dé so sanh lai voi sb
ligu cua don vi khach hang.

Trong qua trinh kiém tra chi tiét, néu phat hién ra nhitng chénh 1éch,
KTV phai tim hiéu nguyén nhan cy thé va soan thao nhimng but toan diéu chinh

dé yéu cau khach hang stra chita (néu can thiét) va téng hop lai nhimg chénh
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léch khong duoc stra doi dé danh gia xem co sai pham trong yéu khong dé co
giai phap phit hop (co6 thé tiép tuc kiém tra chi tiét...)

+ Thu 5: Déanh gia béng chting thu thap dugc, dua ra céc két luan vé bod
phan thong tin dugc kiém toan va nhirng diém can luu y cho kiém to4n 1an sau.

Trén co so toan bd cac bﬁng chirng da thu thap dugc, KTV thuc hién viéc
danh gia bang chimg thuong duoc KTV duya trén hai tiéu chuan: Su day du va su
thich hop cua bang chung kiém toan qua viéc xem xét cac yéu t6 lién quan nhur:
phuong phap chon mau, quy mo mau, tinh dai dién ctia mau, mac do rai ro, mic
d6 trong yéu, ngudn gdc cua bang chung, loai bang ching, hiéu luc cia cac quy
ché kiém soat...

Sau khi danh gia bang ching kiém toan da thu thap dugc va mic do hiéu
biét cling nhu kinh nghiém cta minh, KTV s€ dua ra cac két luan cu thé dya trén
cac muc tiéu kiém toan. Diéu do6 co nghia 1a xac dinh mirc d¢ théa man trong
kiém toan dé dua ra két luan cho toan bd khoan muc, bd phan kiém toan.

(3) Hoan thién giai doan két thic kiém toan

Giai doan nay KTV thuong sir dung mot vai k¥ thuat ciia phuong phap
kiém toan co ban va nhing thu tuc kiém toan chuyén dung cho giai doan két
thuc kiém toan. ddi voi mdi loai cong viéc cu thé, KTV s& ap dung nhirng thu
tuc va k¥ thuat kiém toan khac nhau, cu thé c6 cac bude cong vi€c sau:

* Xem xét cac sy kién phat sinh cho dén ngay lap bao cdo kiém toan
KTV can thyc hién cac thu tuc nhim thu thap dﬁy du cac bé‘mg
chung kiém toan thich hgp dé ching minh rang moi su kién tinh dén ngay lap
bao cao kiém toan, c6 thé dan dén diéu chinh hoic can thuyét minh trong BCTC
da duwoc KTV xac dinh. nhitng thi tuc kiém toan d6 la:

- Xem x¢€t lai cac bién phdp ma nhitng nha quéan ly don vi da ap dung
nham dam bao ring moi sy kién xay ra sau ngay két thuc nién do déu da
duoc KTV xéac dinh.

- Doc cac bién ban hop dai hoi cd dong, hoi déng quan tri, ban giam
dbc, cac bién ban kiém toan ndi bd sau ngay lap bang can ddi ké toan va
tham tra cac van dé da duoc thao luén tai cac cudc hop d6 ma chua ghi trong
cac bién ban.

I ——
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- Poc cac ban BCTC so bd gan nhit va cic vin ban lién quan khéc.

- Tham tra bd phan tu vin phap 1y vé cac van dé con dang tranh
chép.

- Phong van cac nha quan 1y don vi vé cac su viéc tiép theo (méi
phat sinh, du kién) ¢ thé c6 anh huong quan trong dén BCTC.

- Yéu cdu ban giam ddc cung cip cac ban giai trinh xac dinh rang da
cong bd day du cac sy kién trong yéu.

Qua xem xét lai, KTV s& quyét dinh dimg lai hay 4p dung bo sung
nhirng bién phap kiém tra chi tiét cac nghiép vu phat sinh trudc va sau thoi diém
khoa s6 va thu thap xac nhan cua luat su, tu van phap 1y.v.v dé xac dinh vé tinh
dung dan, dy da cua cac ghi cha trong BCTC, 1am cin ¢ cho y kién nhan xét
phu hop vé BCTC.

* Xem xét kha nang dam bao hoat dong lién tuc cua don vi khach hang.

KTV thuc hién cac thu tuc kiém toan nhim thu thap cac yéu tb
chirng thuc déy du va thich hop dé két luan vé kha nang hoat dong lién tuc cua
don vi, bao gom:

- Phan tich cac biéu hién vé tai chinh, hoat dong va nhitng biéu hién
khac ¢6 lién quan dén viéc dam béo hoat dong lién tuc.

- Trao ddi v6i ban giam dbc vé mot sd van dé co ban nhu cau tién,
kha ning thanh toan, don dat hang va ngudn cung cap chu yéu ...

- Xem xét cac sy kién phat sinh sau ngay két thuc nién d6

- Yéu cau cac luat su caa don vi cung cép thong tin vé cac vu kién
hay tranh chap...

- Trao d6i v6i ban giam ddc vé ké hoach ban tai san, di vay, bién
phap ting thém ngudn von, thu thip cac giai trinh ctia ban gidm dbc va thu
thap cac bang chimg chimg minh rang cic ké hoach nay la kha thi va hi¢u
qua...

Qua kiém tra, xem xét, KTV hiéu biét rd hon vé tinh hinh tai chinh,

két qua kinh doanh va diéu kién hoat dong ctia don vi, tir d6 két luan don vi c6
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dam bao hoat dong lién tuc hay khong dé dua ra y kién nhan xét phu hop vé
BCTC duoc kiém toan.

* Xem xét cdc gidi trinh ciia ban giam doc:

Pé dap mg nhitng yéu ciu cu thé, KTV thuong yéu cdu va thu nhan
nhiéu ban giai trinh tir ban giam dbc. nhiing giai trinh c6 lién quan dén cac van
dé co tinh trong yéu ddi véi BCTC thi KTV can phai thu thap thém céc bang
ching kiém toén trong va ngoai don vi dé xac minh cac giai trinh ciia ban giam
ddc nhu tham khao céc bién ban cua nhitng ky hop hoi déng quan tri, cac bd
phan c¢6 lién quan ...

Nhitng ban giai trinh duwoc luw vao hd so kiém toan va gitp KTV
chirng minh dugc sy thtra nhan trach nhiém trong viéc 1ap va trinh bay trung
thue hop 1y cac BCTC cuia ban giam ddc.

* Tong hop va danh gid két qua

Sau khi thuc hién kiém toan tung b phan, khoan muc BCTC nhu ké
hoach d3 vach ra, KTV can téng hop cac thong tin dd thu thap duoc dé di dén
mot két luan chung vé toan bo BCTC. KTV phy trach cudc kiém toan tong hop
toan bo két qua cua cac budc cong viéc do tién hanh, tim hiéu, trao doi véi
nhitng KTV khac vé nhiing sai pham, diéu chinh, tong hop céc but toan va lam
sang to nhirng thong tin chua rd rang; xem xét lai viéc danh gia caa KTV vé rai
ro kiém soat ciia hé thdng thong tin may tinh, xem xot nhimng han ché c6 thé c6
ctia hé thong thong tin...

Trude khi lap bao céo kiém toan, KTV phai danh gia tong quéat vé cac két
qua thu thap duogc. Po6 chinh la viéc soat xét lai toan by qua trinh kiém toan va
can nhéc cac co s dé dua ra ¥ kién nhan xét vé BCTC.

Pé thuc hién cong viéc nay, KTV thuong ap dung cac thu tuc kiém
toan sau:

+ Ap dung thu tuc phan tich: trén co sd cac két qua phén tich, tinh ton
da thu thap dugc, KTV thuc hién phan tich mot cach sau sdc thém mot lan nira
dé cling cd cho cac két luan da hinh thanh trong khi kiém tra timg yéu to riéng
biét cua BCTC, tir d6 hd trg cho KTV trong viéc dua ra két luan téng quat vé
tinh trung thuc, hop 1y cua toan b BCTC.
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Qua phan tich, KTV xac dinh dugc nhiing by phan can phai thu
thap thém bang ching dé khang dinh chic chin ¥ kién ctia minh ma trong qua
trinh kiém tra tung bd phan riéng 1€ chua nhan ra.

+ Pénh gia su ddy du, thich hop ctia biang ching kiém toan dé quyét dinh
tién hanh thi tuc kiém toan bd sung néu can.

+ Lap bang tong hop nhitng sai pham cta toan bd BCTC va so sanh voi
sai pham trong yéu dé quyét dinh xem c6 chap nhan BCTC hay kiém tra bd sung
khoan muc nao do.

+ Ra soat lai hd so kiém toan.

+ Lap bang tong hop két qua kiém toan.

+ Thu thap cac bang chimg kiém toan cta cac bén lién quan (kiém toan
vién khac, chuyén gia, kiém toan vién ndi bd) bang cac k¥ thuat xac nhan, diéu
Ua,phéngvén,docbéocéovétéihéu.

Sau khi thyc hién xong céc thu tuc kiém toan can thiét va KTV cho rﬁng
d3 thu thap day du nhitng bang chimg kiém toan thich hop, KTV dwa ra y kién
nh4n xét cho toan bo BCTC va 14p béo céo kiém toan.

Pi kém véi viée danh gia va két luan kiém toan, KTV can dua ra nhiing
van dé can phai duoc diéu chinh hodc cac van dé gitp cho ngudi phu trach kiém
toan xem xét diéu chinh cho phu hop hoidc luu ¥ cho kiém toan lan sau.

Pbi v6i cude kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong nghé
thong tin, trude khi dua ra két luan cudi cing, KTV can chd ¥ kiém tra mot sb
van dé sau:

- Viéc doanh nghi¢p thuc hi¢n ké toan trong diéu kién ap dung may tinh
va phﬁn mém ké toan c6 tudn thu phép luat, chuan muc, ché d6 ké toan va thoa
mén cac yéu cau phap 1y ¢ lién quan vé viéc trinh bay thong tin trén BCTC hay
khong;

- Chuong trinh phan mém ké toan c6 phu hop véi dic diém, hoan canh cu
thé cua don vi cling nhu phu hop véi bién ché, trinh dd cua can bd ké toan

khong;
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- Chuong trinh phin mém ké toan c6 dam bao thu nhan, xu 1y, cung cip
thong tin trung thyc, day da, kip thoi, khoa hoc, hop 1y vé hoat dong ctia doanh
nghié¢p va quan tri¢t nguyén tac tiét kiém khong;

- Chuong trinh phan mém ké toan tai doanh nghiép c6 dap tng yéu ciu tu
dong hod cao, chinh xac, twong thich véi cac phan mém c6 lién quan, c¢6 cau tric
phan h¢, thuan tién cho viéc stra chita cac biéu mau ching tu, s6 sach, bao cdo
theo yéu cau quan ly, dam bao do tin cdy va an toan thong tin hay khong;

- Chuong trinh phan mém ké toan cé hé thong quan 1y mat khau, chong
viéc tham nhap, khai thac, st dung s6 liéu, tai liéu trén may cta nhitng ngudi
khéng c6 trach nhiém, tranh viéc danh cip hodc lam dung thong tin hay khong;

- Chuong trinh phan mém ké todn c6 dam bao luu trir chtng tir, dit liéu,
sO liéu ké toan, bao cio ké toan theo dung nguyén tic, ché d6 va quy dinh hién
hanh hay khong.

Két qua xem xét cac khia canh nay gitp KTV thay duoc viéc danh gia
mirc RRKS di duoc str dung trong qua trinh kiém toan c6 hop 1y hay khong, da
da bang chung dé két luan vé cac muyc tiéu kiém toan chua hay can thuc hién
thém cac tha tuc kiém toan..., ddong thoi 1a can cir dé dua ra cac khuyén céo
trong thu quan 1y vé viéc cung cd va hoan thién hé thong KSNB ciing nhu hé
thong thong tin, trong d6 ¢ cac phan mém ké toan ma don vi ap dung.

* Hop va théng nhat nhitng van dé lién quan dén khdch hang:

KTV tb chirc cude hop véi lanh dao don vi duoc kiém toan dé trao doi,
théng nhit nhitng van dé lién quan. Noi dung cudc hop thuong bao gém thao
ludn vé cac but toan diéu chinh, cac van dé lién quan dén pham vi kiém toan, cac
van dé con ton tai trong cong tac quan 1y ctia don vi, kha ning dua ra loai ¥ kién
nhan xét va dang bao cao kiém toan ctua KTV. Muc dich ctia cude hop véi khach
hang 1a dé 1am rd va di dén théng nhat mot s6 van dé con ton tai dé lam co so
cho viéc 1ap bao cao kiém toan. Noi dung cong viéc hop tai khach hang thuong
bao gém: Tim kiém céc thong tin dé bd sung cho hd so ciing nhu két qua kiém
toan; Tim hiéu va xac dinh vé kha nang hoat dong lién tuc va cac su kién phat
sinh ¢6 lién quan; Pua ra cac van dé lién quan dén pham vi kiém toan va kiém

soat ndi bo ¢ khach hang; Pua ra cac van dé con ton tai trong cong tac quan 1y
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va ké toan dé xac dinh nguyén nhan va giai quyét trong pham vi kiém toan; Pua
ra bang tong hop céc bt toan diéu chinh va yéu ciu doanh nghiép xem xét va
thuc hién viéc diéu chinh; Thong bao cho khach hang vé kha ning dua ra loai y
kién nhan xét.

* Gidi quyét sw kién phdt sinh sau ngay ldp bdo cdo kiém todn

Trong giai doan da 1ap bao cdo kiém toan nhung chua phat hanh
BCTC, néu KTV dugc ban giam ddc don vi thong bao vé cac sy kién phat sinh
¢ thé anh huong dén BCTC, KTV phai thyc hién cac k¥ thuat kiém toan can

thiét nhur:
- Tham tra nhitng sy kién d6 xem c6 anh hudng trong yéu dén BCTC

khong.
- Néu su kién gay anh huong trong yéu ¢én BCTC, KTV can yéu cau

don vi stra lai BCTC.

Néu don vi khach hang di sira theo yéu cdu ctia minh, KTV can 4p dung
cac tha tuc kiém toan can thiét dé kiém tra lai va l1ap béo cao kiém toan méi cho
phu hop.

* Sodt xét ho so kiém todn va hoan tat cuéc kiém todn:

Sau khi soat xét danh gid vé Bao céo kiém toan, BCTC va hd so lién
quan, KTV s& tién hanh hoan chinh dy thao bao cao kiém toan gui cho cac cip
quan 1y, soat xét theo quy dinh cta cong ty kiém toan. Bao cao kiém toan cing
voi ho so kiém toan s& dugc cac cép 1anh dao soat xét 1an cudi dé danh gia lan
cubi vé cudc kiém toan va hoan tat ho so kiém toan. Viéc soat xét nay thuong
dugc thuc hién bdi lanh dao cong ty kiém toan hodc chu phén hun. Cong viéc
soat xét nay dugc thyc hién hoan toan dya trén h so tai liéu ma nhém kiém toan
cung cip hodc thong qua trao d6i voi ngudi phu trach kiém toan. Muyc dich 1a dé
dam bao rang cac cong viéc trong qué trinh kiém toan déu di dugc thyc hién tt,
pht hop véi chuan muc kiém toan va quy dinh c6 lién quan, cac ¥ kién két luan
dua ra 1a phu hop va co day du bang chimg chimg minh va dam bao khach quan
rang chét lugng kiém toan 1a tét.

* Guri bdo cdo kiém toan cho khdch hang:
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Sau khi soat xét danh gia vé bao cao kiém toan, BCTC va ho so lién quan,
KTV tién hanh hoan chinh du thao bao cdo kiém toan gui cho khach hang. Khi
khach hang chinh thitc chip nhan bao cdo kiém toan, KTV can hoan tat file ho
so kiém toan dé luu trir theo quy dinh cta chuan muc kiém toan hién hanh.

Pbi voi cude kiém toan BCTC trong diéu kién tmg dung cong nghé
thong tin, trong giai doan nay KTV ciing can sir dung sy trg giup ciia cong nghé
thong tin va phan mém nham lam tiét kiém thoi gian va chi phi cho cudc kiém
toan, tuy nhién mirc d6 va pham vi tng dung cong nghé khac nhau, cu thé:

+ Trong truong hop don vi khach hang tng dung cong nghé thong tin
rong rai, st dung may tinh va cac phan mém ké toan, phin mém quan 1y thi
KTV c6 thé sit dung ban mém BCTC ciia don vi khach hang két hop voi sir
dung phan mém kiém toan dé lap bang tong hop két qua kiém toan, Bang tong
hop cac but toan diéu chinh, lap cac BCTC sau kiém toan (hd tro khach hang),
1ap BCKT, thu quan 1y, Béo cdo soat xét két qua kiém toan...

+ Truong hop don vi chua sir dung phén mém kiém toan, KTV cling nén
trién khai cac cong viéc kiém tra chi tiét trén co s¢ khai thac ti da cac ung dung
cua may tinh nhu Word, Excel...Excel dugc st dung nhu mot cong cu rat hitu
ich dé thyuc hién cac phép tinh toan sb hoc, str dung cac ham tin hoc dé phan tich
soat xét tinh hop 1y ctia két qua kiém toan trudc khi dua ra y kién két luan cubi
cung vé BCTC dugc kiém toan va st dung tng dung Word dé 1ap Bang tong
hop két qua kiém toan, Bang tong hop céac bt toan diéu chinh, 1ap cac BCTC
sau kiém toan ( hd tro khach hang), 1ap BCKT, thu quan 1y, Béo céo soat xét két
qua kiém toan....

3.3. NHUNG PIEU KIEN VA GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN
QUI TRINH VA PHUONG PHAP KIEM TOAN BCTC TRONG PIEU
KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TAI CAC CONG TY
KIEM TOAN PQC LAP O VIET NAM

Hoan thién quy trinh va phuong phép kiém toan BCTC néi chung, hoan
thién quy trinh va phuong phép kiém todan BCTC trong diéu kién ing dung cong
nghé thong tin néi riéng nham gop phan nang cao chat luong hoat dong kiém

toan va chat lugng cong tic quan ly di€u hanh trong cac don vi dugc kiém toan,
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qua d6 nang cao suc canh tranh cua cac doanh nghiép la viéc thuc su cap thiét
hién nay. Tuy nhién dé thuc hién dugc cac gidi phap néu trén, can c6 su quan

tam tir nhiéu phia, cu thé 1a:
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3.3.1 Vé phia Nha nuéc

%  Hoan thién khuon kho phap Iy trong linh vuc kiém todn doc lap
va hanh nghé kiém todn ciia kiém todn vién.

Hoat dong kiém toan duoc xay dung va thuc hién phai dva trén cac van
ban luat, quy dinh, chuan muc, ché d6 va cac quy dinh phap 1y diy du va phu
hop. Hé thdng phap 1y vé kiém toan c6 day du, phu hop véi thong 18 kiém toan
quéc té cling nhu dac diém cua hoat dong kiém toan & Viét nam s& dam bao cho
cong tac kiém toan duoc xdy dung va thuc hién tot, gop phan ning cao chat
luong va hiéu qua kiém toan.

Thang 3 nam 2011, Quéc hoi da thong qua luat kiém toan doc l1ap, chinh
thirc ¢6 hiéu Iyc tir 1/1/2012 1am co so phap 1y cao nhét cho hoat dong kiém
toan doc 1ap dong thoi gop phan nang cao vi thé cua kiém toan doc 1ap trong nén
kinh t& quéc dan.

Nha nudc can day nhanh tién d6 va nang cao chat luong xay dung, hoan
thién va ban hanh hé théng chuan muyc kiém toan lam co sé cho hoat dong
nghiép vu va nang cao chét luong hoat dong nghiép vu cua kiém toan doc lap.
Pdng thoi cling can thiét co sy huéng din 4p dung chuan muc théng nhat va cé
hiéu qua.

Bo Tai chinh can sém x4y dung co ché kiém tra, giam sat chat lugng hoat
dong kiém toan cho phu hop véi thong 1€ quéc té, hudng dén muc tiéu duogc
quéc té thira nhan vé dich vu kiém toan Viét Nam, han ché tinh chu quan cua
cac KTV va t6 chire kiém toan doc lap ddi voi két qua kiém toan, dam bao uy tin
nganh nghé kiém toan.

Chinh phu, B Tai chinh can tiép tuc ban hanh vin ban phéap luat dé
chuyén giao tryc tiép va manh hon nita cong viéc quan 1y hanh nghé kiém toan
tir co quan Nha nudc sang cho cac to chitc nghé nghiép. Hoi KTV hanh nghé
Viét Nam (VACPA) can duy tri va phét trién manh mé hon, phai thuc sy 1a to
chtrc doc 1ap mang tinh nghé nghiép cao nhim ting cudng chat luong dich vu
kiém toan va cac dich vu dam bao, phai c6 uy tin va danh tiéng dé thu hat hoi
vién ding cap nghé nghiép cao hudng dén muc tiéu ngang tam khu vuc va qubc

te.
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Viéc ban hanh luét kiém toan doc lap va hoan chinh h¢ théng cac van ban
phap quy lién quan dén hoat dong cua Kiém toan doc 1ap sé& 1a yéu té quan trong
dé phat trién hoat dong kiém toan & Viét nam, gop phé‘m som tién t6i hoi nhap
v6i kiém toan trén thé gidi va theo d6 viéc ung dung cong nghé thong tin vao
hoat dong kiém toan chic chin duoc cac cong ty kiém toan quan tim hon.

< Hoan thi¢n khuén khé phdp ly vé kiém todn trong diéu kién iing
dung cong nghé thong tin

Nha nudc can som dua ra nhitng vin ban phép 1y tao co so dinh
hudéng cho viéc thyc hién cling nhu kiém soat chét lugng ddi véi kiém toan
trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin.

Cac vin ban quy dinh vé kiém toan ddi v6i doanh nghiép kiém tpan:
hién nay B9 tai chinh m&i chi dua ra Chuan muc kiém toan Viét Nam sé 401 -
Thuc hién kiém todn trong mdi trudng tin hoc - 13 nhitng dinh hudng chung cho
kiém toan trong diéu kién Gmg dung cong nghé thong tin nhung chua cé cic quy
dinh vé kiém soat chat lwong khi thyuc hién kiém toan trong diéu kién tng dung
cong ngh¢ thong tin.

Céc van ban quy dinh vé cong tac ké toan ddi voi cac don vi duoc kiém
toan: Cac van ban phap ly cling méi chi dung lai & mic quy dinh chung nhu
Luat ké toan, nghi dinh vé chung tir dién tir, théng tu huéng dan vé phin mém
ké toan... chtr chua tao ra hanh lang phap 1y chung cho viéc ké toan ciing nhu
kiém toan trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin.

Hoan thién khuon khé phap 1y cho ké toan ciing nhu kiém toan trong
diéu kién Gmg dung cong nghé thong tin sé& 1 cac yéu td vo cing quan trong gop
phan ting cudng chét lwong kiém toan BCTC hién nay. Vi vay viéc khan truong
nghién ctru dé hoan thién hé thdng cac quy dinh phap quy lién quan dén cong tac
ké toan va kiém toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin dé giup cho
doanh nghiép kiém toan va kiém toan vién c6 ddy du co s& mang tinh phap 1y dé
dua ra y kién khi kiém toan BCTC.

3.3.2Ve phia Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam (VACPA)

<> Vé cong tic qudn Iy hoat dpng kiém todn
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Hiép hoi KTV hanh nghé Viét nam (VACPA) can nang cao vai tro cla
minh dbi v&i cong tic quan 1y hoat dong kiém toan nhu quan Iy va kiém soat
chat ché danh sach KTV cling nhu td chirc KTPL ¢6 du diéu kién hanh nghé;
thuc hién kiém tra viéc tuan tha phap luat vé ké toan, kiém toan va cac chuin
muc kiém toan; kiém soat viéc thuc hién va tuan thu nguyén tic dao durc nghé
nghiép cua KTV. VACPA phai tré thanh hat nhan lién két, hop tac cua cac to
chttc KTPL v&i nhau tao nén strc manh ctia nganh kiém toan doc 1ap Viét Nam.

VACPA cin ting cuong kiém tra va giam sat chat luong thuc hién dich
vu ctia cac cong ty KTDL. Pong thoi, két hop véi cac co quan lién quan xay
dung va ban hanh co ché xtr Iy d6i v6i cac cong ty KTPL khong tuan thi
nguyén tic kiém toan, nguyén tic dao dirc nghé nghiép anh hudéng dén uy tin
ctia nghé kiém toan va niém tin clia cong chiing sir dung thong tin.

< Ve cong tac dao tao, boi dwong nghiép vu kiém todn

VACPA can xdy dung chuong trinh dao tao KTV; chuong trinh cap nhat
kién thirc hang nim cho phu hop voéi ting loai cap d6 KTV; chuong trinh dao
tao chuyén mon kiém toan chuyén sau véi timg dbi tugng kiém toan, ting loai
hinh don vi kiém toan; trong chuong trinh dao tao KTV can chu y trang bi kién
thirc vé cic phan mém kiém toan, ké toan pho bién dé KTV c6 thé hiéu biét 1d
va van dung tot trong qua trinh kiém toan. Qua d6 1a dong lyc thic day ¥ thic
nang cao chuyén mon nghiép vu va tich ity kinh nghiém nghé nghiép cua mdi
KTV va nhiing nguoi tham gia kiém toan.

VACPA cin xay dung chuong trinh thi KTV, KTV qudc gia cho phu hop
v6i thong 18 qudc té. Viéc 1am nay giup cho mdi KTV céan trang bi cho minh
nhirng kién thirc kiém toan trén cac phuong dién 1y luin va thuc té kiém toan,
dam bao viéc hanh nghé kiém toan dugc thuc hién tdt. Gop phén dua KTV va
nghé kiém toan ctia Viét ndm hoi nhap véi thé gidi va chat lugng dich vu kiém
toan duoc quéc té cong nhan.

VACPA can thé hién duoc vai tro 13 cau ndi gifra kiém toan cua Viét nam
va kiém toan qudc té, gop phan phat trién linh vuc kiém toan ¢ Viét nam ca vé
bé rong 14n chiéu sau.

<> Vé cong tic chuyén mon
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VACPA can nghién ctru va dua cac cac quy dinh hudng dan viéc tuan thi
cac chuan muc kiém toan dé KTV d& dang thyc hién cong viéc kiém toan tai
don vi dugc kiém toan. Ngoai ra VACPA can nghién ctru va ban hanh thong
nhat viéc 4p dung nhimg quy trinh, phuong phap kiém toan cho nhitng don vi
hay doi tuong kiém toan dic thu. Viéc lam nay tranh cic hién tuong lam thiéu,
lam sai cong viéc kiém toan; dam bao su 6n dinh cua gia phi kiém toan; dam bao
két qua kiém toan dat duoc muc tiéu cia TCKTPL ciing nhu khach hang duoc
kiém toan.

VACPA trén co sé hoc héi kinh nghiém qudc té, can phdi hop véi cac
cong ty kiém toan doc lap Viét Nam dé xdy dung quy trinh va phuong phap
kiém toan BCTC mau néi chung va trong diéu kién ing dung cong nghé thong
tin noi riéng, lam dinh huéng dé cac cong ty kiém toan xay dung quy trinh va
phuong phép kiém toan trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin ciia minh,
d6ng thoi 1am cin ctr dé kiém soat chat lugng hoat dong kiém toan BCTC trong
diéu kién Gmg dung cong nghé thong tin.

VACPA can tiép tuc gop stc cung Nha nudc dé xay dung hé thong
chuan muc kiém toan. Pé c¢6 co sé khoa hoc va hop 1y cho hoat dong kiém toan
BCTC, viéc hoan thién va déng bo vé hé théng chuin muc, ché d6 ké toan truée
mat ciing nhu 1au dai 1a khong thé thiéu dugc. Didu d6 doi héi su chi dao cua
Nha nude va su gop st rat 16n ciia VACPA.

3.3.3 Vé phia cac cong ty kiém toan ddc lap

Céc to chirc KTPL n6i chung va ban linh dao ciing nhu KTV néi riéng
phai ¥ thirc dugc vai tro va uy tin cia nghé nghiép kiém toan. Do do, dé cung cb
va nang cao ning lyc cling nhu uy tin nghé nghiép kiém toan thi cac doanh
nghiép kiém toan ciing nhu KTV can thiét phai:

- Tuén tha tot cac quy dinh va chuan muc dugc ban hanh dé hudng
dan cac hoat dong kiém toan;

- Tuéan thu cac quy dinh vé chuan muyc dao dirc nghé nghiép. Pao
dtc nghé nghiép sé tao nén uy tin nghé nghiép cho ban than KTV, cong ty
KTDL va linh vuc kiém toan;
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- Trau doi kién thirc cong nghé thong tin néi chung, su hiéu biét vé
phan mém ké toan, kiém toan co ban noi riéng dé co kha ning van dung tot
trong thuc tién hoat dong kiém toan

- Két hop voi cac bén c6 lién quan hoan thién va xdy dung hé thong
cac van ban phap quy vé kiém toan dic biét 1a cac quy dinh vé kiém toan trong
diéu kién tmg dung coéng nghé thong tin dé dam bao phu hop voi thuc té kiém
toan ¢ Viét Nam va thong 18 qudc té;

- Xay dung chinh sach nhan sy phu hop trén cdc mat: tuyén dung,
dao tao, khen thudng, ky luat dé bat va phuong phap quan 1y;

- Can nghién ctru, xdy dung va thyc hién cic quy trinh kiém toan
chuyén nganh ddi véi timg loai ddi twong kiém toan hay timg loai khach hang.
Cung v6i viéc ban hanh cic quy trinh kiém toan chuyén biét 1a xay dung hé
thong ho so tai lidu lién quan ciing nhu co ciu to chirc hay nhan sy tham gia;

- T quy trinh kiém toan chung 4p dung cho ting loai hinh doanh
nghiép hay ting loai kiém toan, cong ty KTPL thiét 1ap nhitng cuén cim nang
dé phuc vu cho cong tac dio tao, nghién ctru va huéng dan KTV trong subt qua
trinh thuc hién kiém toan, trong d6 c6 chu y dén quy trinh, phuong phap kiém
toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin.

- Can trang bi déy du cac diéu kién, phuong tién lam vi¢c hi¢én dai trg
giip cho cong viéc kiém toan dat chat luong va hi¢u qua.

- Can ting cuong cong tac kiém soat chat lwong kiém toan. Kiém
soat chat lugng 1a mot bién phap hiru hiéu dé xt 1y cac rai ro phat sinh tir viée
tranh chép trach nhiém nghé nghiép kiém toan 1a dich vu kinh doanh c6 diéu
kién va mang tinh chit tu van phap 1y cao.

3.3.4 V@ phia cac don vi dwoc kiém toan

- T6 chirc hé thong ké toan trong diéu kién img dung céng nghé thong tin
mot cach khoa hoc va chét ché, sir dung phﬁn mém ké toan phu hop va luén chu
¥ bo sung, ning cap phan mém kip thoi nhaim dam bao d6 tin cay ctia BCTC va

an toan thong tin trong don vi;
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- Céc cong ty can chu ¥ nang cao k¥ ning vé cong nghé thoéng tin cta can
bd nhén vién trong don vi néi chung, can bo phong IT va phong ké toan noi
riéng

- C6 tinh than hop tac 1am viéc voi cac KTV dam bao cung cép thong tin
chinh xac kip thoi cho cac KTV trong qué trinh kiém toan tai don vi.

Trén day mot sé diéu kién can thiét dé hoan thién quy trinh va phuong
phap kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin tai cac

cong ty kiém toan doc 1ap & Viét Nam hién nay.
gy 1Y y

KET LUAN

Trong xu thé hoi nhap kinh té qudc té, cac cong ty kiém toan doc
lap tai Viét Nam can phai tu xay dung va hoan thién quy trinh, phuong phap
kiém toan BCTC nhiam ning cao chat lwong hoat dong kiém toan. Trong do,
viéc nghién ctru hoan thién quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC trong
diéu kién ung dung cong nghé thong tin 1a vin dé mang tinh thoi su cip thiét
cla cac cong ty kiém toan doc 1ap hién nay, xét trén ca 2 giadc do vé khach thé va
chi thé cua cudc kiém toan.

Trong diéu kién hau hét cac don vi dugc kiém toan di thyc hién tin hoc
ho4a cong tac ké toan nhu hién nay, viec KTV va cong ty kiém toan doc lap ap
dung quy trinh va phwong phap kiém toan BCTC trong diéu kién tng dung cong
nghé thong tin s& giup cho viée thu thap duoc ddy du cac bang ching kiém toan
thich hop mot cach nhanh chéng hon nhiéu so véi cudc kiém toan thi cong, tir
d6 tao diéu kién cho viéc dua ra v kién ding dén vé cac thong tin trén BCTC va
tiét kiém thoi gian, chi phi cho cudc kiém toan, dam bao sy can ddi, hai hoa giira
rui ro va chi phi kiém toan, vira dam bao sy than trong nghé nghiép, vira dam
bao sy canh tranh trén thuong trudong.

Pé tai nghién ciru da hé théng hoa va phan tich lam sang to 1y luan co ban
vé kiém toan BCTC, quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC trong diéu kién
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mg dung cong nghé thong tin trong cac cong ty kiém toan doc lap; Trinh bay va
phan tich kha rd nét vé thuc trang quy trinh va phuong phap kiém toan BCTC
trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém toan doc 1ap
¢ Viét Nam hién nay, chi ra nhiing két qua da dat dugc va nhitng han ché, vuong
méc can hoan thién trong qua trinh thuc hién va nguyén nhan ciia nhimng ton tai
d6. Trén co s& phan tich 1y luan va thyc tién, két hop nghién ciru kinh nghiém
qudc té, dé tai da trinh bay rd sy can thiét, yéu ciu, nguyén tic va nhiing giai
phap hoan thién quy trinh va phuong phép kiém toan BCTC trong diéu kién Gmg
dung cong nghé thong tin tai cac cong ty kiém toan doc 1ap ¢ Viét Nam hién nay
va céc diéu kién thuc hién giai phéap.

Pé tai di duoc thuc hién véi su c¢d g:fmg, nd luc va tam huyét cua nhom
tac gia va su gitip d& chu déo, tan tinh cua KTV trong cac cong ty kiém toan doc
1ap ¢ Viét Nam. Véi phuong cham tich liy kién thic va kinh nghiém dé chia xé,
chung t6i tin rang két qua nghién ctru dé tai s& gop phan nang cao chat luong va
hiéu qua dao tao chuyén nganh kiém toan ctia Hoc vién Tai chinh noi riéng, su
nghiép dao tao KTV cua Viét Nam néi chung, dong thdi cling nang cao nhan
thirc va cai tién thuc t& hoat dong kiém toan BCTC trong diéu kién ung dung
cong ngh¢ thong tin tai cac cong ty kiém toan doc 1ap tai Viét Nam hién nay.

Do diéu kién thoi gian, tai liéu va kinh nghiém con han ché nén khong
tranh khoi nhitng thiéu s6t. Nhom nghién ctru dé tai mong nhan dugc nhitng ¥
kién dong gop cua cac nha khoa hoc va cac ban déng nghiép dé van dé dit ra
nghién ctru s€ dugc hoan thién hon.

Trdn trong cam on nhitng y kién déng gop, trao doi kinh nghiém hét sirc
quy bdu cua cdac Quy vi!

Ha Noi, thang 5 nam 2011

Nhom tac gia
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